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でíëíöÜçï¡óú ÇÜïÜÑíëïöçñÖÖ▲ú öñêÖóôñï¡óú ÜÖóçñëïóöñö

ぢÜïöÜäó¿í ç ëñÑí¡îó0 25 íçÇÜïöí 2011 Ç. 

んÖÖÜöíîó　: ëíïï½íöëóçí0öï　 äëñó½Üàñïöçí ó äëÜß¿ñ½Ö▲ñ äÜï¿ñÑïöçó　 ëí£çóöó　 ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú 

£íÖ　öÜïöó ó £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí Ñ¿　 ëí£¿óôÖ▲ê ïÜßéñ¡öÜç ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú. ぱÜë½Ü¿ó-

ëÜ0öï　 ëñ¡Ü½ñÖÑíîóó äÜ óê ëñÇÜ¿óëÜçíÖó0 ç づÜïïóó ï ÜôñöÜ½ £íëÜßñ¢ÖÜÇÜ Üä▲öí ó ëÜïïóúï¡Üú 

äëí¡öó¡ó. 
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Abstract: the article is dedicated for advantages and problem aftereffects of telework and labour leasing 

for different subjects of social and labour relations. Formulates recommendations of theirs regulation in 

Russia taking into account a foreign experience and russian practice.
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ゑí¢Ö▲½ Üï¿Üçóñ½ ïÜàñïöçÜçíÖó　 ó óïöÜôÖó¡Ü½ 

ëí£çóöó　 ïóïöñ½▲ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú 

ç ïÜçëñ½ñÖÖÜú ~¡ÜÖÜ½ó¡ñ ïöíÖÜçóöï　 çÖÜöëñÖÖññ 
ëí£ÖÜÜßëí£óñ, äÜ£çÜ¿　0àññ ïÜßéñ¡öí½ ~öóê ÜöÖÜ-

üñÖóú ÖíóßÜ¿ññ ~ââñ¡öóçÖÜ óïäÜ¿á£Üçíöá ïçÜó 

«í¡öóç▲», ÜÑÜç¿ñöçÜë　öá äÜöëñßÖÜïöó. げí äÜï¿ñÑ-

Öóñ äÜ¿çñ¡í ç äëÜîñïïñ ïöíÖÜç¿ñÖó　 äÜïö-

óÖÑÜïöëóí¿áÖÜÇÜ Üßàñïöçí, ÜßÜïöëñÖó　 ½ñ¢ÑÜÖí-
ëÜÑÖÜú ¡ÜÖ¡ÜëñÖîóó ó Üïó¿ñÖó　 ç¿ó　Öó　 Ç¿Üßí¿ó-

£íîóó Öí ÖíîóÜÖí¿áÖ▲ñ ë▲Ö¡ó öëÜÑí äëÜó£Üü¿ó 

ïÜàñïöçñÖÖ▲ñ ó£½ñÖñÖó　, ¡íïí0àóñï　 ëí£¿óôÖ▲ê 

ïöÜëÜÖ ïâñë▲ öëÜÑí ó ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñ-
Öóú. だÑÖó½ ó£ ïí½▲ê 　ë¡óê äëó½ñëÜç ó£½ñÖñÖóú, 

äëÜóïêÜÑ　àóê ç ÑíÖÖÜú ïâñëñ, 　ç¿　ñöï　, Öí Öíü 

ç£Ç¿　Ñ, äÜ　ç¿ñÖóñ ó óÖöñÖïóçÖÜñ ëí£çóöóñ ÖÜç▲ê, 

ÖñïöíÖÑíëöÖ▲ê âÜë½ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñ-
Öóú. ぞí¿óôóñ öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú, ¡ÜöÜë▲ñ äÜ öñ½ 

ó¿ó óÖ▲½ êíëí¡öñëóïöó¡í½ Üö¿óôí¿óïá Üö ÖíóßÜ¿ññ 
ëíïäëÜïöëíÖñÖÖ▲ê ÜöÖÜüñÖóú, âó¡ïóëÜçí¿óïá ñàñ 
ç ïñëñÑóÖñ 70-ê ÇÇ. びび ç. óïï¿ñÑÜçíöñ¿　½ó ç ëí½¡íê 

öñÜëóú ÑÜí¿áÖÜÇÜ ë▲Ö¡í öëÜÑí ó öëí¡öÜçí¿óïá ï 
äÜ£óîóú ¡íöñÇÜëóú «atypical», «contingent», «fl e-

xible», «marginal» ó Ñë. だÑÖí¡Ü, ÖíôóÖí　 ï 80-ê ÇÇ. 
びび çñ¡í, ÖÜç▲ñ âÜë½▲ £íÖ　öÜïöó ïöí¿ó óÖöñÖïóçÖÜ 

ó£Üôíöáï　 £íëÜßñ¢Ö▲½ó óïï¿ñÑÜçíöñ¿　½ó.

づíïï½Üöëó½ ÖÜç▲ñ ç▲£Üç▲ Ñ¿　 ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 
öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ç ïñ¡öÜëñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó 

ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó ¡í¡ ç ÜäëñÑñ¿ñÖÖÜú ïöñ-
äñÖó äÜ¿　ëÖ▲ñ ó ÖíóßÜ¿ññ ÖñÜÑÖÜ£ÖíôÖ▲ñ ÖÜç▲ñ 
âÜë½▲ £íÖ　öÜïöó. げíñ½Ö▲ú öëÜÑ ó ÑóïöíÖîóÜÖÖí　 
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£íÖ　öÜïöá ç ÖíïöÜ　àññ çëñ½　 äÜ¿Üôó¿ó üóëÜ¡Üñ 
ëíïäëÜïöëíÖñÖóñ ç £íëÜßñ¢Ö▲ê ïöëíÖíê. ゑ ïÜçëñ½ñÖ-

ÖÜú づÜïïóó äëÜîñïï óê âÜë½óëÜçíÖó　 Öíôí¿ï　 ç 
Üï¿Üçó　ê ïÜîóí¿áÖÜ-~¡ÜÖÜ½óôñï¡Üú öëíÖïâÜë½íîóó, 

ÜÑÖí¡Ü äÜ¡í ÜÖ ÖÜïóö ïöóêóúÖ▲ú êíëí¡öñë, Öñ Üöëí-
ßÜöíÖ ½ñêíÖó£½ ñÇÜ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　, ôöÜ ïÜàñïöçñÖÖÜ 

ïÖó¢íñö ~ââñ¡öóçÖÜïöá äëó½ñÖñÖó　 ÖÜç▲ê âÜë½ 

ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú. ぢÜ ½ÖÜÇó½ íïäñ¡-
öí½ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú 

£íÖ　öÜïöó Öñ ç▲ëíßÜöíÖÜ ñÑóÖÜÇÜ ½ÖñÖó　.
づí£çóöóñ ó üóëÜ¡Üñ ëíïäëÜïöëíÖñÖóñ £íñ½ÖÜ-

ÇÜ öëÜÑí ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó ç ïÜçëñ½ñÖ-

ÖÜú ~¡ÜÖÜ½ó¡ñ 　ç¿　0öï　 ëñ£Ü¿áöíöÜ½ îñ¿ÜÇÜ 

¡Ü½ä¿ñ¡ïí öñêÖóôñï¡óê, ïÜîóí¿áÖÜ-~¡ÜÖÜ½óôñï-
¡óê, óÖïöóöÜîóÜÖí¿áÖ▲ê ó£½ñÖñÖóú, Üäëíç¿ñÖ-

ôñï¡óê óÖÖÜçíîóú. 

でÜöá £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí (¿ó£óÖÇí äñëïÜÖí¿í, íÇñÖö-
ï¡Üú £íÖ　öÜïöó) ïçÜÑóöï　 ¡ ï¿ñÑÜ0àñ½Ü: ôíïöÖÜñ 
íÇñÖöïöçÜ £íÖ　öÜïöó ÖíÖó½íñö ç üöíö çëñ½ñÖÖ▲ê 

ó¿ó äÜïöÜ　ÖÖ▲ê ëíßÜöÖó¡Üç Ñ¿　 ç▲äÜ¿ÖñÖó　 £í¡í-
£Üç Öí Üï¿ÜÇó ~öóê ëíßÜöÖó¡Üç ïöÜëÜÖÖó½ó ÜëÇí-
Öó£íîó　½ó. だëÇíÖó£íîó　½-£í¡í£ôó¡í½ ç▲ÇÜÑÖÜ 

ï¡ÜÖîñÖöëóëÜçíöá ïçÜñ çÖó½íÖóñ ó ëñïÜëï▲ Öí 
ëí£çóöóó «äëÜâó¿áÖÜÇÜ» ßó£Öñïí, äëóÖÜï　àñÇÜ 

½í¡ïó½í¿áÖ▲ú ÑÜêÜÑ, í «çïäÜ½ÜÇíöñ¿áÖ▲ñ» ï¿Ü¢ß▲ 

(ï¿Ü¢ßÜ ÜêëíÖ▲, Üßï¿Ü¢óçí0àóú äñëïÜÖí¿, öëíÖï-
äÜëöÖÜ0 ï¿Ü¢ßÜ ó Ñë.) ÖíÖó½íöá Ü¢ñ ÖñäÜïëñÑ-

ïöçñÖÖÜ Ü ôíïöÖ▲ê íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó, ïäñîóí¿ó-

£óëÜ0àóêï　 Öí Ü¡í£íÖóó ~öóê Üï¿ÜÇ. でÜÇ¿íïÖÜ 

ぜだど, öëÜÑÜç▲ñ ÜöÖÜüñÖó　 äÜ äÜçÜÑÜ óïäÜ¿á£Üçí-
Öó　 öëÜÑí £íñ½ÖÜÇÜ ëíßÜöÖó¡í – ~öÜ ÜöÖÜüñÖó　, 
ÜïÖÜçíÖÖ▲ñ Öí ïÜÇ¿íüñÖóó ½ñ¢ÑÜ ôíïöÖ▲½ íÇñÖö-
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ïöçÜ½ £íÖ　öÜïöó ó ëíßÜöÖó¡Ü½, ¡íïí0àñ½ï　 ç▲äÜ¿-
ÖñÖó　 öëÜÑÜçÜú âÜÖ¡îóó ç óÖöñëñïíê öëñöáóê ¿óî, 

äÜÑôóÖñÖó　 öëñßÜçíÖó　½ íÇñÖöïöçí ó ÜßñïäñôñÖó　 
Üï¿Üçóú öëÜÑí ç ïÜÜöçñöïöçóó ï öëÜÑÜç▲½ £í¡ÜÖÜ-

Ñíöñ¿áïöçÜ½ ó¿ó ÑëÜÇó½ó ÖÜë½íöóçÖ▲½ó äëíçÜç▲-

½ó í¡öí½ó. どí¡ó½ Üßëí£Ü½, Ñ¿　 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí 
êíëí¡öñëÖÜ ï¿ñÑÜ0àññ: 1) öëñêïöÜëÜÖÖ　　 ïóïöñ½í 
öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú (Öíñ½Ö▲ú ëíßÜöÖó¡ – ôíïöÖÜñ 
íÇñÖöïöçÜ £íÖ　öÜïöó – äëñÑäëó　öóñ-£í¡í£ôó¡); 

2) ó½ä¿óîóöÖÜïöá ÜöÖÜüñÖóú ëíßÜöÖó¡í ó äëñÑ-

äëó　öó　-£í¡í£ôó¡í Öí ëíßÜôñ½ ½ñïöñ; 3) çóÑó½í　 
«ÑÜí¿áÖÜïöá» ëíßÜöÜÑíöñ¿　. ぢëÜß¿ñ½▲ £íñ½ÖÜÇÜ 

öëÜÑí ëíïï½ÜöëñÖ▲ ç ëíßÜöíê öí¡óê £íëÜßñ¢Ö▲ê 

íçöÜëÜç, ¡í¡ ぐ. ゐñëöÜ¿í, ゐ. ゐÜ¡½íÖÖ, ど. びíÇñÖ, 

が. でöÜëëó ó Ñë. でëñÑó ÜöñôñïöçñÖÖ▲ê óïï¿ñÑÜçí-
öñ¿ñú ~öÜú äëÜß¿ñ½íöó¡ó ½Ü¢ÖÜ ç▲Ññ¿óöá ぢ. ゐó-

£0¡Üçí, ゑ. ゎó½äñ¿áïÜÖí, づ. とíäñ¿0üÖó¡Üçí, 

づ. ぢ. とÜ¿ÜïÜçÜ, ず. ご. で½óëÖ▲ê ó Ñë. 

がóïöíÖîóÜÖÖí　 £íÖ　öÜïöá (öñ¿ñëíßÜöí, ÜÑí¿ñÖÖí　 
ëíßÜöí)* äëñÑïöíç¿　ñö ïÜßÜú ç£íó½ÜÑñúïöçóñ ëíßÜö-
Öó¡í ó ëíßÜöÜÑíöñ¿　 Öí ë▲Ö¡ñ öëÜÑí, äëñÑäÜ¿íÇí0àññ 
Çóß¡óñ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ñ âÜë½▲ óê ç£íó½ÜÜöÖÜ-
üñÖóú ï óïäÜ¿á£ÜçíÖóñ½ ëí£¿óôÖ▲ê ïëñÑïöç öñ¿ñ-
¡Ü½½ÜÖó¡íîóú äëó ó£½ñÖñÖóó äëóÖ　öÜú (ïöíÖÑíëö-
ÖÜú) ÇñÜÇëíâóó ëíßÜö▲ (ëíßÜôñÇÜ ½ñïöí) [1, ï. 16]. 

ぢëó öí¡Üú âÜë½ñ £íÖ　öÜïöó ëíßÜöÖó¡ó ½ÜÇÜö ç▲äÜ¿-
Ö　öá ïçÜó ëíßÜôóñ Üß　£íÖÖÜïöó, ÖíêÜÑ　ïá Öí ÜÑí¿ñÖ-

ÖÜ½ ëíïïöÜ　Öóó Üö âí¡öóôñï¡ÜÇÜ ëíßÜôñÇÜ ½ñïöí. 
がíÖÖÜ0 äëÜß¿ñ½íöó¡Ü ó£Üôí¿ó づ. ゐ. ぱëó½íÖ, 

ぞ. づ. ぜ~Öïâó¿Ñ, が. ゎ~úß¿, が. ぢñöñëïñÖ ó Ñë. ごïï¿ñ-
ÑÜçíÖóñ äëÜß¿ñ½ ÑóïöíÖîóÜÖÖÜÇÜ öëÜÑí ç づÜïïóó 

äëÜçÜÑ　ö づ. ぢ. とÜ¿ÜïÜçí, ぜ. ゑ. ずÜÑíÖó¡, ど. ぞ. ゑíïó-

¿0¡, で. ご. ぢíëóÖÜç, ず. ん. で¡íçóöóÖ ó Ñë.
ぞíôóÖí　 ï 1992 äÜ 1999 Ç. ïñ¡öÜë £íñ½ÖÜÇÜ öëÜ-

Ñí Ññ½ÜÖïöëóëÜñö ç▲ïÜ¡Ü0 ÑóÖí½ó¡Ü ëí£çóöó　 ç 
ßÜ¿áüóÖïöçñ ñçëÜäñúï¡óê ïöëíÖ: öí¡, ä　öó¡ëíöÖÜ 

ÜÖ Üçñ¿óôó¿ï　 ç がíÖóó, ぷçñîóó ó ごïäíÖóó. だßàññ 
¡Ü¿óôñïöçÜ £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç ç ½óëñ çÜ£ëÜï¿Ü ï 
4,8 ½¿Ö ôñ¿Üçñ¡ (ç ~¡çóçí¿ñÖöñ äÜ¿ÖÜú £íÖ　öÜïöó) 

ç 1998 Ç. ÑÜ 9,5 ½¿Ö ôñ¿Üçñ¡ ç 2008 Ç. げí äÜï¿ñÑÖóñ 
10 ¿ñö ôóï¿Ü £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç ç ぎçëÜäñ äëí¡-
öóôñï¡ó ÜÑçÜó¿Üïá. ÄöÜö äëÜîñïï ÜßÜï¿Üç¿ñÖ 

Ññúïöçóñ½ îñ¿ÜÇÜ ë　Ñí ~¡ÜÖÜ½óôñï¡óê, óÖïöóöÜîóÜ-
Öí¿áÖ▲ê ó ïÜîóÜ¡Ü¿áöÜëÖ▲ê âí¡öÜëÜç, ç ôíïöÖÜï-
öó 　çó¿ï　 ëñ£Ü¿áöíöÜ½ äÜïöÜäíöñ¿áÖÜú ¿óßñëí¿ó-

£íîóó £í¡ÜÖÜÑíöñ¿áïöçí**, ¡íïí0àñÇÜï　 ëñÇÜ¿óëÜ-

* どñë½óÖ «öñ¿ñÑÜïöÜä» («telecommuting») ß▲¿ ççñÑñÖ 

í½ñëó¡íÖîñ½ が¢ñ¡Ü½ ぜ. ぞó¿¿ñïÜ½ ç 1972 Ç., ó£Üôí¿ï　 ぱ. とóÖï-
½íÖÜ½. ぎçëÜäñúï¡í　 ¡Ü½óïïó　 ççñ¿í ç ÜßÜëÜö öñë½óÖ «öñ¿ñ-
ëíßÜöí» (ïóÖÜÖó½ ÑóïöíÖîóÜÖÖÜÇÜ öëÜÑí) ç ¡ÜÖîñ 80-ê ÇÇ. 
äëÜü¿ÜÇÜ ïöÜ¿ñöó　.

** ぢÜ¡í£íöñ¿áÖÜ öÜ, ôöÜ ぜだど ç 1997 Ç., Öñï½Üöë　 Öí ÖñÇí-
öóçÖÜñ ÜöÖÜüñÖóñ ¡ £íñ½ÖÜ½Ü öëÜÑÜ, çïñ-öí¡ó äëóÖ　¿í (äÜïöá 

çíÖó　 öëÜÑí ç ゎñë½íÖóó, で¡íÖÑóÖíçï¡óê ïöëíÖíê ó 

ごöí¿óó, í öí¡¢ñ ëí£çóöó　 ÖÜç▲ê ë▲Ö¡Üç ぴñÖöëí¿á-
ÖÜú ó ゑÜïöÜôÖÜú ぎçëÜä▲ [2, ï. 21]. ぢÜ ÑÜ¿ñ £íñ½Ö▲ê 

ëíßÜöÖó¡Üç ïöëíÖ▲ ぎで (41 %) £Öíôóöñ¿áÖÜ ÜßÇÜÖ　-
0ö ïöëíÖ▲ でñçñëÖÜú ん½ñëó¡ó ó ん£óó (ëóïÜÖÜ¡), 
ôöÜ ç ßÜ¿áüñú ïöñäñÖó ÜäëñÑñ¿　ñöï　 óÖïöóöÜîóÜ-

Öí¿ó£íîóñú ÑíÖÖÜú âÜë½▲ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê 

ÜöÖÜüñÖóú çÜ ½ÖÜÇóê ñçëÜäñúï¡óê ïöëíÖíê. 

づóïÜÖÜ¡. でöëÜ¡öÜëí ïñ¡öÜëí £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí äÜ ÇëÜä-

äí½ ïöëíÖ ½óëí***, %

ずóÑñëÜ½ äÜ äÜöëñß¿ñÖó0 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí 　ç¿　-
0öï　 でぷん. げí Öó½ó óÑÜö éäÜÖó　 ó ゑñ¿ó¡Üßëóöí-
Öó　. づíßÜöÜÑíöñ¿ó でぷん ÖíÖó½í0ö ßÜ¿áüñ £íñ½Ö▲ê 

ëíßÜöÖó¡Üç (2,66 ½¿Ö ôñ¿Üçñ¡), ôñ½ ëíßÜöÜÑíöñ¿ó 

éäÜÖóó (1,4 ½¿Ö) ó ゑñ¿ó¡ÜßëóöíÖóó (1,22 ½¿Ö), 

ç½ñïöñ ç£　ö▲ñ. だßàóú ÇÜÑÜçÜú ÜßÜëÜö ç▲ëÜô¡ó 

óÖÑÜïöëóó £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ç 2008 Ç. ïÜïöíçó¿ 

232 ½¿ëÑ ñçëÜ [2, ï. 11]. ゑ 2011 Ç. ëÜïïóúï¡óú ë▲ÖÜ¡ 
£íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí Öñ ß▲¿ öí¡ ½íïüöíßñÖ, ¡í¡ ç ÑëÜÇóê 

ïöëíÖíê, ÜÑÖí¡Ü ëí£çóçí¿ï　 ß▲ïöë▲½ó öñ½äí½ó. 

どí¡, äÜ ÜîñÖ¡í½ ぜóÖ£ÑëíçïÜîëí£çóöó　 づぱ, ôóï¿Ü 

£íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç ç づÜïïóó ïÜïöíç¿　ñö Üö 100 ÑÜ 

300 ö▲ï. ôñ¿Üçñ¡ [3]. ぎ¢ñÇÜÑÖÜ ë▲ÖÜ¡ £íñ½ÖÜÇÜ 

öëÜÑí ç づÜïïóó äëóëíïöí¿ Öñ ½ñÖññ ôñ½ Öí 30 % (äÜ 

ÑíÖÖ▲½ ¡Ü½óöñöí äÜ öëÜÑÜç▲½ ëñïÜëïí½ んïïÜîó-

íîóó ñçëÜäñúï¡ÜÇÜ ßó£Öñïí).
んÖí¿ó£ ¿óöñëíöÜë▲ äÜ£çÜ¿ó¿ ç▲　çóöá ï¿ñÑÜ-

0àóñ ÜïÖÜçÖ▲ñ êíëí¡öñëóïöó¡ó ïñ¡öÜëí £íñ½ÖÜÇÜ 

öëÜÑí ç ëí£çóö▲ê ïöëíÖíê [2, ï. 30–33]:

ïÜ £Öíôóöñ¿áÖ▲½ó ÜÇÜçÜë¡í½ó) とÜÖçñÖîó0 ヽ  181 «だ ôíïöÖ▲ê 

íÇñÖöïöçíê £íÖ　öÜïöó», ç ¡ÜöÜëÜú ぜだど Üß　£▲çí0ö ÇÜïÜÑíëïöçí 
äëñÑÜï½íöëóçíöá ÖñÜßêÜÑó½▲ñ ½ñë▲ äÜ ÜßñïäñôñÖó0 ÑÜ¿¢-

ÖÜÇÜ ÜëÜçÖ　 £íàóö▲ äëíç ëíßÜöÖó¡Üç (ëíçÖ▲ú ëí£½ñë Üä¿íö▲ 

öëÜÑí, ßñ£ÜäíïÖ▲ñ Üï¿Üçó　 öëÜÑí, çÜ£½Ü¢ÖÜïöó ¡ ÜßéñÑóÖñÖó0 

ç äëÜâñïïóÜÖí¿áÖ▲ñ ïÜ0£▲ ó Ñë.).

*** がóíÇëí½½í ïÜïöíç¿ñÖí íçöÜëÜ½ Öí ÜïÖÜçñ ÑíÖÖ▲ê ÑÜ-

¡¿íÑí CIETT «The agency work industry around the world 2010» 

[2, ï. 20].

ん. で. ぎïóäÜç
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1. ゑ ÇñÖÑñëÖÜú ïöëÜ¡öÜëñ äëñÜß¿íÑí0ö ¢ñÖàó-

Ö▲. ぞíóßÜ¿áüí　 ÑÜ¿　 ¢ñÖàóÖ ç ïñ¡öÜëñ £íñ½ÖÜÇÜ 

öëÜÑí ïëñÑó ïöëíÖ ぎで äëóÖíÑ¿ñ¢óö ぱóÖ¿　ÖÑóó – 

öí½ öëÜÑóöï　 66 % ¢ñÖàóÖ ó 34 % ½Ü¢ôóÖ, öÜÇÑí 
¡í¡ ç んçïöëóó 20 ó 80 % ïÜÜöçñöïöçñÖÖÜ. 

 2. ゑÜ£ëíïöÖ▲ñ êíëí¡öñëóïöó¡ó. げíñ½Ö▲ñ ëíßÜö-
Öó¡ó ÇÜëí£ÑÜ ½Ü¿Ü¢ñ äÜïöÜ　ÖÖ▲ê ëíßÜöÖó¡Üç. 

ゐÜ¿áüí　 ôíïöá £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç, ¡í¡ äëíçó¿Ü, 

½Ü¿Ü¢ñ 30 ¿ñö. ごï¡¿0ôñÖó　: でぷん (ÑÜ 68 % – ëíßÜö-
Öó¡ó ç çÜ£ëíïöñ Üö 31 ÑÜ 45 ¿ñö), ぷçñîó　 ó ゎñë½íÖó　 

(ïÜÜöçñöïöçñÖÖÜ 54 ó 62 % – ïöíëüñ 30 ¿ñö).
3. だßëí£Üçíöñ¿áÖ▲ñ ó ¡çí¿óâó¡íîóÜÖÖ▲ñ äí-

ëí½ñöë▲ ëíßÜöÖó¡Üç: ç ßÜ¿áüóÖïöçñ ïöëíÖ ßÜ¿áüí　 

ôíïöá £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç ó½ññö Öó£¡óú ó¿ó ïëñÑ-

Öóú ÜëÜçñÖá Üßëí£ÜçíÖó　. ゑ ïëñÑÖñ½ 51 % £íñ½Ö▲ê 

ëíßÜöÖó¡Üç Ü¡ÜÖôó¿ó ïëñÑÖ00 ü¡Ü¿Ü ó 24 % Öñ 
Ü¡ÜÖôó¿ó ÜôñßÜ ç ïëñÑÖñú ü¡Ü¿ñ. だÑÖí¡Ü ç öí¡óê 

ïöëíÖíê, ¡í¡ ぞÜëçñÇó　 (49 %), éäÜÖó　 (46 %), ぷçñ-
îó　 (40 %), ゑñ¿ó¡ÜßëóöíÖó　 (39 %), äÜôöó äÜ¿Üçó-

Öí ëíßÜöÖó¡Üç ó½ñ0ö ç▲ïüññ Üßëí£ÜçíÖóñ. 

 4. ゑ ëí£çóö▲ê ïöëíÖíê £íñ½Ö▲ú öëÜÑ ÖíóßÜ¿ññ 

ëíïäëÜïöëíÖñÖ ç Üßëíßíö▲çí0àñú äëÜ½▲ü¿ñÖÖÜï-
öó, íçöÜ½Üßó¿ñïöëÜñÖóó, ïâñëñ Üï¿ÜÇ ó öÜëÇÜç¿ñ, 
ïñ¿áï¡Ü½ êÜ£　úïöçñ, ïöëÜóöñ¿áïöçñ, ç ïâñëñ ÇÜïÜ-

ÑíëïöçñÖÖÜÇÜ Üäëíç¿ñÖó　. がÜ¿　 £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó-

¡Üç ç äëÜ½▲ü¿ñÖÖÜïöó ç ぢÜ¿áüñ ïÜïöíç¿　ñö 70 %, 

ç ぞóÑñë¿íÖÑíê çïñÇÜ 19 %. ゑ ごïäíÖóó 62 % £íñ½-

Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç £íÖ　ö▲ ç ïâñëñ Üï¿ÜÇ. 
げíñ½Ö▲ú öëÜÑ äëñÑäÜ¿íÇíñö öëíÖïâÜë½íîó0 

ÑçÜïöÜëÜÖÖñú ½ÜÑñ¿ó öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú «ëíßÜö-
Öó¡ – ëíßÜöÜÑíöñ¿á» ç öëñêïöÜëÜÖÖ00 «ëíßÜöÖó¡ 

– íÇñÖöïöçÜ – ÜëÇíÖó£íîó　-äÜ¿á£Üçíöñ¿á». づí£çóöóñ 

ïñ¡öÜëí £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ïöíçóö ïóïöñ½Ü ëñÇÜ¿óëÜ-

çíÖó　 ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú äñëñÑ ÖÜ-

ç▲½ó äëÜß¿ñ½í½ó. がñúïöçÜ0àññ ëÜïïóúï¡Üñ £í¡Ü-

ÖÜÑíöñ¿áïöçÜ Öñ ïÜÑñë¢óö öí¡óê äÜÖ　öóú, ¡í¡ 

«öëñêïöÜëÜÖÖóñ öëÜÑÜç▲ñ ÜöÖÜüñÖó　», «£íñ½Ö▲ú 

öëÜÑ», ôöÜ äÜëÜ¢Ñíñö ½ÖÜÇÜ äëÜß¿ñ½ ¡í¡ Ñ¿　 ëí-
ßÜöÖó¡í, ç¡¿0ôñÖÖÜÇÜ ç ÑíÖÖ▲ñ ÜöÖÜüñÖó　, öí¡ ó 

Ñ¿　 ëíßÜöÜÑíöñ¿　 ó íÇñÖöïöçí £íÖ　öÜïöó. ばïöëíóçí-
　ïá Öí äÜïöÜ　ÖÖÜ0 ëíßÜöÜ, ¿0ßÜú ¡íÖÑóÑíö ïöëñ-
½óöï　 £í¡¿0ôóöá ï ëíßÜöÜÑíöñ¿ñ½ öëÜÑÜçÜú ÑÜÇÜ-

çÜë, äÜï¡Ü¿á¡Ü ç ~öÜ½ ï¿Üôíñ öëÜÑÜç▲ñ ÜöÖÜüñÖó　 

ßÜÑÜö ëñÇÜ¿óëÜçíöáï　 ç ëí½¡íê どëÜÑÜçÜÇÜ ¡ÜÑñ¡ïí. 

ゑ ï¿Üôíñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí, ñï¿ó ëíßÜöÖó¡ ó½ññö 
öëÜÑÜçÜú ÑÜÇÜçÜë, £í¡¿0ôñÖÖ▲ú ó ï ôíïöÖ▲½ íÇñÖö-
ïöçÜ½ £íÖ　öÜïöó, ÇÑñ ÜÖ ôóï¿óöï　, ó ï ëíßÜöÜÑíöñ-
¿ñ½, ÇÑñ ÜÖ âí¡öóôñï¡ó öëÜÑóöï　, öÜ ñÇÜ äëíçí Öñ 
Üö¿óôí0öï　 Üö äëíç ëíßÜöÖó¡Üç, öëÜÑ　àóêï　 Öí 
äÜïöÜ　ÖÖÜú ÜïÖÜçñ. だÑÖí¡Ü ÇÜëí£ÑÜ ôíàñ öí¡óñ 
ëíßÜöÖó¡ó ÜâÜë½¿　0öï　 ç ëí£Ö▲ê äëíçÜç▲ê ëñ¢ó-

½íê – öëÜÑÜçÜú ÑÜÇÜçÜë ï íÇñÖöïöçÜ½, ÑÜÇÜçÜë 

äÜÑë　Ñí ï âí¡öóôñï¡ó½ ëíßÜöÜÑíöñ¿ñ½. «どí¡Üú» 

ïÜöëÜÑÖó¡ Öñ ½Ü¢ñö äëñÑé　çóöá ïçÜñ½Ü ëñí¿áÖÜ½Ü 

ëíßÜöÜÑíöñ¿0 äëí¡öóôñï¡ó Öó¡í¡óê äëñöñÖ£óú 

ÜöÖÜïóöñ¿áÖÜ ÜëÇíÖó£íîóó öëÜÑÜçÜÇÜ äëÜîñïïí, 

ïöó½Ü¿óëÜçíÖó　 öëÜÑí, ÜêëíÖ▲ ó ßñ£ÜäíïÖ▲ê Üï¿Ü-

çóú öëÜÑí ó Ñë. げíñ½Ö▲ñ ëíßÜöÖó¡ó ½ÜÇÜö ß▲öá 

ÜçÜ¿ñÖ▲ ç ¿0ßÜú ½Ü½ñÖö, Öñ ó½ñ0ö äëíçí Öí ñ¢ñ-
ÇÜÑÖ▲ú Üä¿íôóçíñ½▲ú ó ßÜ¿áÖóôÖ▲ú ó¿ó Ññ¡ëñö-
Ö▲ú ÜöäÜï¡í. だÖó âí¡öóôñï¡ó Öñ ó½ñ0ö çÜ£½Ü¢-

ÖÜïöó Üöïöíóçíöá ïçÜó äëíçí, ïÜ£Ñíçí　 äëÜâïÜ0£ ó 

£í¡¿0ôí　 ¡Ü¿¿ñ¡öóçÖ▲ú ÑÜÇÜçÜë ï ëíßÜöÜÑíöñ¿ñ½ 

[4]. どí¡ÜÇÜ ëÜÑí ÜâÜë½¿ñÖóñ öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú 

äÜ Çëí¢ÑíÖï¡Ü-äëíçÜçÜ½Ü ÑÜÇÜçÜëÜ äëñÑÜï½íöëó-

çíñö ¿óüá öÜ¿á¡Ü ÜïÜàñïöç¿ñÖóñ ç▲ä¿íö £í ïÑñ¿íÖ-

ÖÜ0 ëíßÜöÜ. ば¡í£íÖÖ▲ñ ç▲ä¿íö▲ Öñ Üß　£▲çí0ö 
ÜëÇíÖó£íîó0-ëíßÜöÜÑíöñ¿　 äëÜó£çÜÑóöá Üöôóï¿ñ-
Öó　 ç âÜÖÑ▲ äñÖïóÜÖÖÜÇÜ, ½ñÑóîóÖï¡ÜÇÜ ó ïÜîó-

í¿áÖÜÇÜ ïöëíêÜçíÖó　 (ïÜ½½í çïñê ïöëíêÜç▲ê ç£ÖÜ-

ïÜç ïÜïöíç¿　ñö 34 %) , ôöÜ ïç　£íÖÜ ï ïÜàñïöçñÖÖÜú 

~¡ÜÖÜ½óñú ó£Ññë¢ñ¡ Öí öëÜÑ. 

ぢÜöëñßÖÜïöá ßó£Öñïí ó ëíßÜöÖó¡Üç ç äÜç▲üñ-
Öóó Çóß¡Üïöó £íÖ　öÜïöó ç âÜë½íöñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí 
äëóçÜÑóö ¡ ÖñÜßêÜÑó½Üïöó ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ~öóê 

âÜë½ £íÖ　öÜïöó Ü¢ñ Ñ¿　 çïñê ÜôíïöÖó¡Üç ïÜîóí¿á-

ÖÜ-öëÜÑÜçÜú ¢ó£Öó, ç ÜïÜßñÖÖÜïöó Ñ¿　 ÇÜïÜÑíëïöçí, 
¡ÜöÜëÜñ ÑÜ¿¢ÖÜ ßëíöá Öí ïñß　 ëÜ¿á ÇíëíÖöí äÜ ç▲-

äÜ¿ÖñÖó0 Üß　£íöñ¿áïöç äñëñÑ ëíßÜöÖó¡í½ó ó ß▲öá 

£íàóöÖó¡Ü½ óê äëíç Öí ÑÜïöÜúÖ▲ú öëÜÑ ó ÖÜë½í¿á-

ÖÜ0 Üä¿íöÜ öëÜÑí. げíñ½Ö▲ú öëÜÑ ôíïöÜ, äÜ ïÜöó, 

ïöíÖÜçóöï　 £íçÜí¿óëÜçíÖÖ▲½ óÖïöëÜ½ñÖöÜ½ äëó-

¡ë▲öó　 Ñ¿　 ßó£Öñïí, äÜ£çÜ¿　0àó½ £Öíôóöñ¿áÖÜ 

ïÖó¢íöá ó£Ññë¢¡ó Öí ëíßÜôÜ0 ïó¿Ü. だÖ ÖñÜÑ-

ÖÜ£ÖíôÖÜ ÜîñÖóçíñöï　 óïï¿ñÑÜçíöñ¿　½ó, äëÜâïÜ0-

£í½ó, ëíßÜöÜÑíöñ¿　½ó. がóï¡Üïïóó äÜ äëó½ñÖñÖó0 

ó ëñÇÜ¿óëÜçíÖó0 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ç äÜï¿ñÑÖóñ ÇÜÑ▲ 

Üïó¿óçí0öï　. だïÖÜçÖ▲ñ äëñó½Üàñïöçí ó ëóï¡ó 

£íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí Ñ¿　 ïÜßéñ¡öÜç öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú 

äëóçñÑñÖ▲ ç öíß¿. 1. 

んÖí¿ó£ äÜ¡í£▲çíñö, ôöÜ çÜ çïñê ïöëíÖíê ÜëÜ-

çñÖá £íàóö▲ äëíç £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç äÜ¡í ïÜ-

àñïöçñÖÖÜ Öó¢ñ, ôñ½ Ü £íÖ　ö▲ê äÜ ïöíÖÑíëöÖ▲½ 

öëÜÑÜç▲½ ÑÜÇÜçÜëí½. ゎÜïÜÑíëïöçñÖÖÜú がÜ½Üú づぱ 

20 ½í　 2011 Ç. ß▲¿ó äëóÖ　ö▲ äÜäëíç¡ó ç ë　Ñ £í¡Ü-

ÖÜÑíöñ¿áÖ▲ê í¡öÜç, ¡ÜöÜë▲ñ £Öíôóöñ¿áÖÜ Ü¢ñïöÜ-

ôí0ö ÜöçñöïöçñÖÖÜïöá ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú ç ï¿Üôí　ê 

Ü¡¿ÜÖñÖóú Üö £í¡¿0ôñÖó　 öëÜÑÜç▲ê ÑÜÇÜçÜëÜç ï 
ëíßÜöÖó¡í½ó. ぢÜ ïÜöó, ~öÜ ½Ü¢ñö ïöíöá ëñüñÖóñ½ 

Ü £íäëñöñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí. でíúöÜ½ «ゑñïöó.ru» 

11 ó0¿　 2011 Ç. ß▲¿Ü ÜäÜß¿ó¡ÜçíÖÜ, ôöÜ £í¡ÜÖÜ-

äëÜñ¡ö, £íäëñàí0àóú £íñ½Ö▲ú öëÜÑ ç づÜïïóó, 

Ü¢óÑíñö öëñöáñÇÜ ôöñÖó　 ç ゎÜïÜÑíëïöçñÖÖÜú がÜ½ñ 
[5]. げíäëñö ç づÜïïóó £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí Öñ ïöíÖñö ¿Üô-

げíñ½Ö▲ú öëÜÑ ó ÑóïöíÖîóÜÖÖí　 £íÖ　öÜïöá: ÖÜç▲ñ ç▲£Üç▲ Ñ¿　 ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú

19*
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ど í ß ¿ ó î í 1
ぢëñó½Üàñïöçí ó ëóï¡ó £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí Ñ¿　 ïÜßéñ¡öÜç öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú

づíßÜöÖó¡ó づíßÜöÜÑíöñ¿ó ゎÜïÜÑíëïöçÜ
ぢづぎごぜばべぎでどゑん

1. ぞí¿óôóñ Üä¿íôóçíñ½Üú £íÖ　öÜ-

ïöó.

2. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöá äÜ¿ÜôñÖó　 Üä▲-

öí ëíßÜö▲/äÜïöÜ　ÖÖÜÇÜ ëíßÜôñÇÜ 

½ñïöí.
3. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöá óÖÑóçóÑÜí¿áÖÜÇÜ 

Çëíâó¡í ëíßÜö▲ ó¿ó ïÜç½ñïöóöñ¿á-

ïöçí ï ÜôñßÜú, ÑëÜÇÜú ëíßÜöÜú.

4. ぢñëñ¡¿íÑ▲çíÖóñ ó£Ññë¢ñ¡ äÜ-

óï¡í ëíßÜö▲ Öí ôíïöÖÜñ íÇñÖöïöçÜ 

£íÖ　öÜïöó.

5. ぢñëñ¡¿íÑ▲çíÖóñ «ó£Ññë¢ñ¡» 

öëÜÑÜçÜÇÜ ïäÜëí/¡ÜÖâ¿ó¡öí Öí 
íÇñÖöïöçÜ.

6. ゎóß¡Üïöá öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú.

1. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöó ß▲ïöëÜÇÜ ëñíÇóëÜ-

çíÖó　 Öí ó£½ñÖñÖó　 ó ÜßñïäñôñÖóñ 

¡Ü¿óôñïöçñÖÖÜú Çóß¡Üïöó ëíßÜôñú 

ïó¿▲ ç ïÜÜöçñöïöçóó ï ¡Ü¿ñßíÖó　½ó 

ïäëÜïí. 
2. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöá ï¡ÜÖîñÖöëóëÜ-

çíöá çïñ çÖó½íÖóñ ó ëñïÜëï▲ Öí 
äëÜâó¿áÖÜ½ ßó£Öñïñ, í Üßï¿Ü¢óçí-

0àóñ ëíßÜö▲ ÜöÑíçíöá ïäñîóí¿ó£ó-

ëÜ0àó½ï　 Öí Öóê ÜëÇíÖó£íîó　½. 

3. ゐ▲ïöëí　 £í½ñÖí ÜöïÜöïöçÜ0àóê 

äÜ öÜú ó¿ó óÖÜú äëóôóÖñ ëíßÜöÖó-

¡Üç. 

4. だäöó½ó£íîó　 £íöëíö Öí äñëïÜÖí¿.

5. でÖó¢ñÖóñ Öí¿ÜÇÜçÜú ÖíÇëÜ£¡ó £í 
ïôñö ~¡ÜÖÜ½óó Öí ïöëíêÜç▲ê ç£ÖÜ-

ïíê ç ëí£½ñëñ 34 %.

6. だßñïäñôñÖóñ ¡íÑëí½ó Ñ¿　 Üäñ-
ëíöóçÖÜÇÜ ç▲äÜ¿ÖñÖó　 ïëÜôÖ▲ê 

äëÜó£çÜÑïöçñÖÖ▲ê £íÑíô.

7. でÖó¢ñÖóñ ëóï¡í Öñ¡íôñïöçñÖÖÜú 

ëíßÜö▲ ¡íÑëÜçÜú ï¿Ü¢ß▲. 

1. でÖó¢ñÖóñ ÜëÜçÖ　 ßñ£ëíßÜöóî▲ 

ç ïöëíÖñ ç îñ¿Ü½ £í ïôñö í¡öóçÖÜú 

ëíßÜö▲ ôíïöÖ▲ê íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó.

2. ばçñ¿óôñÖóñ óÖÜïöëíÖÖ▲ê óÖ-

çñïöóîóú ó ¡ëÜäÖ▲ê óÖÜïöëíÖÖ▲ê 

¡Ü½äíÖóú ç づÜïïó0, äëóÑñë¢óçí0-

àóêï　 ç ïçÜóê ÜëÇíÖó£íîó　ê âÜë½í-
öí £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí. 
3. でÜ£ÑíÖóñ ç づÜïïóó ßÜ¿ññ ½Üßó¿á-

ÖÜú ëíßÜôñú ïó¿▲ ó ïÜçëñ½ñÖÖÜÇÜ 

ë▲Ö¡í öëÜÑí. 

づごでとご
1. ぜñÖáüí　 £íàóàñÖÖÜïöá öëÜÑÜ-

ç▲ê ó ïÜîóí¿áÖ▲ê äëíç.

2. ばêÜÑüñÖóñ Üï¿Üçóú öëÜÑí. 
3. ぞñïöíßó¿áÖÜïöá £íÖ　öÜïöó, 

ÖñÑÜÖí¡Üä¿ñÖóñ ôñ¿Üçñôñï¡ÜÇÜ 

¡íäóöí¿í. 

4. でÜàñïöçñÖÖÜ ßÜ¿ññ Öó£¡óú ÜëÜ-

çñÖá ÑÜêÜÑí (ÑÜ 30 %). 

4. だöïÜöïöçóñ ~¿ñ½ñÖöÜç ¡Ü½äñÖïí-

îóÜÖÖÜÇÜ äí¡ñöí. 
5. ばôíïöóñ ç ¡Ü¿¿ñ¡öóçÖÜ-ÑÜÇÜ-

çÜëÖÜ½ ëñÇÜ¿óëÜçíÖóó öëÜÑÜç▲ê 

ÜöÖÜüñÖóú ïÜàñïöçñÖÖÜ ïÜ¢íñöï　/

óï¡¿0ôíñöï　.

1. だöïÜöïöçóñ £í¡ÜÖÖÜú çÜ£½Ü¢ÖÜ-

ïöó ç¿ó　öá Öí ¡íôñïöçÜ ëíßÜö▲ ó¿ó 

Ñóïîóä¿óÖÜ. 
2. ぞñÑÜïöíöÜ¡ ïäñîóâóôñï¡ÜÇÜ ôñ¿Ü-

çñôñï¡ÜÇÜ ¡íäóöí¿í, ôíïöÜ Öó£¡í　 

¡çí¿óâó¡íîó　 äñëïÜÖí¿í.

3. ぞó£¡í　 ¿Ü　¿áÖÜïöá äñëïÜÖí¿í ¡ 

ïí½Üú ÜëÇíÖó£íîóó.

1. でÖó¢ñÖóñ ÇíëíÖöóú £íÖ　öÜïöó 

ïëñÑó Öíïñ¿ñÖó　 ó, ï¿ñÑÜçíöñ¿áÖÜ, 

ëÜïö ïÜîóí¿áÖÜú Öíäë　¢ñÖÖÜïöó 

ç ïöëíÖñ.
2. ぢëÜß¿ñ½▲ Ñ¿　 äÜïöëÜñÖó　 ç づÜï-
ïóó ~ââñ¡öóçÖÜú ïóïöñ½▲ ïÜîóí¿á-

ÖÜÇÜ äíëöÖñëïöçí. 

3. ばï¿Ü¢ÖñÖóñ äëÜîñïïí ëñÇÜ¿óëÜ-

çíÖó　 ó £íàóö▲ äëíç ëíßÜöÖó¡Üç.

üó½ ëñüñÖóñ½ äëÜß¿ñ½▲. だÖ ½Ü¢ñö äëóçñïöó ¡ 

ëÜïöÜ ïñë▲ê ó ôñëÖ▲ê ïêñ½ Üä¿íö▲ öëÜÑí ó Öñ¿ñ-

Çí¿áÖÜ½Ü äëóç¿ñôñÖó0 ëíßÜôñú ïó¿▲. づíßÜöÜÑí-

öñ¿ó ßÜÑÜö Öñäëñ½ñÖÖÜ ïöíëíöáï　 ÖíêÜÑóöá ÖÜç▲ñ 
ïäÜïÜß▲ ïÖó¢ñÖó　 ó£Ññë¢ñ¡ Öí äñëïÜÖí¿, í öí¡¢ñ 
ÇÜçÜëóöá Ü äÜ¿Ü¢óöñ¿áÖÜ½ Üä▲öñ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 

öí¡óê öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ç ÑëÜÇóê ïöëíÖíê, ä▲-

öíöáï　 ¿ÜßßóëÜçíöá ïçÜó óÖöñëñï▲. だÑÖí¡Ü ïÜïöÜ-

　Öóñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ç づÜïïóó ó ÜêÜÑüí0àññï　 

äÜ¿Ü¢ñÖóñ £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç öëñßÜ0ö ½ñë äÜ 

ñÇÜ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó0. 

ご£ÜôñÖóñ £íëÜßñ¢ÖÜÇÜ Üä▲öí äÜ¡í£▲çíñö, ôöÜ 

ç ßÜ¿áüóÖïöçñ ïöëíÖ ëñÇÜ¿óëÜçíÖóñ ïÜîóí¿áÖÜ-

öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ç ïñ¡öÜëñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí 
ÜïÜàñïöç¿　ñöï　 äÜ ï¿ñÑÜ0àó½ Öíäëíç¿ñÖó　½ [6, 

ï. 30]:

1. ずóîñÖ£óëÜçíÖóñ ôíïöÖ▲ê íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó 

(ぱëíÖîó　, ごïäíÖó　, ごöí¿ó　, ごë¿íÖÑó　, ゎñë½íÖó　 

ó Ñë.), Ü¡í£▲çí0àóê Üï¿ÜÇó äÜ £íñ½ÖÜ½Ü öëÜÑÜ. ゑ 

ôíïöÖÜïöó, ¿óîñÖ£óó ½ÜÇÜö ç▲Ñíçíöáï　 äëó äÜÑ-

öçñë¢ÑñÖóó ëñäÜöíîóó êÜëÜüñÇÜ ëíßÜöÜÑíöñ¿　 

íÇñÖöïöçÜ½, äëó äÜÑöçñë¢ÑñÖóó âóÖíÖïÜç▲ê Çí-

ëíÖöóú, Üßñïäñôóçí0àóê Üä¿íöÜ öëÜÑí ëíßÜöÖó¡Üç 

ç ï¿Üôíñ ßíÖ¡ëÜöïöçí, ó Ñë.

2. ぢÜÑöçñë¢ÑñÖóñ âóÖíÖïÜçÜú ïöíßó¿áÖÜïöó 

íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó (ぱëíÖîó　, ごöí¿ó　, ごïäíÖó　).

ん. で. ぎïóäÜç
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3. ばôíïöóñ ïÜîóí¿áÖ▲ê äíëöÖñëÜç (ゎñë½íÖó　, 

んçïöëó　, ゐñ¿áÇó　).

4. ぢëñÑÜïöíç¿ñÖóñ ÜöôñöÖÜïöó Ü Ññ　öñ¿áÖÜïöó 

íÇñÖöïöç ç ïâñëñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí (んçïöëó　, ぱëíÖ-

îó　, ゎñë½íÖó　, ぢÜëöÜÇí¿ó　, ごïäíÖó　).

5. ぞí¿óôóñ ÜÇëíÖóôñÖóú, ¡íïí0àóêï　 ôóï¿ñÖ-

ÖÜïöó ëíßÜöÖó¡Üç, ó Ñë.

ぞíîóÜÖí¿áÖ▲ñ £í¡ÜÖ▲ ïöëíÖ ぎで Ü £íñ½ÖÜ½ 

öëÜÑñ Ññ¿　öï　 Öí öëó ÜïÖÜçÖ▲ñ ¡íöñÇÜëóó: í) Öñ 
ïÜÑñë¢íàóñ 0ëóÑóôñï¡ÜÇÜ ÜäëñÑñ¿ñÖó　 £íñ½ÖÜÇÜ 

öëÜÑí (ゑñ¿ó¡ÜßëóöíÖó　, がíÖó　, ぱóÖ¿　ÖÑó　); ß) ïÜ-

Ññë¢íàóñ äëíçó¿í ó öëñßÜçíÖó　 Ñ¿　 £íñ½ÖÜÇÜ 

öëÜÑí (んçïöëó　, ゎñë½íÖó　, ぞóÑñë¿íÖÑ▲, ぷçñîó　); 

ç) ç¡¿0ôí0àóñ ½ñêíÖó£½ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 Ññ　öñ¿á-

ÖÜïöó çïñê ïÜßéñ¡öÜç öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú (ゐñ¿á-

Çó　, ゎëñîó　, ごöí¿ó　, ぢÜëöÜÇí¿ó　 ó ぱëíÖîó　). 

がëÜÇó½ äÜ¿0ïÜ½ ç ïÜçëñ½ñÖÖÜú ï¿Ü¢ÖÜú ïöëÜ¡-

öÜëñ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ç▲ïöÜäíñö 
ÑóïöíÖîóÜÖÖí　 £íÖ　öÜïöá. ゑ ßÜ¿áüóÖïöçñ ï¿Üôíñç 

ÜëÇíÖó£íîó　½, óïäÜ¿á£Ü0àó½ âÜë½íö ÑóïöíÖîóÜÖ-

ÖÜú £íÖ　öÜïöó, öëñßÜ0öï　 êÜëÜüÜ äÜÑÇÜöÜç¿ñÖÖ▲ñ 

ç▲ïÜ¡Ü¡çí¿óâóîóëÜçíÖÖ▲ñ ¡íÑë▲, ôíïöÜ Üß¿íÑí-
0àóñ ïäñîóâóôñï¡ó½ó Öíç▲¡í½ó ó Ü½ñÖó　½ó, ç öÜ 

çëñ½　 ¡í¡ £íñ½Ö▲ú öëÜÑ ôíàñ äëñÑäÜ¿íÇíñö äëóç¿ñ-
ôñÖóñ ëíßÜöÖó¡Üç, Öñ Üß¿íÑí0àóê ç▲ïÜ¡Üú ¡çí¿ó-

âó¡íîóñú ó ïäñîóí¿áÖ▲½ Üßëí£ÜçíÖóñ½. どí¡ÜÇÜ ëÜÑí 
äÜ¿　ëÖÜïöá ï¿ñÑÜñö Üôóö▲çíöá ç äëÜîñïïñ ëñÇÜ¿ó-

ëÜçíÖó　 ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú. がóïöíÖ-

îóÜÖÖí　 £íÖ　öÜïöá äëñÑïöíç¿　ñöï　 ¡í¡ çñïá½í ëí£-
ÖÜëÜÑÖÜñ Üßëí£ÜçíÖóñ, ÖÜ ôíàñ çïñÇÜ íïïÜîóóëÜ-

0àí　ï　 ï öñ¿ñëíßÜöÜú; ïöëñ½óöñ¿áÖÜ ëí£çóçíñöï　 

äÜ çïñ½Ü ½óëÜ. どí¡, ç ぎçëÜäñ ôóï¿Ü öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç 

Ü¢ñ ïÜïöíç¿　ñö ßÜ¿ññ 70 ½¿Ö ôñ¿Üçñ¡. ゑ でぷん, äÜ 

ÑíÖÖ▲½ óïï¿ñÑÜçíöñ¿áï¡ÜÇÜ íÇñÖöïöçí «Worldat 

Work», öÜ¿á¡Ü ï 2003 äÜ 2008 Ç. ëÜïö öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç 

ïÜïöíçó¿ 43 %, í Üßàí　 ôóï¿ñÖÖÜïöá ëíßÜöÖó¡Üç 

äëñç▲ïó¿í 33,7 ½¿Ö ôñ¿Üçñ¡ [7, ï. 3]. ぢÜ ëí£Ö▲½ 

ÑíÖÖ▲½, ôóï¿Ü ÑóïöíÖîóÜÖÖÜ £íÖ　ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç 

ç でぷん ½Ü¢ñö ïÜïöíç¿　öá Üö 35 ÑÜ 50 ½¿Ö ôñ¿Üçñ¡. 

でÜÇ¿íïÖÜ ÑíÖÖ▲½ ~¡ïäñëöÜç ëñïÜëïí «The Telework 

Coalition», ñï¿ó ïñÇÜÑÖ　 öÜ¿á¡Ü Ü¡Ü¿Ü 4 % ëíßÜöÖó-

¡Üç ôíïöÖÜÇÜ ïñ¡öÜëí ëíßÜöí0ö ÜÑí¿ñÖÖÜ, öÜ ¡ 2019 Ç. 
~öí îóâëí ½Ü¢ñö ÑÜïöóôá 30 % [8]. で ¡í¢Ñ▲½ ÇÜÑÜ½ 

¡Ü¿óôñïöçÜ öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç çÜ çïñ½ ½óëñ Üçñ¿óôó-

çíñöï　 äëó½ñëÖÜ Öí 20 %. だâóîóí¿áÖí　 ïöíöóïöó¡í, 
¡íïí0àí　ï　 ¡Ü¿óôñïöçí öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç ç づÜïïóó, 

äÜ¡í Öñ äëñÑïöíç¿ñÖí, ÜÑÖí¡Ü 　ïÖÜ, ôöÜ äÜ ïëíçÖñÖó0 

ï ßÜ¿ññ ëí£çóö▲½ó ïöëíÖí½ó ë▲ÖÜ¡ ÜÑí¿ñÖÖÜú ëí-
ßÜö▲ ç Öíüñú ïöëíÖñ Öñ öí¡ ½íïüöíßñÖ. どñ½ä▲ 

ëÜïöí ç Öíüñú ïöëíÖñ óÖöñëÖñö-íÜÑóöÜëóó ÇÜçÜë　ö 
Ü Öñó£ßñ¢ÖÜú äÜäÜ¿　ëÖÜïöó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú âÜë½▲ 

£íÖ　öÜïöó. 

だßàóú äÜëöëñö öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç, ¡ÜöÜë▲ú äëí¡-

öóôñï¡ó Ñóí½ñöëí¿ñÖ äÜ ÜöÖÜüñÖó0 ¡ äÜëöëñöÜ 

£íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç [7, ï. 4–5], ï¿ñÑÜ0àóú: 

1. ゐÜ¿áüóÖïöçÜ öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç – ½Ü¢ôóÖ▲ 

(56 %). がíÖÖÜñ äëÜîñÖöÖÜñ ïÜÜöÖÜüñÖóñ ¿Ü½íñö 
äëñÑïöíç¿ñÖóñ Ü öÜ½, ôöÜ ÜÑí¿ñÖÖí　 ëíßÜöí äëñó½Ü-

àñïöçñÖÖÜ ÜÑÜßÖññ Ñ¿　 ¢ñÖàóÖ, ¡ÜöÜë▲ñ ÖÜ¢Ñí-
0öï　 ç ßÜ¿áüñ½ ¡Ü¿óôñïöçñ çëñ½ñÖó Ñ¿　 çñÑñÖó　 

ÑÜ½íüÖñÇÜ êÜ£　úïöçí ó çÜïäóöíÖó　 Ññöñú. 

2. ゐÜ¿ññ 40 % öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç – ~öÜ ¿óîí ç çÜ£-
ëíïöñ 18–34 ¿ñö.

3. ゐÜ¿áüóÖïöçÜ öñ¿ñëíßÜöÖó¡Üç ó½ññö ç▲ïÜ¡óú 

ÜëÜçñÖá Üßëí£ÜçíÖó　 ó ¡çí¿óâó¡íîóó. どñ¿ñëíßÜö-
Öó¡ó ó½ñ0ö Ü¡ÜÖôñÖÖÜñ ç▲ïüññ Üßëí£ÜçíÖóñ 

(44 %),  ÜôñÖ▲ñ ïöñäñÖó (25 %), ïëñÑÖññ ïäñîóí¿á-

ÖÜñ Üßëí£ÜçíÖóñ (32 %) ó öÜ¿á¡Ü 24 % ó£ Öóê Ü¡ÜÖ-

ôó¿ó/Öñ Ü¡ÜÖôó¿ó ïëñÑÖ00 ü¡Ü¿Ü. 
4. ぢëÜâñïïóÜÖí¿áÖÜñ äëÜïöëíÖïöçÜ ÑóïöíÖîó-

ÜÖÖÜÇÜ öëÜÑí: äëÜâñïïóó ç▲ïÜ¡Ü¡çí¿óâóîóëÜçíÖ-

ÖÜÇÜ öëÜÑí ç ïâñëñ óÖâÜë½íîóÜÖÖ▲ê (IT), Üäëíç¿ñÖ-

ôñï¡óê, Ñóïöëóßá0öÜëï¡óê, óÖ¢ñÖñëÖ▲ê, ßíÖ¡Üç-

ï¡óê ó öëñúÑñëï¡óê Üï¿ÜÇ, í öí¡¢ñ ç▲äÜ¿ÖñÖóñ ëíßÜö, 
öëñßÜ0àóê ïäñîóí¿áÖ▲ê £ÖíÖóú ó Öíç▲¡Üç – äñëñ-
çÜÑôñï¡í　 Ññ　öñ¿áÖÜïöá, ëñäñöóöÜëïöçÜ ó ö.Ñ. 

ぢëñó½Üàñïöçí ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú âÜë½▲ ïÜîóí¿á-
ÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú äëñÑïöíç¿ñÖ▲ ç öíß¿. 2. 

ぢëñó½Üàñïöçí ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó Ñ¿　 

ëíßÜöÖó¡Üç, ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú ó ÇÜïÜÑíëïöçí ÖñÜßêÜ-

Ñó½Ü Üôóö▲çíöá äëó ëí£ëíßÜö¡ñ ½ñë ëñÇÜ¿óëÜçí-

Öó　. だÑÖí¡Ü ç ÑíÖÖÜú Üß¿íïöó öí¡¢ñ ïÜàñïöçÜñö 
ë　Ñ ï¿Ü¢ÖÜïöñú äëíçÜçÜÇÜ, ~¡ÜÖÜ½óôñï¡ÜÇÜ, óÖ-

ïöóöÜîóÜÖí¿áÖÜÇÜ ó ïÜîóí¿áÖÜ-äïóêÜ¿ÜÇóôñï¡ÜÇÜ 

êíëí¡öñëí. ゑ づÜïïóó ç ëí½¡íê öëÜÑÜçÜÇÜ £í¡ÜÖÜÑí-

öñ¿áïöçí ÑóïöíÖîóÜÖÖ▲ú öëÜÑ äÜ¡í ñàñ Öñ ëñÇÜ¿ó-

ëÜñöï　, ôöÜ 　ç¿　ñöï　 ßÜ¿áüÜú äëÜß¿ñ½Üú Ñ¿　 ëí-

ßÜöÖó¡Üç ó ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú ó ïÑñë¢óçí0àó½ âí¡-

öÜëÜ½ ëí£çóöó　 óÖÖÜçíîóÜÖÖÜú âÜë½▲ £íÖ　öÜïöó 

ç îñ¿Ü½. 

ゑ 2011 Ç. í¡öóçó£óëÜçí¿óïá Ñóï¡Üïïóó Ü ÖñÜß-

êÜÑó½Üïöó äëó£ÖíÖó　 ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú âÜë½▲ £í-

Ö　öÜïöó ç づÜïïóó £í¡ÜÖÖÜú. ぢëíçóöñ¿áïöçÜ½ づぱ 

ÑÜ¿¢ñÖ ß▲öá çÖñïñÖ ç ゎÜïÜÑíëïöçñÖÖÜ0 がÜ½Ü 

£í¡ÜÖÜäëÜñ¡ö Ü ÑóïöíÖîóÜÖÖÜ½ öëÜÑñ. ごÑñ　 ïÜ£Ñí-

Öó　 öí¡ÜÇÜ £í¡ÜÖÜäëÜñ¡öí, ç ¡ÜöÜëÜ½ ç öëÜÑÜçÜ½ 

£í¡ÜÖÜÑíöñ¿áïöçñ ÜöÑñ¿áÖÜú ïöëÜ¡Üú ßÜÑÜö Üäëñ-

Ññ¿ñÖ▲ ¡íöñÇÜëóó ëíßÜöÖó¡Üç, £íÖó½í0àóêï　 

öëÜÑÜçÜú Ññ　öñ¿áÖÜïöá0 Öñ Öí öñëëóöÜëóó ëíßÜ-

öÜÑíöñ¿　, äëóÖíÑ¿ñ¢óö づÜïïóúï¡Ü½Ü ïÜ0£Ü äëÜ-

½▲ü¿ñÖÖó¡Üç ó äëñÑäëóÖó½íöñ¿ñú (づでぢぢ) [9]. 

ぢëñ£óÑñÖö づぱ が. ぜñÑçñÑñç ç ëí½¡íê ïÜçñàíÖó　 

äÜ çÜäëÜïí½ ÇÜïÜÑíëïöçñÖÖÜú äÜ¿óöó¡ó ç ïâñëñ 
£íÖ　öÜïöó Öíïñ¿ñÖó　 öí¡¢ñ äÜëÜôó¿ äëóÖ　öá ó£-

げíñ½Ö▲ú öëÜÑ ó ÑóïöíÖîóÜÖÖí　 £íÖ　öÜïöá: ÖÜç▲ñ ç▲£Üç▲ Ñ¿　 ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú
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ど í ß ¿ ó î í  2
ぢëñó½Üàñïöçí ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó Ñ¿　 ïÜßéñ¡öÜç ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú

づíßÜöÖó¡ó づíßÜöÜÑíöñ¿ó ゎÜïÜÑíëïöçÜ
1. ぞí¿óôóñ Üä¿íôóçíñ½Üú £íÖ　öÜ-
ïöó.
2. でÜàñïöçñÖÖí　 ~¡ÜÖÜ½ó　 çëñ½ñ-
Öó, ïëñÑïöç ëíßÜöÖó¡í çï¿ñÑïöçóñ 
ÜöïÜöïöçó　 öëíÖïäÜëöÖ▲ê äëÜß¿ñ½.
3. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöá óÖÑóçóÑÜí¿áÖÜÇÜ 
ä¿íÖóëÜçíÖó　 ëíßÜôñÇÜ çëñ½ñÖó, 
Üçñ¿óôñÖóñ ïçÜßÜÑÖÜÇÜ ¿óôÖÜÇÜ 
çëñ½ñÖó ëíßÜöÖó¡í (ÑÜïÜÇ, ïñ½á　).
4. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöá Çóß¡ÜÇÜ Çëíâó¡í 
ëíßÜö▲ ó¿ó ïÜç½ñïöóöñ¿áïöçí ï 
ÜôñßÜú, ÑëÜÇÜú ëíßÜöÜú.
5. づÜïö äëÜó£çÜÑóöñ¿áÖÜïöó öëÜÑí 
äëó ñÇÜ ÜëÇíÖó£íîóó ç ïÜÜöçñöïöçóó 
ï óÖÑóçóÑÜí¿áÖ▲½ó £íäëÜïí½ó 
óÖÑóçóÑí.

1. でÜàñïöçñÖÖí　 ~¡ÜÖÜ½ó　 ïëñÑïöç 
ç ëñ£Ü¿áöíöñ ïÜ¡ëíàñÖó　 ó£Ññë¢ñ¡ 
ëíßÜöÜÑíöñ¿　 Öí íëñÖÑÜ äÜ½ñàñÖóú 
ó ÜëÇíÖó£íîó0 ëíßÜôóê ½ñïö.
2. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöá ÖíÖó½íöá ç üöíö 
äëÜâñïïóÜÖí¿Üç, äëÜ¢óçí0àóê ç 
¿0ßÜú ôíïöó ½óëí. 
3. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöá ïÜ£ÑíÖó　 Çóß¡Üú 
ÜëÇíÖó£íîóÜÖÖÜú ïöëÜ¡öÜë▲ äëñÑ-
äëó　öó　.
4. ゑ Öñ¡ÜöÜë▲ê ïöëíÖíê (でぷん) 
ÇÜïÜÑíëïöçÜ äëñÑÜï½íöëóçíñö ïÜ-
àñïöçñÖÖ▲ñ Öí¿ÜÇÜç▲ñ ¿áÇÜö▲ Ñ¿　 
ÜëÇíÖó£íîóú, óïäÜ¿á£Ü0àóê Ñóï-
öíÖîóÜÖÖ▲ú öëÜÑ, ¡ÜöÜë▲ú äÜ£çÜ¿　-
ñö Ü¿Üôüíöá ~¡Ü¿ÜÇó0 ó ~¡ÜÖÜ½óöá 
Öí öÜä¿óçñ. 

1. ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú 
âÜë½▲ öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ïäÜ-
ïÜßïöçÜ0ö äÜç▲üñÖó0 Ññ¿ÜçÜú 
í¡öóçÖÜïöó ó £íÖ　öÜïöó Öíïñ¿ñÖó　 
ç ïç　£ó ï ëíïüóëñÖóñ½ «äëÜïöëíÖ-
ïöçí» £íÖ　öÜïöó £í ïôñö ç¡¿0ôñÖó　 
ë　Ñí ïÜîóí¿áÖÜ Öñ £íàóàñÖÖ▲ê 
¡íöñÇÜëóú Öíïñ¿ñÖó　, ôöÜ ïäÜïÜß-
ïöçÜñö ïÖó¢ñÖó0 ÜëÜçÖ　 ßñ£ëíßÜ-
öóî▲ ç ïöëíÖñ ç îñ¿Ü½.
2. でÜ£ÑíÖóñ ç づÜïïóó ßÜ¿ññ ½Üßó¿á-
ÖÜú ëíßÜôñú ïó¿▲ ó ïÜçëñ½ñÖÖÜÇÜ 
ë▲Ö¡í öëÜÑí. 
3. でÖó¢ñÖóñ ÖíÇëÜ£¡ó Öí öëíÖïäÜëö-
Ö▲ñ Ü£¿▲, Ü½ñÖáüñÖóñ ÑÜëÜ¢Ö▲ê 
£íöÜëÜç, Ü¿ÜôüñÖóñ ~¡Ü¿ÜÇóôñï¡óê 
Üï¿Üçóú. 

½ñÖñÖó　 ç £í¡ÜÖÜÑíöñ¿áïöçñ. ゑ ï¿Üôíñ äëóÖ　öó　 

ÑíÖÖÜÇÜ £í¡ÜÖÜäëÜñ¡öí ÑóïöíÖîóÜÖÖ▲ñ ëíßÜöÖó¡ó 

äÜ¿Üôíö äëíçí, íÖí¿ÜÇóôÖ▲ñ ÖíÑÜ½Ö▲½ ëíßÜöÖó-

¡í½. ゑ ôíïöÖÜïöó, ÖíÑÜ½Öó¡ ½Ü¢ñö ëíßÜöíöá äÜ 

½ñïöÜ ¢óöñ¿áïöçí ó ç ¿0ßÜ½ ÑëÜÇÜ½ äÜ½ñàñÖóó 

äÜ ñÇÜ ç▲ßÜëÜ, ç öÜ½ ôóï¿ñ ç ÑëÜÇÜú ½ñïöÖÜïöó çÖñ 
½ñïöí ëíïäÜ¿Ü¢ñÖó　 ëíßÜöÜÑíöñ¿　. ぞíÑÜ½Öó¡ ïí½ 

½Ü¢ñö ëíïäëñÑñ¿　öá ëíßÜôññ çëñ½　 ó çëñ½　 Ñ¿　 

ÜöÑ▲êí, ñï¿ó ç öëÜÑÜçÜ½ ÑÜÇÜçÜëñ Öñö ÜïÜß▲ê 

öëñßÜçíÖóú ¡ Çëíâó¡Ü. どëÜÑÜç▲½ ¡ÜÑñ¡ïÜ½ äëñ-

ÑÜï½ÜöëñÖ ÜöäÜï¡. だÖ ½Ü¢ñö ëíßÜöíöá ¡í¡ Öí 
ïçÜñ½ ÜßÜëÜÑÜçíÖóó (öÜÇÑí ëíßÜöÜÑíöñ¿á ÑÜ¿¢ñÖ 

¡Ü½äñÖïóëÜçíöá ñÇÜ ó£ÖÜï), öí¡ ó Öí ÜßÜëÜÑÜçíÖóó 

ëíßÜöÜÑíöñ¿　. ぞí ÑóïöíÖîóÜÖÖ▲ê ëíßÜöÖó¡Üç 

ßÜÑÜö ëíïäëÜïöëíÖ　öáï　 çïñ ÖÜë½▲ öëÜÑÜçÜÇÜ £í-

¡ÜÖÜÑíöñ¿áïöçí, ç öÜ½ ôóï¿ñ äëíçÜ Öí ßñ£ÜäíïÖ▲ú 

öëÜÑ ó äëíçÜ äÜ¢í¿Üçíöáï　 ç öëÜÑÜçÜ0 óÖïäñ¡îó0, 

ñï¿ó Üï¿Üçó　 ëíßÜö▲ çëñÑÖ▲ Ñ¿　 £ÑÜëÜçá　 ó¿ó 

ñïöá óÖ▲ñ äëñöñÖ£óó.

だÑÖó½ ó£ Üï¿Üçóú ÜßñïäñôñÖó　 ïßí¿íÖïóëÜ-

çíÖÖÜÇÜ ëí£çóöó　 ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñ-

Öóú ï ÜôñöÜ½ ïÜçëñ½ñÖÖ▲ê öñÖÑñÖîóú ç▲ïöÜäíñö 
Üïó¿ñÖóñ ÇÜïÜÑíëïöçñÖÖÜÇÜ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　. んÖí-

¿ó£ ïÜàñïöçÜ0àóê ½ñë çÜ£Ññúïöçó　 ÇÜïÜÑíëïöçí 

Öí ëí£çóöóñ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ç 

äëñ¿Ü½¿ñÖóó ¡ ïâñëñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó ÑóïöíÖîó-

ÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó äÜ¡í£▲çíñö, ôöÜ, çÜ-äñëç▲ê, 

ëñÇÜ¿óëÜçíÖóñ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú 

ÖÜïóö ôñëö▲ âëíÇ½ñÖöíëÖÜïöó, íïó½½ñöëóôÖÜïöó 

½ñë; çÜ-çöÜë▲ê, ç Üï¿Üçó　ê ¡ëó£óïí ÜÇ¿Üß¿　0öï　 

ëí£¿óôó　 óÖöñëñïÜç ïÜßéñ¡öÜç ë▲Ö¡í öëÜÑí, ç¡¿0-

ôñÖÖ▲ê ç äëÜîñïï ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 (ÇÜïÜÑíëïöçí, 

ëíßÜöÖó¡Üç, ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú, íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó); 

ç-öëñöáóê, Öñ ëí£çóö▲ äëíçÜç▲ñ ó ÖñÑÜÜîñÖóçí-

0öï　 ~¡ÜÖÜ½óôñï¡óñ ë▲ôíÇó; ç-ôñöçñëö▲ê, ½í¿Ü 

çÖó½íÖó　 ÜÑñ¿　ñöï　 ëí£çóöó0 óÖâëíïöëÜ¡öÜë▲ 

ë▲Ö¡í öëÜÑí, Üßñïäñôóçí0àñú ~ââñ¡öóçÖÜñ ëí£-
çóöóñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó, 

ó Ñë. ぞí Öíü ç£Ç¿　Ñ, ÜöëóîíÖóñ, «ÖñÑÜëñÇÜ¿óëÜ-

çíÖóñ» ó¿ó £íäëñö Ü¢ñ äÜ¿Üôóçüóê ëíïäëÜïöëí-

ÖñÖóñ çÜ çïñ½ ½óëñ ó ç ëÜïïóúï¡Üú äëí¡öó¡ñ 

ÖÜç▲ê âÜë½ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú Öñ 
½Ü¢ñö 　ç¿　öáï　 ~ââñ¡öóçÖ▲½ ëñüñÖóñ½ äëÜ-

ß¿ñ½. 

づñÇÜ¿óëÜçíÖóñ ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú 

ç ïâñëñ £íñ½ÖÜÇÜ ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜÇÜ öëÜÑí ÑÜ¿¢ÖÜ 

ÜïÜàñïöç¿　öáï　 äÜ ï¿ñÑÜ0àó½ ÜïÖÜçÖ▲½ Öíäëíç-

¿ñÖó　½:

– ïÜçñëüñÖïöçÜçíÖóñ öëÜÑÜçÜÇÜ £í¡ÜÖÜÑíöñ¿á-

ïöçí ï ÜôñöÜ½ ëí£çóöó　 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó ÑóïöíÖîó-

ÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó; 

– äÜç▲üñÖóñ Çóß¡Üïöó ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　;

– ÜßñïäñôñÖóñ ïñ¿ñ¡öóçÖÜïöó ½ñë ëñÇÜ¿óëÜçí-
Öó　 (ïäñîóâóôñï¡óñ ½ñêíÖó£½▲ ëñí¿ó£íîóó ½ñë 

ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 Ñ¿　 ëí£Ö▲ê ¡íöñÇÜëóú ëíßÜöÖó¡Üç 

ó ïñÇ½ñÖöÜç ë▲Ö¡Üç öëÜÑí); 
– ÑÜïöó¢ñÖóñ ¡Ü½ä¿ñ¡ïÖÜïöó ½ñë ëñÇÜ¿óëÜçí-

Öó　 äëó äëóÜëóöñöñ ~¡ÜÖÜ½óôñï¡óê íïäñ¡öÜç (Üä-

¿íö▲ öëÜÑí, Öí¿ÜÇÜÜß¿Ü¢ñÖó　 ó äë.);

– ¡ÜÜëÑóÖíîó　 ó óÖöñÇëíîó　 ½ñë ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 

ÖÜç▲ê âÜë½ £íÖ　öÜïöó ó ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ë▲Ö¡í 
öëÜÑí ç îñ¿Ü½; 

– ïÜçñëüñÖïöçÜçíÖóñ ïóïöñ½▲ ½ÜÖóöÜëóÖÇí, 

Üôñöí ëí£çóöó　 ÖÜç▲ê âÜë½ £íÖ　öÜïöó ó äë. ゎÜïÜ-

ÑíëïöçÜ ÑÜ¿¢ÖÜ í¡öóçÖÜ ïÜÑñúïöçÜçíöá ïÜ£ÑíÖó0 

ó ëí£çóöó0 ïöíöóïöóôñï¡Üú ßí£▲ Ñ¿　 óïï¿ñÑÜçíÖó　 

ïÜçëñ½ñÖÖÜÇÜ ïÜïöÜ　Öó　 ó öñÖÑñÖîóú ëí£çóöó　 

£íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó;

ん. で. ぎïóäÜç
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げíñ½Ö▲ú öëÜÑ ó ÑóïöíÖîóÜÖÖí　 £íÖ　öÜïöá: ÖÜç▲ñ ç▲£Üç▲ Ñ¿　 ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú

– ëí£çóöóñ ÑÜÇÜçÜëÖÜÇÜ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ÜöÖÜ-

üñÖóú ëíßÜöÖó¡Üç ó ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú ç ïñ¡öÜëñ £íñ½-

ÖÜÇÜ ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜÇÜ öëÜÑí ó Ñë. 

ぜñ¢ÑÜ ïÜßéñ¡öí½ó öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ç 

Öíüñú ïöëíÖñ ôíàñ, ôñ½ öëíÑóîóÜÖÖ▲ñ öëÜÑÜç▲ñ 
ÑÜÇÜçÜë▲, ëíïäëÜïöëíÖñÖ▲ ÑÜÇÜçÜë▲ äÜÑë　Ñí, 

çÜ£½ñ£ÑÖÜÇÜ Ü¡í£íÖó　 Üï¿ÜÇ ó¿ó óÖ▲ñ ÑÜÇÜçÜë▲, 

ÖÜï　àóñ Çëí¢ÑíÖï¡Ü-äëíçÜçÜú êíëí¡öñë. ぞí äëí¡-

öó¡ñ óïäÜ¿á£Ü0öï　 öí¡¢ñ «çóëöÜí¿áÖ▲ñ» ïÜÇ¿íüñ-
Öó　 – ç ï¿Üôíñ öí¡Üú ÑÜÇÜçÜëñÖÖÜïöó ç£íó½ÜÑñú-

ïöçóñ ëíßÜöÜÑíöñ¿　 ó ëíßÜöÖó¡í äëÜóïêÜÑóö ç Öñ-
äëíçÜçÜ½ äÜ¿ñ, ôöÜ ïÜäë　¢ñÖÜ ï ç▲ïÜ¡ó½ó ëóï¡í½ó 

Ñ¿　 ëíßÜöÖó¡Üç ó ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú.

だÑÖó½ ó£ Öíäëíç¿ñÖóú ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 öëÜÑÜ-

ç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ëíßÜöÖó¡Üç ó ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú ç 

ïñ¡öÜëñ £íñ½ÖÜÇÜ ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜÇÜ öëÜÑí 　ç¿　ñöï　 

ïÜçñëüñÖïöçÜçíÖóñ ñÇÜ ÜëÇíÖó£íîóÜÖÖÜ-~¡ÜÖÜ½ó-

ôñï¡ÜÇÜ ½ñêíÖó£½í. 

ゐÜ¿ññ ¡ÜÖ¡ëñöÖ▲ñ ëñ¡Ü½ñÖÑíîóó äÜ ëñÇÜ¿óëÜ-

çíÖó0 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí äëñÑïöíç¿ñÖ▲ ç öíß¿. 3.

ゑ ÑÜäÜ¿ÖñÖóñ ¡ ëíÖññ ó£¿Ü¢ñÖÖ▲½ Öíäëíç¿ñ-

Öó　½ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ëñÇÜ¿ó-

ëÜçíÖóñ ÑóïöíÖîóÜÖÖÜÇÜ öëÜÑí ÑÜ¿¢ÖÜ ç¡¿0ôíöá ç 

ïñß　 ï¿ñÑÜ0àóñ ßÜ¿ññ ¡ÜÖ¡ëñöÖ▲ñ ëñ¡Ü½ñÖÑí-

îóó:

1. ゑÖñïñÖóñ ó£½ñÖñÖóú ç どëÜÑÜçÜú ¡ÜÑñ¡ï, 

ÜäëñÑñ¿ñÖóñ äÜë　Ñ¡í ó Üï¿Üçóú Öíú½í ó ÜçÜ¿áÖñ-
Öó　, Üï¿Üçóú öëÜÑí ó ñÇÜ Üä¿íö▲ ó Ñë. で¿ñÑÜñö 
Üö½ñöóöá, ôöÜ äÜÖ　öóñ «ÖíÑÜ½Ö▲ú ëíßÜöÖó¡» ç 

どëÜÑÜçÜ½ ¡ÜÑñ¡ïñ ïÜàñïöçÜñö (ïö. 310 どと づぱ), ÖÜ 

ど í ß ¿ ó î í  3

づñ¡Ü½ñÖÑíîóó äÜ ëñÇÜ¿óëÜçíÖó0 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ç づÜïïóó
げíëÜßñ¢Ö▲ú Üä▲ö ぞñÜßêÜÑó½Ü äëÜçñÑñÖóñ Ññöí¿áÖÜÇÜ íÖí¿ó£í Üä▲öí ïöëíÖ, óïäÜ¿á£Ü0àóê £íñ½Ö▲ú öëÜÑ 

(ç Üß¿íïöó ¿óîñÖ£óëÜçíÖó　 ぶんげ, âóÖíÖïÜç▲ê ÇíëíÖöóú, Üôíïöó　 ïÜîóí¿áÖ▲ê äíëöÖñ-
ëÜç), ç îñ¿　ê ïÜ£ÑíÖó　 ïÜÜöçñöïöçÜ0àóê óÖïöóöÜöÜç ó Çóß¡óê ½ñêíÖó£½Üç ëñÇÜ¿óëÜçí-
Öó　 ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú. ゑ ëí½¡íê ¡ÜÖöóÖñÖöí¿áÖÜú ½ÜÑñ¿ó ëñÇÜ¿óëÜçí-
Öó　 ç£íó½ÜÜöÖÜüñÖóú ïÜßéñ¡öÜç £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ïÜàñïöçÜñö Ññöí¿áÖÜñ ëñÇÜ¿óëÜçíÖóñ 
ñÇÜ ëí£¿óôÖ▲ê íïäñ¡öÜç. んÖÇ¿Üïí¡ïÜÖï¡í　 ½ÜÑñ¿á ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ÜöÖÜüñÖóú ïÜßéñ¡öÜç 
£íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ßÜ¿ññ ¿óßñëí¿áÖí, í Öíñ½Ö▲ñ ëíßÜöÖó¡ó äëí¡öóôñï¡ó ¿óüñÖ▲ 0ëóÑó-
ôñï¡Üú £íàóö▲.

ぢëíçÜçÜú íïäñ¡ö でÜ£ÑíÖóñ ÖñÜßêÜÑó½Üú äëíçÜçÜú ßí£▲, ç ÑÜ¿¢ÖÜú ½ñëñ £íàóàí0àñú äëíçí öëÜÑ　àóê-
ï　 ç ¡íôñïöçñ £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç ôíïöÖ▲ê íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó. ゑ¡¿0ôñÖóñ ç どëÜÑÜçÜú 
¡ÜÑñ¡ï çÜäëÜïÜç ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó ÇíëíÖöóú ëíßÜöÖó¡í½.

だößÜë ôíïöÖ▲ê 
íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó

ゑçñÑñÖóñ ïöëÜÇÜú äëÜîñÑÜë▲ ïñ¿ñ¡îóó ó ¿óîñÖ£óëÜçíÖó　 ôíïöÖ▲ê íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó 
çÜ ó£ßñ¢íÖóñ ïÜ£ÑíÖó　 ÖñÑÜßëÜäÜë　ÑÜôÖ▲ê ÜôíïöÖó¡Üç ïÜîóí¿áÖÜ-öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñ-
Öóú; äÜß¿ó¡íîó　 ç でぜご ëñúöóÖÇí «êÜëÜüñÇÜ ëíßÜöÜÑíöñ¿　 – ぶんげ».

ゑÜ£½Ü¢ÖÜïöó ¡Ü¿¿ñ¡-
öóçÖÜÇÜ ÜßéñÑóÖñÖó　

づí£ëñüñÖóñ ó ïÜ£ÑíÖóñ çïñê Üï¿Üçóú Ñ¿　 äÜ　ç¿ñÖó　 äëÜâïÜ0£Üç ëíßÜöÖó¡Üç (ó¿ó ÑëÜ-
Çóê óÖïöóöÜöÜç ¡Ü¿¿ñ¡öóçÖÜÇÜ ÇÜ¿Üïí) ç ïâñëñ £íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí, ç▲ëí¢í0àóê ó Üöïöíó-
çí0àóê óÖöñëñï▲ ëíßÜöÖó¡Üç.

ぜÜÖóöÜëóÖÇ ïÜß¿0Ññ-
Öó　 äëíç ó ÇíëíÖöóú 
Ñ¿　 £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó-
¡Üç

だëÇíÖó£íîó　 ó äëÜçñÑñÖóñ äÜïöÜ　ÖÖ▲ê ½ÜÖóöÜëóÖÇÜç ï îñ¿á0 ÜîñÖ¡ó ç▲äÜ¿ÖñÖó　 ëí-
ßÜöÜÑíöñ¿　½ó ó íÇñÖöïöçí½ó £íÖ　öÜïöó çïñê öëñßÜçíÖóú äÜ £íàóöñ äëíç ëíßÜöÖó¡Üç. 
が¿　 £íàóö▲ äëíç £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç ç Üß¿íïöó ÜêëíÖ▲ ó ßñ£ÜäíïÖÜïöó öëÜÑí ç ぎで 
ß▲¿í äëóÖ　öí がóëñ¡öóçí 91/383/ ぎぎで.

ゑ▲Ññ¿ñÖóñ ¡íöñÇÜëóú 
ëíßÜöÖó¡Üç ó äëÜâñï-
ïóú, ¡ÜöÜë▲ñ Öñ ½ÜÇÜö 
çÜç¿ñ¡íöáï　 ç ïâñëÜ 
£íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí

ゑ▲Ññ¿ñÖóñ ¡íöñÇÜëóú ëíßÜöÖó¡Üç ó äëÜâñïïóú, ¡ÜöÜë▲ñ Öñ ½ÜÇÜö ß▲öá £í üöíöÜ½ ÜëÇí-
Öó£íîóó, ö.ñ. ÜëÇíÖó£íîóó-äÜ¿á£Üçíöñ¿ó £íñ½ÖÜÇÜ äñëïÜÖí¿í Ñ¿　 ñÇÜ £í¡ÜÖÖÜÇÜ óïäÜ¿á-
£ÜçíÖó　 ÑÜ¿¢Ö▲ ÜßÜïÖÜçíöá ó ÑÜ¡í£íöá, ôöÜ ëíßÜöí, ç▲äÜ¿Ö　ñ½í　 ÑíÖÖ▲½ó ëíßÜöÖó-
¡í½ó, Ññúïöçóöñ¿áÖÜ 　ç¿　ñöï　 Öñ äëÜâó¿áÖÜú Ñ¿　 ¡Ü½äíÖóó ó Öñ 　ç¿　ñöï　 ëñí¿áÖÜú 
ôíïöá0 ßó£Öñï-äëÜîñïïí*. ぞñÜßêÜÑó½Ü ç▲Ññ¿ñÖóñ ¡íöñÇÜëóú ëíßÜôóê ½ñïö, Öí ¡ÜöÜë▲ê 
½Ü¢ñö ß▲öá óïäÜ¿á£ÜçíÖ öëÜÑ £íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç.

だöïÜöïöçóñ Ñóï¡ëó-
½óÖíîóó çëñ½ñÖÖ▲ê 
ëíßÜöÖó¡Üç

ぞñÜßêÜÑó½Ü Üßñïäñôóöá ëíçñÖïöçÜ ÜöÖÜüñÖó　 äëñÑäëó　öóú ¡ äÜïöÜ　ÖÖ▲½ ó £íñ½Ö▲½ 
ëíßÜöÖó¡í½ ç Üß¿íïöó ¿ñôñÖó　, ßñ£ÜäíïÖÜïöó ó ÜêëíÖ▲ öëÜÑí ó Ñë. だßñïäñôñÖóñ Üôíïöó　 
£íñ½Ö▲ê ëíßÜöÖó¡Üç ç ïÜçñöíê öëÜÑÜç▲ê ¡Ü¿¿ñ¡öóçÜç.

Ä¡ÜÖÜ½óôñï¡óñ óÖ-
ïöëÜ½ñÖö▲ ëñÇÜ¿óëÜ-
çíÖó　 ÑíÖÖÜÇÜ ïñ¡öÜëí

ぞí¿ÜÇÜÜß¿Ü¢ñÖóñ, ÜäëñÑñ¿ñÖóñ çñ¿óôóÖ▲ ïöëíêÜç▲ê ç£ÖÜïÜç; çñ¿óôóÖí ÜïöíçÖÜÇÜ 
¡íäóöí¿í Ñ¿　 ôíïöÖ▲ê íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó; äÜÑöçñë¢ÑñÖóñ âóÖíÖïÜçÜú ïöíßó¿áÖÜïöó 
íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó ó Ñë.

* ゑ ÑíÖÖÜ½ ¡¿0ôñ äëñÑ¿íÇíñö ïöëÜóöá ÜöÖÜüñÖó　 ぜñ¢ÑÜÖíëÜÑÖí　 âñÑñëíîó　 äëÜâïÜ0£Üç ëíßÜöÖó¡Üç êó½óôñï¡Üú äëÜ-

½▲ü¿ñÖÖÜïöó, ~ÖñëÇñöó¡Üç, ÇÜëÖ　¡Üç ó ëí£ÖÜëíßÜôóê (ICEM). ゑ ïçÜñú äëÜÇëí½½ñ ÜÖó ç▲Ññ¿　0ö äÜ¿Ü¢ñÖóñ: «とÜ½äíÖó　 ïÜÇ¿í-
üíñöï　, ôöÜ ç ¡íôñïöçñ ïçÜñú Üßàñú äÜ¿óöó¡ó ÜÖí ßÜÑñö çÜ£Ññë¢óçíöáï　 Üö óïäÜ¿á£ÜçíÖó　 öëÜÑÜç▲ê ëñïÜëïÜç äÜÑë　Ñôó¡Üç ó 

íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó, £í óï¡¿0ôñÖóñ½ ï¿Üôíñç, ¡ÜÇÑí ïöÜëÜÖ▲ äëó£Öí0ö ~öÜ Öñó£ßñ¢Ö▲½. ゑ ï¿Üôíñ, ñï¿ó ¡Ü½äíÖó　 ä¿íÖóëÜñö 
äëóç¿ñôá ëíßÜöÖó¡Üç äÜÑë　ÑÖ▲ê ó¿ó ïÜßäÜÑë　ÑÖ▲ê ÜëÇíÖó£íîóú ó íÇñÖöïöç £íÖ　öÜïöó, ÜÖí ÑÜ äÜÑäóïíÖó　 ¡í¡óê-¿óßÜ ¡ÜÖ öëí¡öÜç 

ï öëñöáó½ó ïöÜëÜÖí½ó äëÜçñÑñö ¡ÜÖïÜ¿áöíîóó ï äëÜâïÜ0£í½ó, äëñÑïöíç¿　0àó½ó óÖöñëñï▲ ëíßÜöÖó¡Üç, ¡ÜöÜë▲ê ~öÜ ½ÜÇ¿Ü ß▲ 

£íöëÜÖÜöá [10].
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ÜÖÜ äÜÑëí£Ü½ñçíñö öÜ¿á¡Ü öñê ëíßÜöÖó¡Üç, ¡ÜöÜë▲ñ 
äëÜó£çÜÑ　ö ½íöñëóí¿áÖÜ0 äëÜÑÜ¡îó0, ç öÜ çëñ½　 
¡í¡ ÑóïöíÖîóÜÖÖ▲ñ ëíßÜöÖó¡ó ôíàñ ïäñîóí¿ó£ó-

ëÜ0öï　 Öí Ü¡í£íÖóó ëí£¿óôÖ▲ê Üï¿ÜÇ: Üäëíç¿ñÖ-

ôñï¡óê, óÖ¢ñÖñëÖ▲ê, IT-Üï¿ÜÇ ó Ñë. でÜÜöçñöïöçñÖ-

ÖÜ, öí¡óñ ëíßÜöÖó¡ó ÑÜ¿¢Ö▲ ß▲öá öí¡¢ñ ÜêçíôñÖ▲ 

äëíçÜç▲½ äÜ¿ñ½.

2. でÜ£ÑíÖóñ ~ââñ¡öóçÖÜú ïóïöñ½▲ óÖâÜë-

ï½ñÖöí £í¡ÜÖÜÑíöñ¿áïöçí ç ïâñëñ ÑóïöíÖîóÜÖÖÜÇÜ 

öëÜÑí.
3. でÜ£ÑíÖóñ ~ââñ¡öóçÖÜú ÇÜïÜÑíëïöçñÖÖÜú 

óÖâÜë½íîóÜÖÖÜú ¡Ü½äíÖóó Ü äëñó½Üàñïöçíê Ñóï-
öíÖîóÜÖÖÜú âÜë½▲ £íÖ　öÜïöó Ñ¿　 ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú ó 

ëíßÜöÖó¡Üç, îñ¿á0 ¡ÜöÜëÜú ÑÜ¿¢ÖÜ ïöíöá óÖâÜë-

½óëÜçíÖóñ ÜôíïöÖó¡Üç öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú Ü 

ÖÜç▲ê çÜ£½Ü¢ÖÜïö　ê ó äñëïäñ¡öóçíê ïÜçëñ½ñÖÖÜú 

ÜÑí¿ñÖÖÜú ëíßÜö▲ ó Ñë.

とëóöñëó　½ó ÜîñÖ¡ó ~ââñ¡öóçÖÜïöó ëñÇÜ¿óëÜ-

çíÖó　 ÖÜç▲ê âÜë½ £íÖ　öÜïöó, Öí Öíü ç£Ç¿　Ñ, 　ç¿　-
0öï　: ÜßñïäñôñÖóñ ÇíëíÖöóú £íÖ　öÜïöó, Üßñïäñôñ-
Öóñ äëíç ëíßÜöÖó¡Üç ó ëíßÜöÜÑíöñ¿ñú, ÑÜïöÜúÖ▲ú 

ÜëÜçñÖá Üä¿íö▲ öëÜÑí, ç£íó½ÜÑñúïöçóñ ïÜßéñ¡öÜç 
öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú Öí äëóÖîóäíê ïÜîóí¿áÖÜÇÜ 

äíëöÖñëïöçí, ïÜîóí¿áÖí　 ïöíßó¿áÖÜïöá ç Üßàñ-
ïöçñ. 

だö ~ââñ¡öóçÖÜïöó ëñÇÜ¿óëÜçíÖó　 ç づÜïïóó 

£íñ½ÖÜÇÜ öëÜÑí ó ÑóïöíÖîóÜÖÖÜú £íÖ　öÜïöó ¡í¡ 
ÖíóßÜ¿ññ ï¿Ü¢Ö▲ê ó äëÜöóçÜëñôóç▲ê 　ç¿ñÖóú ç 
ïÜçëñ½ñÖÖÜú ïâñëñ öëÜÑí ßÜÑñö £íçóïñöá ß¿íÇÜïÜ-

ïöÜ　Öóñ ïí½óê ëíßÜöÖó¡Üç, ïöñäñÖá Çóß¡Üïöó ó 

îóçó¿ó£ÜçíÖÖÜïöó öëÜÑÜç▲ê ÜöÖÜüñÖóú ó ïÜÜö-

çñöïöçóñ ëÜïïóúï¡ÜÇÜ ë▲Ö¡í öëÜÑí öëñßÜçíÖó　½ 

óÖÖÜçíîóÜÖÖÜÇÜ ëí£çóöó　 ~¡ÜÖÜ½ó¡ó. 
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