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Предмет. Развитие туристического сектора России и регионов страны в «пандемийный» и «пост-
пандемийный» периоды. 
Цель. Исследование тенденций развития туристического и прямо связанных с ним секторов 
(гостиничного и санаторно-курортного) в России и регионах страны в «пандемийный» и «по-
стпандемийный» периоды. 
Методы исследования. Основными методами данного исследования приняты структурно-функ-
циональный, экономико-статистический и сравнительный анализ. 
Результаты и обсуждение. В «пандемийный» (2020 г.) период случилось значительное, но кратко-
срочное снижение общих показателей развития туристического сектора и прямо связанных с ним – 
гостиничного и санаторно-курортного. Наибольшее падение произошло по уровню прибыльности; 
количество предприятий, численность персонала и уровень его заработной платы практически не 
изменились. Уже в 2021 г. в целом по стране ситуация пришла к практически «допандемийному» 
состоянию, за исключением въездного и выездного туризма. Свыше 50 % услуг коллективных средств 
размещения на протяжении всего анализируемого периода оказывают предприятия 10 регионов. 
В «постпандемийном» 2022 г. показатели деятельности туристических фирм, гостиниц, специали-
зированных средств размещения значительно улучшились в регионах, представляющих различные 
по привлекательности группы, за счет развития внутреннего туризма. Объем туристических услуг 
в большинстве регионов в «постпандемийный» период значительно увеличился по сравнению 
с 2020 г., но не достиг уровня 2019 г. В то же время объем услуг гостиниц и специализированных 
средств размещения превысил уровень не только 2020, но и 2019 г., что подтверждает нашу гипо-
тезу о высоких адаптационных способностях туристического бизнеса. 
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Введение
Распространение в мире пандемии COVID-19 

и принятие противодействующих ей мер нанесли 
существенный ущерб различным пространствен-
ным и функциональным подсистемам миро-
вой экономики. Это отметили в своих работах 
А. А. Песоцкий (2022), З. А. Арынова (2021) и др. 
Мы в ряде статей, в том числе выполненных в 
соавторстве, также проанализировали данные 
процессы применительно к российским регио-
нам (Klochko et al., 2021; Treshchevsky et al., 2020).

Все авторы отмечают дифференцированное 
влияние пандемии на различные простран-
ственные и функциональные системы. В числе 
наиболее пострадавших выделяют различные 
секторы сферы услуг. Соответственно, развитие 
туристического сектора в период пандемии 
COVID-19 и «постпандемийный» период оказа-
лось в центре внимания многих отечественных 
и зарубежных ученых. 

В частности, Е. А. Федорова и др. (2020) от-
мечают быстрое развитие туризма в «допанде-
минуйную» эпоху, его положительное влияние 
на широкий круг отраслей. Соответственно, 
последовавшее в начале 2020  г. падение по-
казателей развития данного сектора оказало 
негативное влияние на экономику государств 
в целом, в России же оно оказалось не сильно 
выраженным в силу изначально невысокого 
развития туристической отрасли. По мнению 
Н. И. Даниловой (2020), туризм связан с разви-
тием более 50 отраслей и уровнем жизни на-
селения в целом, поэтому требуется внимание 
государства к его развитию.

В то же время О. В. Пирогова и Н. Г. Соин 
(2022) отмечают не только ухудшение пози-
ций туристического сектора во всем мире, но 
и возможность его быстрого восстановления. 
Н. Э. Бабичева и Н. Ю. Юдина (2020) полагают, 
что для восстановления отрасли необходимы 
специальные меры по ее структурной пере-
стройке. В. А. Ильин и др. (2022) считают не-
обходимым поддержку внутреннего туризма, 
одновременно указывая на склонность россиян 
к зарубежному туризму. 

В. П. Делия и И. П. Кульгачев (2021) отво-
дят главную роль в восстановлении туризма 
туроператорам и туристическим агентствам. 
А. Н. Масякина и др. (2020) считают наибо-
лее важным совершенствование системы 
стратегического управления предприятиями 
туристической отрасли. А. Н. Кривенко (2020) 

предлагает обратить особое внимание на 
оздоровительный туризм. Б. М. Эйдельман и 
Л. О. Эйдельман (2021) считают необходимым 
расширять спектр туристических услуг.

К. В. Литвякова (2021) пишет о возможно-
стях развития туризма на основе его реструкту-
ризации и формирования позитивного обще-
ственного мнения относительно возможностей 
развития отрасли в стране. Т.  Е. Платонова 
(2023), отмечая негативное влияние пандемии 
на развитие туризма и гостиничного хозяйства, 
считает возможным и необходимым восста-
новление отраслей на основе технико-техно-
логической и организационной модернизации 
предприятий.

На практике в результате изменения объек-
тивных условий туристической деятельности 
в России и принятия мер стимулирования его 
развития на федеральном и региональном 
уровнях в 2022–2023  гг. отмечаются положи-
тельные тенденции развития сектора. Учитывая 
это обстоятельство и представленную выше 
научную дискуссию, можно выдвинуть две 
альтернативные гипотезы: 1) туристический 
сектор подвержен длительному негативному 
воздействию последствий пандемии и не имеет 
перспектив дальнейшего самостоятельно раз-
вития без радикальных мер государственной 
помощи; 2) туристический сектор располагает 
собственными эффективными способами прео-
доления последствий пандемии, и государствен-
ное влияние носит поддерживающий характер.

Методы исследования
Основными методами данного исследова-

ния приняты структурно-функциональный, 
экономико-статистический и сравнительный 
анализ. 

Для выявления структурно-функциональной 
динамики приняты наиболее общие показатели 
развития туристического сектора регионов (объ-
ем оказанных туристических услуг в стоимост-
ном измерении) и прямо связанных с ним видов 
деятельности: услуги гостиниц и аналогичных 
средств размещения; услуги специализирован-
ных коллективных средств размещения (в том 
числе санаторно-курортных организаций). 
От развития иных секторов и отраслей регионов 
авторы абстрагировались в силу множественно-
сти и высокой неопределенности количественно 
измеримых взаимосвязей. 
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Для анализа развития туризма на ма-
кроуровне использован более широкий круг 
показателей: число организаций туристиче-
ского сектора; сальдированный финансовый 
результат; средняя численность работников; 
среднемесячная начисленная заработная плата 
работников; инвестиции в основной капитал; 
ввод новых основных фондов (значение пока-
зателя за год); объем туристических услуг в сто-
имостном выражении; объем услуг гостиниц и 
аналогичных средств размещения; объем услуг 
специализированных  средств размещения, в 
том числе санаторно-оздоровительных. 

Отдельный блок анализа представлен в 
отношении десяти регионов, принимающих 
наибольший туристический поток. 

Для анализа динамики показателей как 
«пандемийный» принят период 2019–2021 гг. 
Учитывая наибольшее падение значений пока-
зателей преимущественно в 2020 г., результаты 
«постпанедмийного» периода оценивались по 
отношению к этому году. 

Для выявления пространственных особен-
ностей развития туристического сектора ис-
пользованы данные Туристического рейтинга 
(далее – Рейтинг), представленные в открытом 
информационном поле1. В рамках предложен-
ного Рейтингом структурирования в каждой 
группе анализировались результаты развития 
туристического сектора (включая связанные с 
ним виды деятельности) двух регионов. Выбор 
регионов осуществлялся таким образом, что-
бы охватить максимальные и минимальные 
значения показателей, использованных ав-
торами Рейтинга (количество отзывов («упо-

1 Индекс туристической привлекательности регио-
нов России. URL: https://shorturl.at/glBTZ

минаемость») и качество отзывов («уровень 
позитивизма»)). 

Группу особых регионов в Рейтинге пред-
ставляют республики: Хакасия, Саха (Якутия), 
Удмуртская и Чеченская. К  группе «извест-
ных» в Рейтинге относятся 15  регионов, 
представляющих наиболее популярные тури-
стические направления. В их числе занимают 
противоположные позиции по параметрам 
«упоминаемость» и «уровень позитивизма» 
Ставропольский и Краснодарский края – для 
Ставрополья характерно высокое значение 
«позитивизма», для Краснодарского края – 
«упоминаемости». Данные регионы приняты 
для анализа результатов развития туристиче-
ского сектора в группе «известных» регионов.

В группу «скромных» входят республики: 
Адыгея, Мордовия, Калмыкия, Тыва, Дагестан, 
Хабаровский край. Хабаровский край занимает 
в этой группе лучшую позицию по обоим по-
казателям, Республика Адыгея – худшую, хотя 
на фоне большинства регионов – высокую (как 
и все регионы этой группы) по уровню «пози-
тивизма».

К группе «малозаметных» относится наи-
большее число регионов (56 из 82), представ-
ленных в Рейтинге. В их числе – многие реги-
оны европейской части России, где проживает 
большая часть населения страны.

Результаты 
Показатели туристического потока в Рос-

сии в период 2019–2021 гг. («пандемийный» 
период) представлены в табл. 1. Как видим, 
в «пандемийный» период показатели тури-
стического потока изменялись различным 
образом. В наибольшей степени сократился 
поток международного туризма, прежде все-

Т а б л и ц а  1
Показатели туристического потока в России (2019–2021 гг.)

Наименование 
статистических показателей

Единица 
измерения 2019 2020 2020/ 

2019, % 2021 2021/ 
2019, %

Число въездных туристских поездок тыс. чел. 24 419 6359 26,0 7080 28,99
Число выездных туристских поездок, 
тыс. поездок тыс. чел. 45 330 12 361 27,26 19 199 42,3

Численность граждан России, отправ-
ленных в туры по России тыс. чел. 4373,1 4126,8 94,4 5994,7 137,1

Численность граждан России, отправ-
ленных в зарубежные туры тыс. чел. 7452,7 2335,8 31,3 4463,4 59,9

Экспорт услуг по статье «Поездки» млрд долл. США 11,0 3,9 35,4 4,0 36,4
И с т о ч н и к:  Туризм в России. Раздел 1. Показатели развития туризма в Российской Федерации. Федеральная 

служба государственной статистики. URL: https://shorturl.at/jruNU
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го – по въездному туризму. После радикально-
го изменения значений показателей въездной 
туризм не восстановился в 2021 г. Динамика 
выездного туризма несколько лучше: после 
снижения количества поездок в 2020  г. оно 
значительно увеличилось в 2021  г., но при 
этом не достигло показателя 2019 г. даже на-
половину. Экспорт услуг по статье «Поездки» 
сократился в 2020  г. по сравнению в 2019  г. 
практически втрое, в 2021 г. ситуация не изме-
нилась. Следует отметить, что данное падение 
произошло именно в «пандемийный» период, 
когда речь не шла о санкциях и контрсанк-
циях 2022–2023 гг. В то же время внутренний 
туризм несколько сократился в 2020  г., но 
в  2021  г. количество граждан России, от-
правленных в туры по России, по сравнению 
с 2019 г. увеличилось почти в 1,4 раза.

Более широкий круг показателей, характе-
ризующих развитие туристического сектора 
России в «пандемийный» период, представлен 
в табл. 2.

Как видим, существенное снижение в 2020 г. 
произошло по показателям, отражающим фи-
нансовые аспекты деятельности туристических 
фирм и тесно связанных с ними услуг гостинич-
ного и санаторно-оздоровительного секторов 

России. Особенно заметно это по показателю 
«сальдированный финансовый результат» – ту-
ристический сектор из прибыльного превра-
тился в убыточный. В то же время количество 
туристических фирм и средняя заработная плата 
даже несколько увеличились, численность ра-
ботников в данной сфере занятости снизилась 
незначительно. Инвестиционная деятельность 
развивалась противоречиво – инвестиции 
в основ ной капитал несколько сократились 
в 2020 г. и выросли по отношению к 2019 г. на 8 %; 
значительно ухудшилась в 2020 г. ситуация по 
вводу в действие основных производственных 
фондов, причем в 2021 г. значения показателя 
сохранились практически на уровне 2020 г. 

Объем туристических услуг резко сократил-
ся в 2020 г., относительно увеличился в 2021 г., 
не достигнув при этом уровня 2019 г. Однако 
деятельность организаций, предоставляющих 
услуги по размещению туристов и осуществля-
ющих санаторно-оздоровительную деятель-
ность, сократившись примерно на четверть 
в 2020  г., в 2021  г. значительно активизиро-
вались, увеличив объем услуг по сравнению 
с 2019 г. на 7–20 %. Фактически туристический 
сектор «пожертвовал» прибылью в 2020 г. для 
сохранения кадрового состава, поддержания 

Т а б л и ц а  2
Показатели развития туристического сектора в России (2019–2021 гг.)

Наименование 
статистических показателей

Единица 
измерения 2019 г. 2020 г. 2020/2019 гг., % 2021 г. 2021/2019 гг., %

Число организаций туристи-
ческого сектора Ед. 111 874 113 847 101,7 114 041 101,9

Сальдированный финансовый 
результат (прибыль минус 
убыток)

млрд руб./% 173,5 –216,8 –124,9 249,8 144,0

Средняя численность работ-
ников чел./% 1 179 697 1 146 426 97,2 1 161 860 98,5

Среднемесячная начисленная 
заработная плата работников руб./% 54 185 52 985 97,8 59 234 109,3

Инвестиции в основной 
капитал млрд руб./% 359,5 350,4 97,46 388,6 108,1

Ввод новых основных фондов 
(значение показателя за год) млрд руб./% 425,9 288,3 67,7 288,7 67,8

Туристические услуги млрд руб./% 179,1 92,9 51,9 147,2 82,2
Услуги гостиниц и др. млрд руб./% 252,9 185,8 73,5 283,0 111,9
Услуги специализированных 
средств размещения млрд руб./% 168,6 130,1 77,2 203,8 120,9

Из них – санаторно-оздоро-
вительные млрд руб./% 137,0 102,2 74,6 147,2 107,4

И с т о ч н и к:  Туризм в России. Раздел 1. Показатели развития туризма в Российской Федерации. Федеральная 
служба государственной статистики. URL: https://shorturl.at/jruNU ; Российский статистический ежегодник. 2022 : 
Стат. сб. / Росстат. Р76. М., 2022. С. 456, 458.
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уровня заработной платы и инвестиций, что 
благоприятно сказалось на результатах 2021 г.

Один из наиболее важных показателей – ко-
личество граждан России, получивших услуги 
коллективных средств размещения. Значения 
показателя применительно к наиболее актив-
ным субъектам РФ представлены в табл. 3.

Как видим, еще в «пандемийный» период 
(2020–2021  гг.) произошло увеличение коли-
чества лиц, получивших услуги коллективных 
средств размещения как в целом в РФ, так и 
в десяти регионах-лидерах; везде значения 
показателя увеличились в натуральном выра-
жении. При этом пространственная структура 
размещения мало изменилась – лидирующие 
регионы (Краснодарский край и Москва) со-
хранили доминирующее положение; усилили 
свои позиции: Московская область, Санкт-Пе-
тербург, Республика Татарстан, Нижегородская 
область, Республика Башкортостан. При росте 
абсолютных значений показателя сократились 
доли Краснодарского края, Москвы, Республики 
Крым, Тюменской области.

В методической части статьи мы обращали 
внимание на то, что регионы в принятом нами 
для дальнейшего анализа Рейтинге разделе-
ны на четыре условные группы. В табл. 4–7 
представлены данные по динамике основных 
показателей туристического сектора (включая 

размещение и санаторно-оздоровительные 
услуги) при переходе от «пандемийного» к 
«постпандемийному периоду (2020–2022 гг.). 

Заметно, что в Чеченской Республике в 
анализируемом периоде динамика преиму-
щественно положительная. Исключение со-
ставляют услуги санаторно-оздоровительных 
организаций, что, по всей вероятности, связно 
именно с «особым статусом» региона, характе-
ризующегося невысоким уровнем упоминания 
в отзывах, хотя уровень оценок в отзывах весьма 
высокий. В Республике Удмуртия рост фактиче-
ских значений показателей еще более высокий, 
особенно – по услугам туристического сектора 
(в 2022 г. в 2,7 раза выше, чем в 2020 г.). В то же 
время следует обратить внимание на отсутствие 
данных о работе санаторно-оздоровительного 
сектора по состоянию на 2022  г., что может 
свидетельствовать, как и в случае с Чеченской 
Республикой, о недостаточном внимании орга-
нов власти регионов к его функционированию.

К числу наиболее известных с точки зрения 
развития туристического и связанных с ним 
гостиничного и оздоровительного секторов, 
безусловно, относятся Ставропольский и Крас-
нодарский края (табл. 5)

«Постпандемийное» восстановление тури-
стического, гостиничного и санаторно-оздо-
ровительного секторов в обоих регионах про-

Т а б л и ц а  3
Численность размещенных в коллективных средствах размещения граждан РФ 

в административно-территориальных образованиях (2020–2021 гг.)

Административно-
территориальное образование

2020 г. 2021 г.

тыс. чел. % по отношению 
к данным по РФ тыс. чел. % по отношению 

к данным по РФ 
РФ 45 223 100,0 63 644 100,0
Краснодарский край 6222 13,76 7969 12,52
Москва 6233 13,78 7690 12,08
Московская обл. 2907 6,43 4355 6,84
Санкт-Петербург 2777 6,14 4217 6,62
Республика Крым 1916 4,24 2450 3,85
Республика Татарстан 1424 3,15 2088 3,28
Свердловская область 952 2,10 1507 2,36
Тюменская область 1079 2,38 1472 2,31
Нижегородская область 737 1,63 1405 2,21
Республика Башкортостан 884 1,95 1376 2,16
Итого по 10 регионам 25 131 55,56 34 529 54,23

И с т о ч н и к:  Туризм в России. Раздел 5. Основные показатели деятельности коллективных средств размещения 
и туристских фирм в разрезе субъектов Российской Федерации и городов. Федеральная служба государственной 
статистики. URL: https://shorturl.at/jruNU ; Туризм в России. Раздел 2. Основные показатели деятельности коллек-
тивных средств размещения. Федеральная служба государственной статистики. URL: https://shorturl.at/jruNU
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исходило чрезвычайно быстро – уже в 2021 г. 
их показатели были существенно выше, чем 
в 2020  г., а в 2022  г. их значения выросли в 
Ставропольском крае в 1,8–2,1 раза, в Красно-
дарском крае – от 1,3 до 1,6 раза. Однако следует 
учитывать, что более медленный в относитель-
ном выражении рост показателей Краснодар-
ского края (сработал «эффект высокой базы») 
происходил при многократно более высоком 
росте их абсолютных значений. Для обоих ре-
гионов характерны противоречия между рей-
тинговыми позициями, характеризующимися 
низкими значениями доли положительных 

отзывов и фактической посещаемостью реги-
онов российскими туристами.

Представляет интерес динамика показате-
лей развития туристического сектора в группе 
«скромных» регионов (табл. 6).

Как видим, несмотря на принадлежность 
регионов к одной и той же группе, динамика 
анализируемых показателей существенно раз-
личается. В Хабаровском крае уже в 2021 г. объем 
услуг гостиниц и аналогичных средств разме-
щения увеличился более чем вдвое. При этом 
санаторно-оздоровительный сектор много-
кратно сократил объем услуг, показатели 2022 г. 

Т а б л и ц а  4
Динамика основных показателей туристического сектора «особых» регионов 

Показатели
Годы

2020 2021 2022 2022/2020
млн руб. %

Чеченская Республика
Туристические услуги 281,4 434,8 411,2 146,1
Услуги гостиниц и др. 619,2 807,5 891,0 143,9
Услуги специализированных средств размещения 168,9 124,2 205,6 121,7
Из них – санаторно-оздоровительные 168,9 62,1 68,5 40,5

Республика Удмуртия
Туристические услуги 478,0 948,0 1354,8 276,5
Услуги гостиниц и др. 490,0 870,0 961,4 196,2
Услуги специализированных средств размещения 786,0 1225,0 1718,6 218,6
Из них – санаторно-оздоровительные 452,0 744,0 Нет данных –

И с т о ч н и к:  Чеченская Республика в цифрах. 2023 : Краткий статистический сборник / Чеченстат. Грозный, 
2023. С. 118–119 ; Удмуртия в цифрах. Удмуртстат. URL: https://shorturl.at/nwLZ8 ; Социально-экономическое поло-
жение Удмуртии. Федеральная служба государственной статистики. URL: https://shorturl.at/dzBW9

Т а б л и ц а  5
Динамика основных показателей туристического сектора «известных» регионов 

Показатели
Годы

2020 2021 2022 2022/2020
млн руб. %

Ставропольский край
Туристические услуги 840,2 1395,6 1598,7 190,3
Услуги гостиниц и др. 1095,0 1666,7 2001,0 182,7
Услуги специализированных средств размещения 15 389,6 25 729,5 32 518,3 211,3
Из них – санаторно-оздоровительные 13 756,9 23 138,3 29 134,0 211,8

Краснодарский край
Туристические услуги 6745,0 8613,0 9661,0 143,3
Услуги гостиниц и др. 65 527,0 81 423,0 84 350,0 128,7
Услуги специализированных средств размещения 38 240,0 58 719,0 58 742,0 153,6
Из них – санаторно-оздоровительные 27 042,0 44 219,0 42 754,0 158,1

И с т о ч н и к:  Ставропольский край в цифрах за 2017–2022 годы. 2023 : Крат. стат. сб. / СевероКавказстат. 
Ставрополь, 2023. С. 65 ; Краснодарский край в цифрах. 2022 : Стат. сб. / Краснодарстат. Краснодар, 2023. С. 194.
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в официальных статистических сборниках по 
состоянию на конец 2022  г. не представлены. 
И то и другое свидетельствует о низком уровне 
внимания к развитию данного сектора в регио-
не, что вполне понятно из его экономической и 
географической специфики. Тем не менее, судя 
по высоким уровням количества упоминаний и 
высокому уровню «оптимизма» отзывов, регион 
располагает высоким потенциалом развития 
туристического сектора. Проблему, естественно, 
составляет удаленность региона от густонасе-
ленных территорий страны.

Республика Адыгея, несмотря на проблем-
ный характер качества отзывов, уже в 2021 г. 
существенно нарастила объемы услуг тури-
стического сектора, гостиничного хозяйства, 

санаторно-оздоровительных организаций, 
а в 2022 г. рост составил от 1,6 до 2,3 раза по 
отношению к 2020 г.

Значения основных показателей развития 
туристического сектора в «малозаметных» ре-
гионах представлены в табл. 7.

Из данных табл. 7 видно, что в группе «ма-
лозаметных» регионов произошли различные 
изменения в показателях развития туристиче-
ского сектора, включая деятельность гостиниц 
и специализированных средств размещения. 
В Брянской области динамика высокая, в Белго-
родской – значительно ниже, что объясняется, 
скорее всего, более сильным влиянием близости 
линии боевого соприкосновения на туристиче-
скую привлекательность региона. 

Т а б л и ц а  6
Динамика основных показателей туристического сектора «скромных» регионов 

Показатели
Годы

2020 2021 2022 2022/2020
млн руб. %

Хабаровский край
Туристические услуги 477,9 450,9 Нет данных –
Услуги гостиниц и др. 1194,7 2554,9 Нет данных –
Услуги специализированных средств размещения 238,9 300,6 Нет данных –
Из них – санаторно-оздоровительные 1194,7 150,3 Нет данных –

Республика Адыгея
Туристические услуги 34,0 78,8 78,8 231,8
Услуги гостиниц и др. 226,1 364,6 371,8 167,0
Услуги специализированных средств размещения 222,6 401,2 403,4 181,2
Из них – санаторно-оздоровительные 178,3 255,3 283,9 159,2

И с т о ч н и к:  Хабаровский край в цифрах. 2021 : Крат. стат. сб. / Хабаровскстат Хабаровск, 2021. С. 83 ; Респуб-
лика Адыгея в цифрах 2022 год : Крат. стат. сб. С. 150.

Т а б л и ц а  7
Динамика основных показателей туристического сектора «малозаметных» регионов

Показатели 2020 2021 2022 2022/2020
Ед. изм. млн руб. млн руб. млн руб. %

Брянская область
Туристические услуги 422,7 661,3 730,40 172,8
Услуги гостиниц и др. 369,9 601,2 597,60 188,5
Услуги специализированных средств размещения 211,4 360,2 398,40 188,5
Из них – санаторно-оздоровительные 211,4 360,7 332,00 157,1

Белгородская область
Туристические услуги 656,6 805,1 811,4 123,6
Услуги гостиниц и др. 980,7 993,8 1046,1 106,7
Услуги специализированных средств размещения 901,6 1059,5 1119,3 124,1
Из них – санаторно-оздоровительные 733,6 872,1 944,9 128,8

И с т о ч н и к:  Брянская область в цифрах 2023 : Крат. стат. сб. / Брянскстат. Брянск, 2023. С. 131–132 ; Белго-
родская область в цифрах 2022 : Крат. стат. сб. / Белгородстат, 2022. С. 161.
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Обсуждение результатов
В научной литературе представлены раз-

личные точки зрения на состояние и пер-
спективы развития туристического сектора 
экономики России и регионов страны в «по-
стпандемийный» период. Уровень влияния 
пандемии на развитие туризма и связанных 
с ним отраслей оценивается исследователями 
практически однозначно – он весьма высок, но 
не критичен. В отношении перспектив мнения 
существенно различаются.

Все исследователи отмечают существенные 
потери сектора в период распространения пан-
демии. Так, С. В. Зограбян (2020) и В. С. Алиева 
и др. (2023) отмечают чрезвычайно высокий 
уровень потерь туристического сектора как в 
России, так и во всем мире, многократно пре-
вышающих урон, нанесенный ему всеми кри-
зисами XXI в. Д. Г. Чертов и А. С. Матвеевская 
(2021) пишут, что потери в туристской сфере 
России только из-за сокращения контингента 
иностранных туристов в период пандемии до-
стигают суммы в 600 млрд руб.

В то же время Е. Г. Леонидова (2021) на основе 
теоретических и эмпирических исследований 
сделала вывод, что туризм в «постковидный» 
период, учитывая значительные масштабы 
государственной помощи предприятиям дан-
ной сферы деятельности и отложенного спроса 
россиян, может не только восстановиться, но и 
стать одним из драйверов экономического ро-
ста страны. С. В. Таскаева (2022) также отмечает 
значительные возможности туризма в стиму-
лировании развития экономики на различных 
уровнях – от локального до глобального. 

Л. Б.-Ж. Максанова и др. (2021) пишут, что 
для преодоления негативных последствий пан-
демии целесообразно использовать обширный 
комплекс мер финансового, организационного, 
информационного плана. В то же время авторы 
фиксируют относительно небольшой объем 
финансовой помощи организациям, занятым 
предоставлением туристических и связанных 
с ними услуг в Республике Бурятия (включая 
поддержку средств размещения, в том числе 
санаторно-курортных) – 34,3 млн руб., что не 
совсем соответствует теоретическому тезису 
авторов о необходимости значительной фи-
нансовой поддержки отрасли. 

Ряд исследователей полагают, что антико-
видные меры оказывают на туристическую 
отрасль не только негативное, но в ряде слу-

чаев и положительное влияние. В частности, 
А. А. Кузьмин (2022) отмечает, что негативное 
влияние на отдельные виды экономической 
деятельности оказала не собственно пандемия, 
а локдаун, разрушение экономических связей. 
Однако оно обеспечило появление дополни-
тельных стимулов развития ряда отраслей, 
в том числе сферы услуг.

Представленные в нашей статье данные 
подтверждают точки зрения Е. Г. Леонидовой 
(2021), С. В. Таскаевой (2022)¸ А. А. Кузьмина 
(2022). Действительно, объем туристических и 
прямо связанных с ними услуг продемонстри-
ровал во всех проанализированных регионах 
сильный, но краткосрочный спад в 2020  г. 
Однако восстановление объемов услуг и дру-
гих показателей произошло даже в условиях 
пандемии в 2021  г. Этому способствовало в 
том числе принятие разнообразных мер госу-
дарственной поддержки отрасли. Кроме того, 
учитывая значительное количество регионов 
в стране, разные уровни их туристической 
привлекательности, разнообразное отноше-
ние органов власти к данной подсистеме эко-
номики, можно считать, что она объективно 
располагает значительными адаптационными 
возможностями. 

Заключение
Проведенный анализ показал, что из двух 

гипотез: 1)  подверженность туристического 
сектора длительному негативному влиянию по-
следствий пандемии и низкие возможности его 
самостоятельного развития без поддержки госу-
дарства; 2) наличие собственных эффективных 
способов преодоления последствий пандемии 
при поддерживающем характере государствен-
ного стимулирования, – в наибольшей степени 
отражает реальные процессы вторая.

В целом в России в 2020–2021 гг. произошло 
значительное снижение показателей междуна-
родного туризма, как въездного, так и выезд-
ного. Показатели внутреннего туризма суще-
ственно ухудшились в 2020 г., но уже в 2021 г. 
(еще «пандемийном») в большинстве восста-
новились. Наибольшее падение наблюдалось 
в 2020 г. по вводу основных фондов, объему ту-
ристических услуг. Значения сальдированного 
финансового результата показали, что туризм 
из прибыльной отрасли превратился в убыточ-
ную. То же касается деятельности гостиниц и 
специализированных средств размещения. 
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Можно отнести к несомненной заслуге владель-
цев и менеджеров туристических организаций 
тот факт, что даже в условиях убыточности они 
сохранили функционирующие предприятия, 
персонал и уровень его заработной платы. 

В 2021 г. сектор восстановил прибыльность 
при стабилизации на низком уровне объемов 
ввода основных фондов. Объем туристических 
услуг значительно увеличился по сравнению 
с 2020 г., но не достиг уровня 2019 г., однако при 
этом объем услуг гостиниц и специализиро-
ванных средств размещения превысил уровень 
не только 2020, но и 2019 г., что подтверждает 
нашу гипотезу о высоких адаптационных спо-
собностях туристического бизнеса (в широком 
смысле слова). 

Десять ведущих в туристической сфере ре-
гионов на протяжении всего «пандемийного» 
периода обеспечивали размещение более по-
ловины туристического контингента страны. 
В каждом из этих регионов абсолютное коли-
чество размещенных значительно увеличилось 
в 2021 г. по сравнению с 2020 г. В числе этих 
регионов относительно улучшились позиции 
Санкт-Петербурга, республик Татарстан и 
Башкортостан, Свердловской, Тюменской и 
Нижегородской областей. 

В «постпандемийном» 2022  г. значения 
показателей туристической сферы улучшились 
как в целом в России, так и в регионах страны. 
Представленные исследователями «КБ Стрел-
ка» индексы туристической привлекательности 
регионов России позволили нам провести рас-
четы основных показателей туристической де-
ятельности в регионах каждой выделенной ими 
группы административно-территориальных 
образований. Расчеты показали однозначный 
результат – в регионах всех групп имеет место 
рост объемов туристических и связанных с 
ними услуг. Особенно интенсивно он проходит 
в группе «известных» регионов. В то же время 
надо отметить положительную динамику этих 
услуг в регионах, представляющих наиболее 
массовую группу – «малозаметных», т. е. фак-
тически всей густонаселенной территории 
страны. Данное обстоятельство позволяет рас-
считывать на дальнейшее пространственное и 
функциональное расширение сферы туристи-
ческих услуг. 
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