
 77

Вестник ВГУ. Серия: Экономика и управление. 2024. № 4. C. 77–89.
Proceedings of Voronezh State University. Series: Economics and Management. (4), 77–89.

Вестник Воронежского государственного университета
Серия: Экономика и управление

Менеджмент

Научная статья
УДК: 338.439
DOI: https://doi.org/10.17308/econ.2024.4/12526
JEL: B52; L20; L53; M14; М21; Z10

 Стратегическое управление бизнес-деятельностью организации: 
концептуальные аспекты

Е. В. Бирюков1

1 Институт нефтегазового бизнеса Уфимского государственного нефтяного 
технического университета, ул. Космонавтов, 1, 450064, Уфа, Российская Федерация

Предмет. Парадигмальные перемены в российской деловой среде порождают потребность 
в поиске методов и моделей организации бизнес-деятельности, позволяющих достигать жела-
емых результатов. 
Цель. Разработка концептуального подхода к анализу стратегического управления, ориенти-
рованного на изучение институциональных механизмов трансформации бизнес-деятельности 
организации и формирование устойчивых конкурентных преимуществ. 
Методология. В работе использовалась конструктивистская логика в качестве междисципли-
нарного подхода, институционально-эволюционный метод исследования, а также методы 
сравнительного и логического анализа. 
Результаты. Сложившийся вектор научного поиска в русле стратегического управления исходит 
из теоретических описаний, опирающихся на разные версии институционального подхода, что 
определяет логику эволюции теоретических представлений и перспективы исследования ме-
ханизмов устойчивого развития бизнес-деятельности организаций. Парадигмальная ограни-
ченность создаваемых концептуальных подходов состоит в том, что они ориентированы на 
изучение экзогенных процессов формирования стратегических преимуществ организаций. Для 
изменения парадигмального видения стратегического управления предлагается рассматривать 
экономические взаимодействия субъектов во внутренней и внешней среде организации как 
носителей экономической культуры и ее ценностей. Выбранная исследовательская перспекти-
ва ориентирует на проведение инновационной трансформации ценностно-институционально-
го формата бизнес-модели организации с учетом специфики построения стратегических пре-
имуществ на разных этапах ее жизненного цикла. 
Выводы. Предложенный концептуальный подход позволяет на основе смены исследовательской 
парадигмы разрабатывать аналитический инструментарий и рекомендации по развитию стра-
тегических преимуществ организаций с учетом особенностей их бизнес-деятельности.
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Введение
В настоящее время российские предприятия 

сталкиваются с качественно новыми угрозами и 
вызовами, которые возникают вследствие сме-
ны мирохозяйственных укладов, радикального 
изменения природы конкуренции и механизмов 
ее реализации на внутренних и внешних рынках 
в связи с фрагментацией мировой экономики 
и активным применением странами Запада 
санкционных мер. Настоятельная потребность 
осуществления процессов импортозамещения 
и реиндустриализации в условиях сложных и 
весьма противоречивых процессов трансфор-
мации деловой среды приводит к тому, что 
ключевое значение для многих отечественных 
предприятий приобретает выбор стратегиче-
ских приоритетов переформатирования биз-
нес-деятельности, ориентирующих на создание 
новых источников завоевания устойчивых 
конкурентных преимуществ в соответствии с 
переменами в деловой среде.

Стратегия как базовая управленческая 
схема, позволяющая обеспечивать создание 
устойчивых конкурентных преимуществ, сфор-
мировалась в 1960-х гг. и применяется сегодня 
на многих предприятиях, что связано с логич-
ностью и возможностью широко использовать 
на практике выработанные инструменты стра-
тегического анализа. Однако сегодня все чаще 
обнаруживается то обстоятельство, что сложив-
шиеся на практике методы и подходы не соот-
ветствуют в полной мере задачам конструиро-
вания успешной траектории трансформации 
предприятия, предусматривающей изменение 
структурных элементов бизнес-процессов и 
системы управления с учетом меняющейся 
реальности. Происходящие радикальные 
изменения в деловой среде порождают на-
стоятельную потребность переосмысления 
традиционных исследовательских подходов к 
анализу бизнес-деятельности организаций, не 
позволяющих достигать желательных резуль-
татов. В связи с этим возрастает значимость 
перехода к новым методам ведения бизнеса 
на основе создания и использования более 
совершенных инструментов стратегического 
управления, адекватных меняющейся картине 
экономической реальности (Teece, 2019; Исаева 
и др., 2021; Стоянова и др., 2022).

В течение последних двадцати лет суще-
ственно расширился диапазон исследований, 
которые посвящены разработке подходов, ори-

ентированных на формирование и развитие 
устойчивых конкурентных преимуществ с уче-
том развития новых рынков, активного внедре-
ния новых технологий и широкого применения 
цифровых устройств. Поиск эффективных 
методов производства и предоставления цен-
ности сегодня сопровождается существенным 
возрастанием исследовательского интереса к 
бизнес-модели организации как объекту си-
стемного анализа процессов корпоративного 
управления. При этом происходящие процес-
сы пересмотра сложившихся представлений о 
стратегическом управлении бизнес-деятель-
ностью компаний сопровождаются созданием 
разнообразных концептуальных подходов, 
которые формируют фрагментированное ви-
дение картины экономической реальности и 
поэтому остаются неполноценными.

Вместе с тем важно учитывать, что факти-
чески поиск теоретических описаний корпора-
тивной стратегии, обеспечивающей успешное 
развитие, предполагает изучение механизмов 
построения относительно устойчивых связей 
во внутренней и внешней среде организации, 
т.  е. институциональных связей, которые ре-
гулируются неформальными нормами и фор-
мальными правилами. Однако несмотря на 
значительное число исследований, посвящен-
ных изучению проблематики формирования 
стратегического управления в современных 
условиях, на периферии внимания остается 
рассмотрение институционального аспекта, 
который связан с прояснением концепту-
альных особенностей используемых версий 
институционального подхода и необходимо-
стью их парадигмального пересмотра с учетом 
радикальных перемен, происходящих сегодня 
в деловой среде организаций.

Таким образом, в настоящее время возник-
ла настоятельная потребность концептуаль-
ного переосмысления сложившихся подходов 
к исследованию корпоративной стратегии и 
создания перспективного направления ее ис-
следования. Поэтому целью статьи является 
разработка концептуального подхода к анализу 
стратегического управления, ориентирован-
ного на изучение институциональных меха-
низмов трансформации бизнес-деятельности 
организации и формирование устойчивых 
конкурентных преимуществ. Реализация 
данной цели связана с решением следующих 
основных задач: во-первых, выявление пара-
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дигмальных особенностей институциональ-
ного подхода, используемого при построении 
распространенных версий теоретических 
описаний стратегического управления, и его 
связи с бизнес-моделью компаний; во-вторых, 
разработка исследовательской перспективы, 
позволяющей с учетом интерсубъективной 
природы экономической деятельности людей 
изучать эндогенные механизмы трансформа-
ции бизнес-деятельности организаций и кон-
струировать стратегические преимущества в 
соответствии с вызовами деловой среды.

Методология исследования 
и источники данных

Методология исследования основывалась на 
результатах обзора академической литературы, 
а также проведенном сравнительном анализе 
концептуальных подходов к изучению биз-
нес-деятельности организаций, сложившихся 
в процессе эволюции теоретических представ-
лений о формировании структурных элементов 
стратегического управления и бизнес-моделей. 

Теоретико-методологическая основа ис-
следования исходит из того, что изучение 
стратегического управления и бизнес-моделей 
базируется на той или иной версии институ-
ционального подхода. Однако сложившиеся 
сегодня подходы опираются на ограниченные 
парадигмальные рамки. Они явно или по 
умолчанию основываются на утилитаристской 
трактовке экономических мотивов субъектов, 
поэтому привлекаются экзогенные по своему 
статусу коллективные феномены (экономиче-
ские связи, ценности, нормы, правила и др.) 
(Фролов, 2020). В результате возникают фраг-
ментированные и эклектичные теоретические 
описания экономических процессов.

Для выхода на новый уровень познания 
сложности стратегического управления пред-
лагается отказаться от устаревшей парадигмы 
и на основе признания интерсубьективной 
природы бизнес-деятельности организаций 
использовать конструктивистскую логику 
в качестве междисциплинарного подхода 
(Бирюков, 2022). В  связи с  этим становится 
возможным изучение эндогенных механизмов 
формирования стратегических конкурентных 
преимуществ и объяснение с общих методоло-
гических позиций наблюдаемого в современ-
ной экономике разнообразия корпоративных 
стратегий и бизнес-моделей. 

Результаты исследования
Сложившиеся концептуальные представ-

ления о процессах стратегического управле-
ния основываются на разных версиях теории 
корпоративной устойчивости и формирования 
стратегических преимуществ, которые стали 
разрабатываться во второй половине про-
шлого века в результате осознания наличия 
фундаментальных изъянов неоклассической 
теории фирмы. Рассмотрение проблематики 
корпоративной стратегии сопровождается раз-
работкой различных теоретических описаний 
и полемикой относительно трактовки понятия 
«стратегия». Так, корпоративная стратегия 
интерпретируется как качественная последова-
тельность действий, процесс, способ действий, 
набор решений и действий, проактивный стиль 
управления и т. д. (Денисов, 2020; Глотова, Гло-
това, 2021).

Эволюция исследовательских подходов к 
разработке корпоративной стратегии отра-
жает изменения представлений о механизмах 
построения устойчивых конкурентных пре-
имуществ и связана с созданием разных версий 
институционального описания развития биз-
нес-деятельности организации в стратегиче-
ской перспективе. Поэтому при всех различиях 
во взглядах корпоративная стратегия харак-
теризуется с позиции нормативного статуса, 
поскольку стратегия – это некоторый набор 
правил и инструментов, позволяющий осуще-
ствить переход организации из сложившегося 
состояния в желательное с учетом ожидаемых 
перемен в деловой среде.

На раннем этапе разработки проблематики 
стратегического управления внимание фоку-
сировалось на создании рыночно-ориентиро-
ванных его интерпретаций. В 1960–1970-е гг. 
эта проблематика рассматривалась преиму-
щественно в рамках школы стратегического 
планирования, сложившейся во многом бла-
годаря работам И. Ансоффа, Г. Минцберга и 
А. Чандлера. В 1980-е гг. в ходе изучения корпо-
ративного управления на основе исследований 
М. Портера возникла школа позиционирова-
ния (отраслевой подход). Однако реализация 
стратегии позиционирования на практике 
способствовала акцентированию внимания на 
осуществлении мер краткосрочного характера. 

Современная программа исследований 
корпоративной стратегии возникла в конце 
XX в. и была обусловлена необходимостью кон-
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цептуального переосмысления сложившихся 
подходов в связи с формированием глобальной 
экономики на основе инновационной трансфор-
мации. Важную роль в конструировании теоре-
тических описаний стратегического управления 
играет ресурсная концепция, формированию 
которой способствовали работы Дж.  Барни, 
Р. Гранта, Р. Ромелта, Д. Тиса и др., а также разра-
ботанная на ее основе концепция динамических 
способностей, предложенная Д. Тисом, Г. Пи-
зано, Э. Шуеном и К. Эйзенхардтом. Ресурсно-
ориентированный подход объясняет появление 
у компании устойчивых конкурентных преиму-
ществ наличием уникальных активов. Вместе с 
тем в начале 2000-х гг. становится очевидным, 
что понимание конструкта «корпоративная 
стратегия», основанное на использовании ста-
тических версий институционального подхода, 
не дает удовлетворительных ответов на вопро-
сы, связанные с выявлением причин и меха-
низмов различного поведения и результатов 
бизнес-деятельности компаний. В связи с этим 
формируется направление исследований стра-
тегического менеджмента, которое ориентиро-
вано на поиск динамических версий описания 
поведения компании на основе использования 
институционально-эволюционного подхода. 
В результате широкое распространение полу-
чила концепция динамических способностей, 
в которой внимание акцентируется на необхо-
димости построения проактивных стратегий, 
обеспечивающих опережающее формирование 
уникальных ресурсов, способностей и ключевых 
компетенций.

В последние годы в рамках институцио-
нально-эволюционного подхода к анализу 
стратегического управления на основе разви-
тия концепции динамических способностей ак-
тивно разрабатывается теория динамических 
возможностей. Как пишет Д. Тис, современная 
микроэкономика не дает ответа на многие фун-
даментальные вопросы о фирмах, связанные 
с построением конкурентных преимуществ. 
Он считает, что создаваемая сегодня теория 
динамических возможностей позволяет объ-
яснить причины, обусловливающие существо-
вание формата успешной бизнес-деятельности 
фирмы и потенциал конкурентоспособного 
роста на современных рынках (Teece, 2019). 
В поиске реалистичных подходов к разработ-
ке корпоративной стратегии, учитывающей 
сложный механизм связи фирмы с обществом, 
сегодня все большее значение приобретают 

идеи концепции корпоративной социальной 
ответственности (КСО), которые интегрируют-
ся в различные версии теории корпоративной 
устойчивости и формирования стратегических 
преимуществ (Благoв, 2011). 

Следует принимать во внимание, что на 
начальном этапе исследования процессов 
формирования устойчивых конкурентных 
преимуществ именно понятие стратегии ис-
пользовалось в качестве основополагающего 
феномена, с помощью которого объяснялся 
механизм, обеспечивающий достижение цели 
устойчивого развития организации. При этом 
А.  Чандлер, рассматривая связь стратегии и 
организационной структуры, писал, что разные 
организационные формы являются результа-
том различных моделей роста (Chandler, 1962). 
Классики стратегического менеджмента трак-
товали организационную структуру как способ 
реализации стратегии, а также указывали на 
то, что корпоративная стратегия не может 
игнорировать особенности сложившейся ор-
ганизационной структуры, поэтому последняя 
влияет на стратегический выбор.

Поиск удовлетворительного решения про-
блемы увязки реализации стратегии и про-
цессов трансформации бизнес-деятельности 
компании способствовал появлению представ-
лений о том, что для осуществления успеш-
ной коммерческой деятельности необходима 
разработка долговременной и краткосрочной 
стратегий. В рамках этой логики переосмыс-
ление устаревших подходов к анализу кор-
поративной стратегии происходит на основе 
активного использования такой единицы 
анализа в менеджменте, как бизнес-модель. 
В настоящее время, как отмечает Д. Тис, тракто-
вок бизнес-моделей почти столько же, сколько 
и самих бизнес-моделей (Teece, 2018). Вместе 
с тем различные виды бизнес-деятельности, 
которые привлекаются при трактовке биз-
нес-модели, можно разделить на три ключевых 
блока: 1) ценностное предложение, 2) создание 
ценности, 3)  присвоение ценности (рис. 1). 
Фактически на данной основе создаются раз-
личные форматы бизнес-моделей компаний.

В настоящее время большое количество 
исследований посвящено изучению процессов 
инновационной трансформации бизнес-моде-
лей. Данные процессы обычно описываются 
как изменения и реконфигурация структур-
ных блоков бизнес-модели (Refi cco et al., 2021; 
Климанов и др., 2021; Кузьмин, 2022). Важным 
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направлением исследований является рас-
смотрение вопросов технологической и циф-
ровой трансформации бизнес-деятельности 
компаний (Correani et al., 2020; Dymitrowski & 
Mielcarek, 2021). Смена вектора развития биз-
неса сегодня происходит под значительным 
влиянием сложившейся ESG-повестки, что по-
рождает необходимость разработки подходов, 
ориентированных на реализацию ESG-принци-
пов при построении корпоративной стратегии 
и бизнес-моделей, связанных с формировани-
ем экологически (E – environmental) и социаль-
но ответственного (S – social) корпоративного 
управления (G – governance) (Landrum, 2018; 
Довбий и др., 2022).

С появлением бизнес-модели как отдельной 
единицы анализа корпоративного менеджмента 
важное значение для разработки концептуаль-
ных описаний корпоративной стратегии при-
обрел вопрос о связи понятия «бизнес-модель» 
с понятием «стратегия». Различные трактовки 
этой связи можно свести к трем группам (Оре-
хова и др., 2020). Во-первых, бизнес-модель – это 
часть стратегии компании, которая включает в 
себя все элементы бизнес-модели, увязывает 
их воедино и ориентирует на формирование 
конкурентных преимуществ. Во-вторых, страте-
гия является частью бизнес-модели компании, 
которая выступает более общим понятием и 
описывает преимущество компании для кли-
ента, процессы его создания и извлечения вы-
годы, а стратегия связана с конструированием 
предложения ценности для сегментов рынка, 
формированием взаимодействий с каналами 
для доставки этой ценности и конкурентных 

барьеров. В-третьих, бизнес-модель компании 
и стратегия предназначены для реализации 
разных задач, но могут пересекаться по отдель-
ным аспектам. Так, утверждается, что стратегия 
ориентирована на создание конкурентных пре-
имуществ, а бизнес-модель – на кооперацию и 
совместное создание ценности; бизнес-модель 
рассматривается иногда как промежуточное 
звено, находящееся между стратегией и биз-
нес-процессами компании.

Существующие разногласия в трактовках 
стратегии и бизнес-модели, а также соотноше-
ния данных понятий связаны с фокусировани-
ем внимания на разных аспектах сложного и 
многопланового процесса бизнес-деятельно-
сти организации и различиями в понимании 
их значимости в рамках устаревшего пара-
дигмального видения картины экономиче-
ской реальности. Разрабатываемые сегодня 
разнообразные концепции стратегического 
управления и бизнес-моделей опираются фак-
тически на статические или эволюционные 
версии доминирующей институциональной 
теории, в рамках которой институты и другие 
коллективные феномены рассматриваются как 
экзогенные факторы, влияющие на бизнес-де-
ятельность и построение траектории развития 
компаний (см.,  например: Oliver, 1997; Luiz 
et al., 2021). В  связи с  этим формирование 
устойчивых конкурентных преимуществ ком-
пании предлагается интерпретировать, напри-
мер, на основе анализа воздействия ресурсных 
и институциональных факторов-детерминан-
тов, определяющих выбор управленческих 
решений (рис. 2).

Рис. 1. Базовые элементы бизнес-модели компании 
и их взаимосвязь [составлено по Guo et al. (2013)]
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Обсуждение результатов
Для преодоления парадигмальной ограни-

ченности сложившихся концептуальных подхо-
дов необходим пересмотр не только отдельных 
важных положений корпоративной теории 
управления, но и ее фундаментальных основ. 
Вопреки мейнстримовской традиции утилита-
ристской трактовки экономических мотивов 
поведения субъектов важно учитывать, что 
последние являются носителями экономиче-
ской культуры и экономических ценностей. 
Экономические решения и действия выступают 
результатом осмысления субъектами деловой 
среды с помощью сложившейся системы эко-
номических ценностей, выступающих ядром 
их экономической культуры (Бирюков, 2022). 
Признание субъектов экономики носителями 
экономической культуры позволяет изучать 
эндогенные механизмы конструирования 
ценностно-институциональной бизнес-мо-
дели организации, в которой институциона-
лизированные формы внутренних и внеш-
них экономических связей возникают как 
результат достижения ценностного согласия 
взаимодействующих субъектов о том, что соз-
даваемые формы желательны и оправданы для 
осуществления успешной бизнес-деятельности 
в сложившихся реалиях. 

Предлагаемый концептуальный подход к 
изучению корпоративной стратегии основыва-
ется на важности познания развития органи-
зации как сложного процесса трансформации 

архитектуры бизнес-деятельности, который 
обеспечивает формирование устойчивых 
конкурентных преимуществ в рамках всего 
жизненного цикла бизнес-модели и включает 
в себя стратегическую компоненту (рис. 3). 
На каждом этапе жизненного цикла склады-
вается своеобразный ценностно-институцио-
нальный формат бизнес-модели организации, 
который характеризует особенности перефор-
матирования бизнес-архитектуры на основе 
использования базового комплекса видов 
бизнес-деятельности. При этом выбор того или 
иного варианта бизнес-стратегии (оборони-
тельного, наступательного, прорывного и др.) 
предполагает построения соответствующего 
формата бизнес-модели.

Рассматриваемый подход основан на том, 
что построение устойчивых конкурентных 
преимуществ организации в условиях проти-
воречивого изменения краткосрочных и долго-
срочных трендов деловой среды предполагает 
формирование гибкой системы инструментов 
стратегического управления, которая позво-
ляет в соответствии с выбранным вектором 
трансформации бизнес-модели адаптировать 
ее ценностно-институциональный формат 
к реалиям. В связи с этим стратегическое 
управление, ориентированное на создание и 
реализацию динамических возможностей ро-
ста производительности и повышения конку-
рентоспособности бизнес-деятельности, имеет 
дуальную структуру и включает: 

Рис. 2. Устойчивое преимущество: детерминанты процесса (Oliver, 1997, p. 699)
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– во-первых, стратегию развития конку-
рентных преимуществ бизнес-деятельности 
организации, которая определяет общую 
направленность вектора трансформации биз-
нес-модели в рамках ее жизненного цикла в 
контексте ожидаемых вызовов и выступает 
в виде базового ценностно-нормативного ори-
ентира (матрицы), характеризующего способ 
построения архитектуры стратегически зна-
чимых видов бизнес-деятельности;

– во-вторых, инструментальную составля-
ющую стратегического управления, с помощью 
которой осуществляется конструирование 
ценностно-институционального формата биз-
нес-модели с учетом особенностей данного 
этапа ее жизненного цикла и которая включа-
ет в себя ценностно-нормативное основание 
формата бизнес-модели, а также его институ-
ционально-регулирующий механизм формиро-
вания конкурентных преимуществ, связанный 
с использованием маркетинговых, финансо-
во-экономических, организационно-производ-
ственных и мониторинговых методов.

Предложенный подход базируется на необ-
ходимости отказа от неоклассической трактовки 
экономических мотивов и интересов поведе-
ния фирмы, абсолютизирующей значимость 
прибыли как цели бизнеса, и важности учета 
того, что экономические мотивы и цели биз-
нес-деятельности фирмы в реальной экономике 
порождаются потребностью формирования 
институциональных связей во внутренней и 
внешней среде, основанных на балансе частных 
и общих экономических интересов. В  связи 
с этим процесс создания и разделения ценности, 
ориентированной на поддержание устойчивого 
развития фирмы, определяется потребностью 

конструирования сбалансированной системы 
целевых финансовых и нефинансовых крите-
риев, а также финансово-экономических и орга-
низационно-производственных методов управ-
ления в соответствии с особенностями влияния 
на экономические результаты технологических, 
экологических и социальных факторов.

Происходящая промышленная револю-
ция 4.0, важнейшей составляющей которой яв-
ляется цифровизация экономики, кардинально 
меняет механизмы роста производительности 
и формирования стратегических конкурентных 
преимуществ. Предлагаемая исследователь-
ская перспектива изучения стратегического 
управления бизнес-деятельностью компаний 
фокусирует внимание на том, что процесс пе-
реформатирования бизнес-модели выступает 
как процесс воспроизводства и изменения ее 
структурных элементов, складывающийся под 
влиянием сложной циклопричинной связи 
ценностных и институциональных изменений. 
При этом в каждом новом цикле выбор методов 
инновационной трансформации бизнес-мо-
дели определяется возникающими на основе 
осмысления трендов меняющейся деловой 
среды ценностно-нормативными представ-
лениями об экономической целесообразности 
их использования. Происходящая в условиях 
смены мирохозяйственных укладов на разных 
уровнях экономики конкуренция выступает 
прежде всего как конкуренция стратегических 
бизнес-идей, характеризующая своеобразие 
ценностно-смыслового понимания влияния 
технологических, экологических, финансово-
экономических и рыночных трендов деловой 
среды на выбор стратегических приоритетов 
и формата бизнес-модели. При этом неадек-

Рис. 3. Стратегия и бизнес-модель организации 
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ватные бизнес-идеи, реализованные в созда-
ваемых проектах и программах переформа-
тирования сложившейся бизнес-модели, могут 
приводить к катастрофическим последствиям, 
а  соответствующие реальности ценностно-
экономические представления способствуют 
достижению коммерческого успеха и получе-
нию инновационной ренты. 

Сегодня при решении задач построе-
ния успешной бизнес-модели развития для 
российских предприятий важным является 
формирование инновационной архитектуры 
бизнес-деятельности, исходя из особенностей 
трансформации логистических цепочек и це-
почек создания ценности, а также процессов 
становления шестого технологического укла-
да, связанного с активным использованием 
информационных технологий и ресурсосбе-
регающих видов производства. Современный 
вектор развития российского бизнеса, скла-
дывающийся в условиях ESG-трансформации 
деловой среды, связан с усилением зависимо-
сти конкурентных преимуществ компаний от 
достижения экологических и социальных целей 
и возрастанием значимости нефинансовых 
показателей (Бирюков, 2023). При этом пред-
приятиям на основе стратегического анализа 
ожидаемых перемен во внешней и внутренней 
среде требуется выявление в рамках нового ко-
ридора возможностей своего набора ключевых 
факторов успеха, обусловливающих выбор ин-
новационного варианта переформатирования 
составляющих частей бизнес-модели с учетом 
особенностей проявления на данном этапе ее 
жизненного цикла сильных и слабых сторон 
способов создания ценностей для клиентов.

В настоящее время традиционные инстру-
менты стратегического анализа, созданные 
для построения устойчивых конкурентных 
преимуществ организаций, становятся мало-
применимы для ответа на новые вызовы. Ши-
рокое распространение цифровых технологий 
способствует созданию быстро масштабируе-
мых бизнес-моделей. Сегодня стратегические 
преимущества все больше возникают не бла-
годаря использованию внутренних ресурсов 
предприятия или учету специфики отраслевых 
условий, а исходя из возможностей построе-
ния сетевой кооперации для производства и 
предложения на рынке, как правило, сложных 
продуктов, что сопровождается созданием 
платформенных и неплатформенных экоси-
стем. В результате необходимость разработки 

стратегии конкурентной кооперации оказыва-
ется характерной особенностью современного 
процесса смены вектора развития бизнеса, 
ключевым направлением которого становит-
ся либо формирование организациями своей 
экосистемы, либо вхождение в существующую 
экосистему (Виханский & Каталевский, 2022). 
При этом реализация стратегии развития рос-
сийскими предприятиями малого и среднего 
бизнеса, основанной на участии в успешной 
экосистеме крупной компании и поддерживае-
мых государством стратегически значимых це-
почках создания ценности, выступает важным 
фактором обеспечения устойчивого роста их 
производительности и конкурентоспособности. 

Парадигмальные перемены в российской 
экономике приводят к тому, что деловая среда 
предприятий становится пространством поис-
ка адекватных реалиям деловых стратегии и 
форматов бизнес-моделей с учетом появления 
новых рынков после ухода зарубежных фирм, 
а также формирования современного вектора 
развития бизнеса, связанного с процессами 
конкурентной кооперации и ESG-трансформа-
ции деловой среды. В этих условиях возникает 
необходимость расширенного анализа спектра 
различных форматов бизнес-моделей и рацио-
нального выбора на основе смены сложивших-
ся рамок ценностно-смыслового восприятия 
меняющейся деловой среды, формирования 
адекватных реалиям ценностно-нормативных 
основ бизнес-деятельности и институциональ-
но-инструментальных регуляторов, позволяю-
щих реализовать технико-коммерческое воз-
можности и успешно удовлетворять рыночный 
спрос. Происходящие процессы трансформации 
бизнес-моделей организаций, связанные с 
решением задач импортозамещения и реинду-
стриализации российской экономики, обуслов-
ливают появление новых требований к участию 
работников в кооперационных и рыночно-кон-
курентных процессах, необходимости приобще-
ния их к новым знаниям и ценностям, а также 
потребности учиться сотрудничать со всеми 
заинтересованными сторонами на основе новых 
норм и правил бизнес-деятельности. В связи 
с динамизацией экономических перемен и 
ростом предпринимательских рисков важны-
ми становятся мониторинг и своевременная 
корректировка бизнес-процессов, формальных 
правил и неформальных норм на основе уста-
новления причин, способствующих и препят-
ствующих коммерческому успеху.
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Заключение
Происходящие в современных условиях 

сложные и противоречивые процессы транс-
формации деловой среды сопровождаются 
изменением природы фирмы, механизмов 
формирования ее конкурентных преимуществ 
и ее управленческих задач, порождая вопрос о 
настоятельной потребности в концептуальном 
переосмыслении сложившихся подходов к из-
учению менеджмента организации, ориенти-
рованного на обеспечение ее устойчивого раз-
вития и конструирование успешной стратегии 
корпоративного управления. Выполненное 
исследование позволяет сделать вывод о том, 
что сложившийся вектор научного поиска в 
стратегическом управлении, направленный 
на изучение процессов роста производитель-
ности и формирования устойчивых конку-
рентных преимуществ организаций, харак-
теризуется использованием разнообразных 
теоретических описаний, опирающихся на 
разные версии институционального подхода. 
Применение институциональной оптики со-
здает возможность сформировать целостное 
представление о состоянии проводимых в 
настоящее время исследований проблемати-
ки корпоративного стратегического управ-
ления, а также объяснить логику эволюции 
и перспективы построения теоретических 
интерпретаций процессов конструирования 
стратегического управления бизнес-деятель-
ностью и бизнес-моделями.

Представленный научный обзор позволяет 
утверждать, что сложившийся вектор развития 
исследовательских подходов к разработке кор-
поративной стратегии отражает концептуаль-
ные изменения в интерпретации механизмов 
построения устойчивых конкурентных пре-
имуществ и связан с созданием статической 
и эволюционной версий институционального 
описания архитектуры бизнес-деятельности 
организаций. При этом разработка конструк-
та бизнес-модели является эволюционным 
шагом в изучении менеджмента организаций 
и стратегического управления. Вместе с тем 
фундаментальная научная проблема создава-
емых сегодня подходов заключается в том, что 
они отталкиваются от искаженного видения 
экономической реальности, что приводит к 
конструированию фрагментированных опи-
саний процессов стратегического управления 
бизнес-деятельностью организации.

Проведенное исследование показыва-
ет, что для выхода за рамки традиционной 
исследовательской парадигмы требуется 
использовать конструктивисткую методо-
логию, которая ориентирует на изучение 
процессов экономических взаимодействий 
субъектов как носителей индивидуальных 
и коллективных элементов экономической 
культуры общества. Данная методология дает 
возможность объяснять создание эндоген-
ных механизмов конструирования инсти-
туциональных регуляторов стратегического 
управления и бизнес-модели организации 
как  следствие  достижения  ценностного 
согласия. Реализация динамических воз-
можностей формирования стратегических 
конкурентных  преимуществ  зависит от 
соответствия реалиям создаваемой цен-
ностно-институциональной бизнес-модели. 
Поэтому неоднородность фирм и способы 
создания добавленной стоимости определя-
ются не только неоднородностью ресурсов, 
но и ценностно-институциональными осо-
бенностями бизнес-моделей.

Выбранная исследовательская перспекти-
ва конструирования структурных элементов 
стратегического управления ориентирует на 
проведение инновационной трансформации 
сложившейся ценностно-институциональ-
ной бизнес-модели организации с учетом 
специфики построения конкурентных пре-
имуществ на разных этапах ее жизненного 
цикла. Успешность осуществления процесса 
стратегического управления определяется 
особенностями формирования двух основных 
структурных составляющих: во-первых, стра-
тегического ценностно-нормативного блока, 
определяющего общий вектор развития биз-
неса; во-вторых, инструментального блока, 
характеризующего особенности реализации 
вектора развития при создании ценност-
но-институционального формата бизнес-мо-
дели в рамках данного этапа жизненного 
цикла, включающего ценностно-норматив-
ное основание, институционально-регули-
рующий и мониторинговый механизмы. 
Полученные результаты позволяют системно 
объяснять влияние ключевых факторов вну-
тренней и внешней деловой среды на измене-
ния структурных элементов стратегического 
управления бизнес-деятельностью фирмы, ее 
поведение и результативность.
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Предложенный концептуальный подход 
к анализу процессов построения стратегиче-
ских преимуществ организаций, основанный 
на признании интерсубъективной природы 
бизнес-деятельности, идет дальше доминиру-
ющих представлений в вопросах рассмотре-
ния процессов формирования корпоративной 
стратегии и бизнес-моделей; он ориентирует 
на учет системной связи ключевых элементов 
бизнеса, включая его структуру и способы 
взаимодействия с внутренней и внешней сре-
дой. Данный подход не отрицает достижений 
предыдущих проведенных исследований; он 
создает объединительную площадку для кон-

струирования теоретико-методологического 
инструментария и разработки рекомендаций 
по формированию корпоративной стратегии 
и бизнес-моделей, обеспечивающих устой-
чивое развитие конкурентных преимуществ 
с учетом особенностей бизнес-деятельности 
в соответствии с современными трендами 
изменения деловой среды.
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Subject. Paradigm changes in the Russian business environment necessitate the search for methods 
and models of organising business activities to achieve the desired results. 
Objectives. To develop a conceptual approach to the analysis of strategic management, focused on 
the study of institutional mechanisms of transformation of business activities of an organisation 
and the formation of sustainable competitive advantages. 
Methodology. In the study, we applied constructive logic as an interdisciplinary approach, the 
evolutionary-institutional method, as well as comparative and logical analysis. 
Results. The existing vector of scientific search in the field of strategic management relies on 
theoretical descriptions based on different versions of the institutional approach, which determines 
the logic of the evolution of theoretical concepts and the prospects for studying the mechanisms of 
sustainable development of business activities of organisations. The paradigmatic limitation of the 
emerging conceptual approaches is that they are focused on the study of exogenous processes of 
forming strategic advantages for organisations. In order to change the paradigm of the approach to 
strategic management, we proposed to consider the economic interactions between actors in the 
internal and external environment of an organisation as carriers of economic culture and its values. 
The chosen research perspective is aimed at the innovative transformation of the value-based 
institutional format of an organisation’s business model, taking into account the specifics of creating 
strategic advantages at different stages of its life cycle. 
Conclusions. The proposed conceptual approach allows, by changing the research paradigm, to 
prepare analytical tools and recommendations for the development of strategic advantages for 
organisations, taking into account the specifics of their business activities.

Key words: institutional approach, strategy, evolution of strategic management, business model, 
competitive advantages.

For citation: Biryukov, E. V. (2024). Strategic management of the business activities of an organisation: 
conceptual aspects. Proceedings of Voronezh State University. Series: Economics and Management, (4), 77–89. 
DOI: https://doi.org/10.17308/econ.2024.4/12526

 This work is licensed under a Creative Commons 
Attribution 4.0 International License

https://journals.vsu.ru/econ



 89Proceedings of Voronezh State University. Series: Economics and Management. 2024. № 4

Стратегическое управление бизнес-деятельностью организации: концептуальные аспекты

Confl ict of Interest
The author declares the absence of obvious 

and potential confl icts of interest related to the 
publication of this article.

Evgeniy V. Biryukov, Cand. Sci. (Econ.), Assoc. 
Prof., Department of Economics and Management 
at the Enterprise of the Oil and Gas Industry, Ufa, 
Russian Federation

E-mail: ebiruykov@mail.ru
ORCID ID: 0000-0002-6815-4474

Received 10.04.2024
Accepted 05.07.2024


