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Предмет. Аудиторские услуги как эффективный инструмент выявления проблемных аспектов 
финансово-хозяйственной деятельности экономических субъектов в условиях современной циф-
ровой экономики. 
Цели. Исследование практической значимости инструментов автоматизации аудита, выявление 
особенностей программного обеспечения, используемого в ходе аудиторской проверки. 
Методология. В исследовании использовались такие методы научного познания, как анализ, 
синтез, аналогия, классификация и логический подход. 
Результаты. Выявлены особенности программных продуктов, позволяющие снизить энергоза-
траты при проведении аудита и обеспечить соблюдение всех законодательно установленных 
правил и норм аудиторской деятельности, доказана значимость использования информационных 
технологий в целях повышения качества оказываемых аудиторских услуг. 
Выводы. Сделан вывод о целесообразности автоматизации процессов на всех этапах аудита на осно-
ве обзора и критической оценки сущностных характеристик наиболее распространенных программ-
ных инструментов, который может послужить информационной базой для аудиторских организаций, 
перед которыми стоит выбор внедрения информационных технологий в основную деятельность.
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Введение
В условиях динамично развивающегося 

конкурентного рынка любой экономический 
субъект находится в поиске способов повыше-
ния эффективности управления хозяйственной 
деятельностью и обеспечения не только финан-
совой стабилизации положения, но и финансо-

вого развития в перспективе. В качестве одного 
из самых результативных механизмов можно 
выделить проведение аудиторских проверок 
достоверности бухгалтерской (финансовой) 
отчетности, а также использование сопутству-
ющих аудиту услуг, которые дают возможность 
проанализировать соответствие информации, 
представленной в отчетных документах, реаль-
ному положению дел в организации. 
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Однако стремительное развитие сферы ин-
формационных технологий изменило вектор 
развития рынка аудиторских услуг в сторону 
цифровизации и, как следствие, автоматизации 
деятельности, так как в современных условиях 
рыночной экономики конкурентоспособность 
каждой организации, независимо от отрасли, 
рынка, на котором она функционирует, опреде-
ляется использованием в ее основной деятель-
ности информационных систем. 

Многие российские аудиторские организа-
ции в процессе стремления к достижению уров-
ня международного рынка аудиторских услуг 
стремятся автоматизировать свою деятельность 
в той или иной степени, поэтому проблема 
распространения цифровых технологий во все 
уровни управления аудиторской деятельностью 
является актуальной.

Саморегулируемая организация аудиторов 
Ассоциация «Содружество» ежегодно публикует 
перечень программ повышения квалификации 
аудиторов, соответствующих приоритетной те-
матике, утвержденной Советом по аудиторской 
деятельности. Так, в 2022 году на первом месте 
среди тематик обучения находится «Практика 
аудита: программные продукты для документи-
рования аудита и другие современные IT-техно-
логии оказания аудиторских и связанных с ними 
услуг», необходимая для развития навыков 
оказания аудиторских услуг с использованием 
современных технологических решений, а так-
же в условиях применения информационных 
технологий аудируемым лицом, что также под-
тверждает актуальность исследования.

Значимость и специфика современных про-
блем развития аудита в условиях цифровизации 
раскрыта в работах А. А. Алехиной [1], А. В. Вар-
навского [3], О. Г. Савостиковой [6], Л. В. Криво-
ноговой [9], И. М. Пожарицкой [12]. Ряд ключевых 
смысловых вопросов, связанных со спецификой 
внедрения информационных технологий в 
аудиторскую деятельность, отражен преимуще-
ственно в зарубежных исследованиях, а именно 
в трудах Chanyuan [15], Frost & Chum Wei Choo 
[16], Huang & Vasarhelyi [17], Kokina & Davenport 
[18], Moffi t et al. [19; 20]. Помимо непосредственно 
процесса внедрения средств автоматизации в 
деятельность аудиторских организаций интерес 
также представляет исследование его результа-
тов, то есть влияния на качество и эффективность 
оказываемых услуг. Эта проблема освещена в 
работах Т. Ю. Бездольной и Т. Ю. Малаховой [2], 
В. А. Девяткина [4], Н. С. Захарова [5], Н. В. Кобо-
зевой [8], М. В. Мельник [11].

Таким образом, цель данного исследования 
состоит в выявлении ключевых особенностей 
средств автоматизации аудиторской деятель-
ности, которые будут наиболее практически 
значимы как способ повышения эффективности 
функционирования отрасли аудита, то есть будут 
способствовать улучшению значений как количе-
ственных, так и качественных показателей резуль-
тативности деятельности в этой сфере экономики.

Методология исследования

Для получения результатов исследования 
преимущественно использовался сравнитель-
ный анализ программных продуктов, созданных 
в качестве вспомогательных инструментов для 
осуществления аудиторской деятельности, а также 
классификация в целях систематизации подходов 
отечественных и зарубежных специалистов в 
области бухгалтерского учета, анализа и аудита 
к способу и уровню внедрения существующих 
функциональных возможностей информацион-
ных технологий в сфере аудита как динамично 
развивающейся отрасли экономики. Выбранные 
для анализа программные инструменты для 
осуществления аудиторской деятельности специ-
алистами используются в Российской Федерации 
в качестве базы для документооборота, а также 
нормативно-правовой базы более 15 лет.

Результаты исследования

В настоящее время нет единого мнения среди 
индивидуальных аудиторов и аудиторских орга-
низаций по поводу степени внедрения возможно-
стей автоматизации в аудиторскую деятельность, 
поэтому, основываясь на опросе, в котором уча-
ствовали 450 аудиторских организаций, можно 
выделить следующие основные подходы:

1) полная автоматизация;
2) частичная автоматизация с уровнем вне-

дрения более 50;
3) частичная автоматизация с уровнем вне-

дрения менее 50;
4) отсутствие необходимости в автомати-

зации;
5) автоматизация наносит существенный 

вред осуществлению аудиторской деятельности.
На основе рассмотрения каждого из этих 

мнений, а также исследования возможностей 
и недостатков программных продуктов, ис-
пользуемых для автоматизации аудиторской 
деятельности, необходимо сделать вывод об их 
рациональности и эффективности, а главное – 
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о необходимости внедрения в деятельность на 
постоянной основе.

В первую очередь проанализируем обоб-
щенный алгоритм проведения аудиторской 
проверки как основного вида деятельности 
индивидуальных аудиторов и аудиторских 
организаций (согласно публикуемым ежегод-
но Министерством финансов РФ показателям 
аудиторской деятельности) с использованием 
комплексной системы автоматизации аудитор-
ской деятельности на основе работ отечествен-
ных специалистов в сфере проведения аудита. 

Шаг 1. Изучение аудируемого экономиче-
ского субъекта. 

На данном этапе необходимо ознакомление с 
документацией, раскрывающей основные виды 
деятельности экономического субъекта, данные 
о регистрации и лицензиях, об организационной 
структуре. Для этого аудитор может удаленно 
воспользоваться электронной базой данных ау-
дируемого лица, которое предоставило ему воз-
можность такого доступа, либо воспользоваться 
функцией импорта документов аудируемым 
лицом, которая позволяет переносить в рабочие 
документы необходимые фрагменты, а также ре-
дактировать их. О. Н. Кузнецова и Ю. А. Дворецкая 
[10] рассматривают этот шаг как предваритель-
ный ввиду того, что аудитор еще не приступил к 
целевой работе, то есть к проверке правильности 
ведения финансово-хозяйственной деятельности 
и последующего отражения ее результатов в от-
четности, а лишь просматривает документацию 
для составления предварительного мнения об 
экономическом субъекте и его особенностях, 
которое в дальнейшем будет необходимо для 
проведения непосредственно аудита. 

Шаг 2. Анализ системы бухгалтерского 
учета.

Данный этап включает в себя следующие 
элементы:

– оценку внешних и внутренних условий 
работы сотрудников бухгалтерии путем опроса 
на базе унифицированной формы с использо-
ванием информационных технологий, которая 
позволяет автоматизировать процесс подсчета 
результатов опроса и занесения их в рабочую 
таблицу для формирования выводов;

– анализ учетной политики экономического 
субъекта на основе сопоставления ее электрон-
ной формы с нормативной формой, содержащей 
ссылки на нормативно-правовые акты, регла-
ментирующие тот или иной ее раздел. В ком-
плексной системе автоматизации аудиторской 

деятельности создается справочник в форме 
таблицы или списка, отражающий взаимосвязь 
конкретного объекта учета с нормативной доку-
ментацией, поэтому аудитору нужно лишь сфор-
мировать свое мнение по поводу необходимости 
отражения раздела в учетной политике на основе 
сформированной системой информации;

– анализ рабочего плана счетов и системы 
аналитического учета с помощью файла нор-
мативного плана счетов, структурированного 
следующими образом: синтетический счет, 
субсчет, аналитические счета, объект учета;

– оценку структуры фактов хозяйственной 
жизни и их отражения в журнале бухгалтерских 
записей. В большинстве случаев такой журнал 
имеется у аудируемой организации в виде фай-
ла, который можно экспортировать и передать 
аудиторской организации для последующей 
проверки соответствия дебетуемого и креди-
туемого счетов, даты, документа-основания 
хозяйственной операции. Аудитором форми-
руется рабочая таблица, с помощью которой 
он проводит анализ бухгалтерских проводок на 
корректность и в отдельном столбце оформляет 
примечание, содержащее его мнение. Такой 
способ позволяет проверять правильность от-
ражения фактов хозяйственной жизни как по 
всем, так и по отдельным счетам бухгалтерского 
учета, основываясь на файле типовых проводок;

– оценку регистров бухгалтерского учета, 
на основе которой в виде файла формирует-
ся оборотно-сальдовый баланс, являющийся 
базой для создания рабочей аналитической 
таблицы сальдо и оборотов, по данным которой 
выделяются счета, сальдо и обороты, имеющие 
существенное значение для расчета результа-
тов финансово-хозяйственной деятельности 
аудируемой организации. Критерии их отбора 
формируются аудиторской организацией са-
мостоятельно для достижения наибольшей до-
стоверности проводимой проверки. Ключевые 
особенности данного этапа подробно раскрыты 
в работе А. Н. Романова, Б. Е. Одинцова [14]. 
По их мнению, он является основополагающим, 
так как именно в процессе анализа системы 
бухгалтерского учета выявляется большее ко-
личество существенных ошибок, которые могут 
выражаться не только в неправильном отра-
жении фактов хозяйственной жизни на счетах 
бухгалтерского учета (непосредственно ошибки 
в выборе счета или в отражении неверной сум-
мы), но в несоответствии учетной политики 
выбранной системе бухгалтерского учета. 
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Шаг 3. Оценка системы внутреннего кон-
троля. 

Данный этап выделяется в работе Н. А. Ка-
морджановой [7], он необходим для определе-
ния допустимого аудиторского риска необна-
ружения, зависящего от результатов оценки 
риска существенных искажений. 

В первую очередь осуществляется анализ 
контроля за деятельностью работников по обра-
ботке первичной документации и формирова-
нию журнала бухгалтерских записей. Если ауди-
тор посчитает информацию в разрезе отражения 
всех фактов хозяйственной жизни достоверной, 
то может охарактеризовать систему контроля 
как эффективную, в обратной ситуации аудитор 
будет работать более углубленно с первичной 
документацией для выявления конкретных ис-
кажений и создания карты вероятности таких 
ошибок, как неправильное оформление доку-
ментации, неверная корреспонденция счетов 
или искажение фактических данных.

Далее проводится оценка контроля за фор-
мированием результатов финансово-хозяй-
ственной деятельности, расчетом налоговой 
нагрузки и заполнением форм бухгалтерской 
(финансовой) отчетности аудируемого эконо-
мического субъекта. Аудитор детально анали-
зирует методики, используемые организацией 
для выполнения операций по завершению 
отчетного периода, либо изучает алгоритм их 
выполнения в случае использования аудиру-
емой организацией автоматизированных ин-
формационных систем. Для получения высокой 
оценки такого контроля экономический субъект 
должен обладать достаточно подробными ин-
струкциями для работников, а также работники 
должны быть компетентными. 

На этом этапе осуществляется автоматизи-
рованный расчет общего уровня существенно-
сти с помощью таблицы, в которой для каждого 
базового показателя задан процентный уровень 
существенности, размер которого отражается в 
отдельном столбце.

Шаг 4. Планирование и разработка програм-
мы аудиторской проверки. 

Шаг 5. Осуществление проверки надежности 
систем бухгалтерского учета и внутреннего кон-
троля, аудиторских процедур путем тестирования.

С помощью выбранного программного па-
кета создается опросная форма, содержащая 
вопросы, необходимые для проверки на этапе 
планирования и разработки программы ауди-
торской проверки. Иными словами, аудитор 

проходит тест с выбором варианта ответа, в 
зависимости от которого он должен будет предо-
ставить в программе определенные доказатель-
ства, подтверждающие его суждения. Например, 
в программу могут быть заложены следующие 
варианты ответа: информация достоверна, есть 
замечания, не подлежит отражению в силу поте-
ри актуальности. Таким образом, в случае выбора 
ответа «замечания есть» аудитор указывает в 
отчетной форме, сформированной в программе 
по автоматизации аудиторской деятельности, 
обнаруженные ошибки и искажения, оценку 
искажения в разрезе как бухгалтерского, так и 
налогового учета, рекомендации по их исправле-
нию, а также указание на конкретные положения 
нормативно-правовых актов, которые были на-
рушены. Ф. С. Растегаева и А. З. Халитова в своей 
работе отмечают, что в рамках ответа «замечания 
есть» необходима разработка отдельной тестовой 
формы для аудитора, позволяющей снизить тру-
доемкость ввода и прикрепления доказательств 
за счет более углубленной автоматизации работы 
программного продукта [13].

Шаг 6. Формирование аудиторского заклю-
чения.

Данный этап отождествляется с компиля-
цией результатов, полученных на предыдущих 
этапах проведения аудиторской проверки. 
Именно процесс формирования аудиторского 
заключения тесно связан с автоматизацией и 
использованием информационных систем, так 
как при применении комплекса программного 
обеспечения аудитор может использовать уста-
новленные нормативными актами формулиров-
ки содержания разделов заключения, например, 
немодифицированного, а также выдержки из 
законодательных актов для обоснования опре-
деленных утверждений в части аналитики.

Однако стоит отметить, что данное поэтап-
ное разделение является условным и зависит от 
выбранных аудиторской организацией уровня 
внедрения информационных технологий в дея-
тельность и комплекса программных продуктов.

Для дальнейшего анализа перейдем к ха-
рактеристике программных продуктов по авто-
матизации аудиторской деятельности, которые 
чаще всего используются индивидуальными 
аудиторами и аудиторскими организациями: 
Audit XP Professional и IT Аudit. 

Проведенное сравнение вышеуказанных про-
грамм основано на практическом использовании 
каждой из них в течение двухнедельного срока с 
реализацией аналогичного комплекса задач.
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Т а б л и ц а  1
Сравнительный анализ характеристик программных продуктов, необходимых для автоматизации аудита

Параметр IT Audit Audit XP Professional
Предназначение Автоматизация деятельности аудитор-

ской организации по планированию и 
проведению аудиторских проверок

Комплексная автоматизация всех рутин-
ных операций в ходе оказания аудитор-
ских услуг

Год создания 2005 2005
Тарифы Аудитор Профессионал – 20 000 руб.;

Аудитор Стандарт – 13 000 руб.;
Аудитор Экспресс – 9500 руб.
Необходима покупка отдельно модулей в 
зависимости от выбранного типа решае-
мых задач

Полный пакет с доставкой – 24 750 руб.;
Сетевое клиентское место – 15 750 руб.
Существует льготное продление 
лицензии для постоянных клиентов

Поддержка, 
обучение, 
установка

Платные консультация, диагностика и 
решение возникающих проблем, а также 
внедрение программы; узкий перечень 
обучающих видео в свободном доступе, 
доступных в записи

Поддержка доступна в личном кабинете 
клиента, широкий перечень ответов на 
часто возникающие вопросы по установке 
и использованию программы в свободном 
доступе;
систематическая публикация на сайте 
обучающих видео по ходу обновления 
программы или появления новых воз-
можностей в ней 

Демоверсия Есть, но необходимо получение ключа, ко-
торый выдается по решению разработчика 

Есть, возможно скачать с официального 
сайта без ограничений

Периодичность 
обновления 

Часто Очень часто

Соответствие 
международным 
стандартам 
аудита (МСА)

Да Да

Информатив-
ность офици-
ального сайта 
по 10-бальной 
шкале 

7 баллов 10 баллов

Обсуждение 
программы 
на сайте

Размещен только раздел «Отзывы» Помимо раздела «Отзывы» существует 
также форма «Есть идея?», позволяющая 
направлять свои предложения в целях 
совершенствования программы

Основные функ-
циональные 
возможности, 
заявленные раз-
работчиками

1. Создание проекта по аудируемому лицу.
2. Формирование состава аудиторской 
группы.
3. Автоматическое заполнение форм от-
четности.
4. Взаимоувязка показателей отчетности.
5. Проведение процедур по планирова-
нию аудита.
6. Создание рабочих документов без ис-
пользования данных бухгалтерского учета.
7. Проверка правильности формирова-
ния отчетности.
8. Выявление и оценка рисков на уровне 
отчетности и по видам операций.
9. Загрузка данных бухгалтерского учета.
10. Проведение аудиторской выборки.
11. Документирование выявленных нару-
шений.
12. Подготовка аудиторского заключения 
и т. д. 

1. Вариативность методики проверки в за-
висимости от особенностей пользователя.
2. Автоматическое заполнение докумен-
тов на основе единожды введенной в про-
грамму информации об аудируемом лице.
3. Удобный ввод информации в элек-
тронные рабочие документы.
4. Автоматизация всех вычислений и 
анализа больших объемов данных.
5. Защита документов от искажения.
6. Математическая обоснованность фор-
мируемых выводов.
7. Обмен данными между аудиторами в 
сетевом режиме.
8. Анализ результатов проведенного 
аудита.
9. Защита аудиторской тайны за счет 
разграничения прав доступа.
10. Выгрузка данных через 1С, а также 
файлы Excel и XML
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Использование программного продукта по 
автоматизации аудита, безусловно, снижает 
издержки аудиторской организации и повы-
шает качество оказываемых услуг, однако в 
зависимости от выбранной степени автомати-
зации она может воспользоваться либо рассмо-
тренными программами, либо программами 
внутриорганизационных разработчиков или 
привлечь к разработке сторонних специали-
стов. Последний вариант гораздо дороже, чем 
приобретение лицензии на использование 
любого из готовых вариантов программного 
обеспечения. 

На основе подходов к степени внедрения 
возможностей автоматизации в аудиторскую 
деятельность проведем оценку рациональ-
ности использования программ Audit XP 
Professional и IT Audit.

1. Автоматизация наносит существенный 
вред осуществлению аудиторской деятель-
ности. Данный подход, по нашему мнению, 
является ошибочным, так как при грамотном 
использовании программного продукта специ-
алистами прошедшими предварительное обу-
чение позволяет сократить трудоемкость рабо-
ты аудиторов в разрезе рутинной работы, при 
этом внимание акцентируется на результатах 
проверки, их анализе. Однако стоит отметить, 
что неиспользование программ в ходе прове-
дения аудиторских проверок не снижает их 
качество, а просто является одним из способов 
проведения аудита.

2. Отсутствие необходимости в автомати-
зации. Такая ситуация актуальна для инди-
видуальных аудиторов в силу малого коли-
чества проводимых аудиторских проверок, 
как следствие, меньшего количества рабочих 
документов, введением которых им выгоднее 
заниматься в обычном порядке, а не с исполь-
зованием информационных технологий.

3. Частичная автоматизация с уровнем 
внедрения менее 50 %. При данном подходе 
для использования подходят оба программных 
продукта, однако наиболее рациональным 
будет выбор IT Audit. Это обусловлено следу-
ющими причинами:

– возможность приобретения упрощенной 
версии по более низкой цене, которая будет 
использоваться, например, для упрощения 
формирования рабочих документов;

– узкий функционал позволит сократить 
время внедрения программного продукта в 
процесс осуществления деятельности;

– более простой интерфейс;
– схожесть внешнего вида программы с 1С, 

что ускоряет работу в ней. 
4. Частичная автоматизация с уровнем 

внедрения более 50 %. При такой степени ис-
пользования информационных технологий 
в деятельности пользователь может выбрать 
любой из представленных программных про-
дуктов, так как в целом их функциональный 
ряд очень схож, следовательно, аудиторская 
организация должна определить разделы, 
автоматизация которых является приоритет-
ной, и на основе такого выбора решить, какая 
из программ больше соответствует профес-
сиональным потребностям. Также для того 
чтобы удостовериться в своем выборе, можно 
параллельно воспользоваться демоверсиями 
обеих программ для определения наиболее 
эффективной для деятельности конкретной 
аудиторской организации.

5. Полная автоматизация. Стоит отметить, 
что на данном этапе развития цифровых тех-
нологий стопроцентной автоматизации ауди-
торской деятельности не существует, иными 
словами, вычислительная техника не может 
выполнить процесс аудиторской проверки или 
оказания сопутствующих аудиту услуг «от и до», 
каким бы сложным алгоритмом функциони-
рования она ни была оснащена. Однако про-
граммное обеспечение предоставляет специ-
алисту возможность выполнения широкого 
спектра задач, благодаря чему аудитор может 
широко реализовать свою профессиональную 
специализацию, а не только выполнять рутин-
ные типовые действия. 

В случае полной автоматизации лучше 
применять программнsq продукт Audit XP 
Professional, так как он обладает более широ-
ким функционалом, а также в новой версии 
включает в себя робота-аудитора «Харитона», 
который практически полностью выполняет 
работу аудитора, за исключением тех момен-
тов, в которых участие человека обосновано и 
необходимо. Рассмотрим более подробно дея-
тельность робота-аудитора «Харитона».

Часть работы аудитора можно передать 
роботу с искусственным интеллектом, однако 
перед этим необходимо в программе выбрать 
из справочника аудируемое лицо, импорти-
ровать данные бухгалтерской (финансовой) 
отчетности, а также заполнить характеристики 
аудиторского задания, отражающие его особен-
ности, а именно:
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– вид деятельности;
– стандарты, по которым сформирована 

отчетность;
– необходимость проведения контроля 

качества;
– наличие значительных операций со свя-

занными сторонами;
– использование работы внутренних ауди-

торов;
– использование работы экспертов;
– автоматическая нумерация рабочих до-

кументов;
– новый или старый клиент.
В ответе на большинство из указанных 

ключевых вопросов аудитору достаточно вы-
брать один из вариантов ответа: да или нет. 
После ответов на данные вопросы программа 
автоматически изменит структуру проверки, 
например, если клиент уже обращался в ауди-
торскую организацию, то процедуры, связан-
ные с первой проверкой, будут отсутствовать. 

На следующем этапе необходимо запол-
нить список исполнителей, то есть выбрать 
их из справочника сотрудников аудиторской 
организации; указание исполнителей и дат в 
процедурах плана и программ аудиторской 
проверки будет осуществлено программой 
самостоятельно.

Полноценная работа робота «Харитона» 
начинается с этапа «Проведение аудиторских 
процедур», в котором они сгруппированы по 
следующим разделам:

– предварительная работа;
– общая стратегия;
– учетная политика и перечень программ;
– аудит программ по разделам;
– аудит представления и раскрытия;
– финальные аналитические процедуры;
– завершение аудита.
Задача аудитора заключается в том, чтобы 

нажать на кнопку «Выполнение», и в каждом 
разделе роботом будут выполнены все указан-
ные в перечне процедуры. Останется только 
проконтролировать, заполнены ли графы «От-
вет» и «Выводы» в рабочих документах. 

Если аудитор, работающий в программе, не 
хочет, чтобы какие-то процедуры выполнялись, 
или хочет выполнить их самостоятельно, то он 
помечает их как выполненные, и робот «Хари-
тон» их пропускает при реализации алгоритма 
его работы. 

Робот проводит автоматическую нумерацию 
писем и приказов, что нейтрализует риск задво-

ения номеров каких-либо рабочих документов 
с аналогичными, но в других проверках. Номер 
выглядит следующим образом: «Номер догово-
ра с аудируемым лицом» / «Номер письма или 
приказа». 

Преимущество «Харитона» заключается 
также в том, что при реализации процедур ауди-
торской проверки он может задавать вопросы, 
иными словами, если недостаточно данных 
или требуется личное участие аудитора, то в 
графе «!» рядом с соответствующей процедурой 
появится требование указать или определить 
необходимую для дальнейшей проверки инфор-
мацию. Например, в разделе «Общая стратегия» 
для выполнения процедуры «Оценка рисков 
существенного искажения по предпосылкам» 
аудитору нужно указать предпосылки, имеющие 
повышенный риск, только после этого робот 
сможет продолжить свою работу. 

После того как робот «Харитон» выполнит 
все процедуры в рамках проведения аудитор-
ской проверки конкретного экономического 
субъекта (аудируемого лица), аудитор анали-
зирует результаты выполнения и в случае, если 
его не устраивает расчет какого-либо показа-
теля, то может его изменить.

Таким образом, искусственный интеллект 
берет на себя весомую долю работы аудито-
ра, за счет чего решаются следующие задачи, 
стоящие перед автоматизацией аудиторской 
деятельности:

– упрощение деятельности аудиторской 
организации и взаимодействия с клиентами;

– уменьшение сроков выполнения аудитор-
ских проверок с одновременным повышением 
качества;

– делегирование роботу рутинных и второ-
степенных задач;

– концентрация внимания аудитора на 
основных задачах осуществления проверки.

Также для повышения качества и эффек-
тивности аудиторской деятельности целесоо-
бразно использовать веб-сервис «Контур-Фо-
кус», созданный разработчиками Audit XP 
Professional. Данный сервис предназначен для 
облегчения поиска и дальнейшего использо-
вания информации об аудируемом лице и его 
контрагентах. 

«Контур-Фокус» сочетает в себе признаки 
информационного и аналитического ресурса, 
с помощью него можно получить сведения:

– из единого государственного реестра 
юридических лиц;
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– единого государственного реестра инди-
видуальных предпринимателей;

– статистического регистра хозяйствующих 
субъектов Федеральной службы государствен-
ной статистики;

– бухгалтерской (финансовой) отчетности 
организаций, сданной в Росстат.

Что касается аналитических возможностей 
сервиса, то можно выделить следующие клю-
чевые из них:

– проведение анализа финансового состо-
яния организации, основанного на данных 
бухгалтерской (финансовой) отчетности;

– вычисление массовых учредителей и 
«массовых» адресов, по которым зарегистри-
рованы экономические субъекты;

– выявление аффилированности;
– анализ арбитражной практики;
– выявление места организации в отрасли 

осуществления деятельности;
– оценка своевременности уплаты налогов 

и сборов;
– анализ индикаторов риска, например, 

выявление признаков банкротства и т. д. 
«Контур-Фокус» своими функциональными 

возможностями может упростить как прове-
дение аудиторских проверок, так и оказание 
услуг, сопутствующих аудиту, частота обраще-
ния за которыми в аудиторские организации 
и к индивидуальным аудиторам возросла в 
настоящее время, так как организации в целях 
оптимизации и повышения эффективности 
своей деятельности предпочитают обращаться 
за прочими услугами, связанными с аудитор-
ской деятельностью к высококвалифицирован-
ным специалистам в этой сфере [8]. К таким 
услугам относятся:

– бухгалтерское, налоговое и управленче-
ское консультирование;

– юридическая помощь, включая консуль-
тации по правовым вопросам;

– автоматизация бухгалтерского учета и 
внедрение в деятельность информационных 
технологий;

– оценочная деятельность; 
– разработка и анализ инвестиционных 

проектов и т. д.
Рассмотренные программные инструменты 

прямо направлены на автоматизацию аудитор-
ской деятельности, однако особое внимание 
следует уделять вспомогательным программам 
и сервисам, которые косвенно связаны с авто-
матизацией, но при этом оказывают большое 

влияние на эффективность осуществляемой 
аудиторскими организациями и индивидуаль-
ными аудиторами деятельности. Так, высока 
важность наличия справочно-правовых ин-
формационных систем, представляющих собой 
программы с массивом данных о юридически 
обработанной, постоянно обновляющейся пра-
вовой информации, которая является осново-
полагающей при проведении аудита. К таким 
системам относятся «КонсультантПлюс», «ГА-
РАНТ», «Кодекс», «Юристконсульт», «Эталон» и 
многие другие. 

К вспомогательному программному обе-
спечению также относятся программы по 
ведению бухгалтерского учета, которые 
становятся объектом аудиторской проверки 
(«1С: Бухгалтерия», «ПАРУС-Предприятие», 
«Инфо-предприятие» и др.). Очень часто вы-
является незаконность применения использу-
емых способов учета при проверке алгоритма 
работы пользователей таких программ у ау-
дируемого лица. 

Программы анализа финансового состо-
яния экономического субъекта («Ваш фи-
нансовый аналитик», «ФинЭкАнализ» и т. д.) 
могут быть использованы в ходе аудиторской 
деятельности для объективной оценки поло-
жения аудируемого лица в момент проверки 
и в перспективе, а также для формирования 
прогноза развития деятельности в будущем 
как одной из прочих услуг.

Однако наиболее широко распространены 
в осуществлении аудиторской деятельности 
офисные программы (MS Word, MS Excel, 
LibreOffi ce Calc и  др.), которые используются 
для управления базами данных, составления 
сводных аналитических таблиц, создания ша-
блонов рабочих документов и т. д.

Каждый из рассмотренных программных 
продуктов позволяет автоматизировать про-
цесс аудита как со стороны приоритетных 
задач, так и со стороны второстепенных. Важ-
ность наличия тех или иных функциональных 
возможностей аудиторская организация опре-
деляет самостоятельно. Но стоит отметить, 
что при выборе программного обеспечения 
необходимо руководствоваться следующими 
условиями:

– соответствием программного продукта 
международным стандартам аудита; 

– максимальным уровнем корреляции 
возможностей системы с бизнес-процессами 
экономического субъекта;
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– возможностью внедрения в программу 
внутриорганизационных практических нара-
боток осуществления аудиторской деятель-
ности.

Если говорить о комплексной системе вне-
дрения средств автоматизации в деятельность 
аудиторской организации при проведении 
аудиторских проверок и оказании сопутству-
ющих аудиту услуг, то необходимо, чтобы она 
была основана на принципах:

– системности, то есть все элементы систе-
мы автоматизации деятельности должны быть 
взаимоувязаны, что обеспечит последователь-
ность проведения всех процедур и исключит 
двойное выполнение каких-либо задач;

– надежности, выражающейся в устой-
чивости как внешних, так и внутренних эле-
ментов системы автоматизации, например, 
отсутствие сбоев в обновлении базы данных 
справочно-правовой информационной систе-
мы «КонсультантПлюс», которую аудиторская 
организация использует в работе как основной 
источник информации об изменениях действу-
ющего законодательства;

– гибкости, заключающейся в мобильном 
изменении структуры системы или функциона-
ла ее элементов в соответствии с изменениями 
в деятельности аудиторской организации, на-
пример, ее расширением или началом оказа-
ния сопутствующих аудиту услуг, если они не 
оказывались ранее;

– результативности внедрения, которая 
должна выражаться в экономии средств от 
внедрения автоматизационных инструментов, 
повышении эффективности деятельности ау-
диторской организации как в количественном, 
так и в качественном отношении, однако стоит 
отметить, что под количественным выраже-
нием понимается не увеличение количества, 
например, формируемых аудиторских заклю-
чений, а повышение скорости проведения 
аудиторских проверок, то есть в случае необ-
ходимости аудиторская организация сможет 
расширить свою клиентскую базу без потери 
качества. 

Аудиторская деятельность в настоящее 
время уже является отдельной отраслью эко-
номики, которая, в свою очередь, представляет 
собой самую активную сферу цифровизации не 
только в Российской Федерации, но и в мире. 
Перемещение деятельности любой организа-
ции в электронную среду проходит через три 
стадии:

1) автоматизацию;
2) цифровизацию;
3) цифровую трансформацию.
Аудит находится лишь на первой стадии, то 

есть происходит делегирование задач работни-
ков аудиторских организаций и индивидуаль-
ных аудиторов вычислительным устройствам 
и комплексным электронным системам, осу-
ществляющим хранение, обработку и переда-
чу информации в соответствии с выбранным 
алгоритмом работы. По мнению специали-
стов, в перспективе сфера аудиторских услуг 
достигнет стадии цифровой трансформации, 
то есть изменится вся система управления 
аудиторской организацией. Однако стоит отме-
тить, что несмотря на все новые возможности, 
открывающиеся в перспективе развития авто-
матизации и цифровизации аудита, существует 
множество вызовов как для самих аудиторских 
организаций и индивидуальных аудиторов, так 
и для их клиентов, а именно:

– недостаточное осознание со стороны 
аудиторов того, что программные инструмен-
ты являются их помощниками, а не полноцен-
ной заменой, так как итоговые решения по ходу 
проведения аудита должен принимать именно 
аудитор на основе профессиональных знаний 
и опыта;

– низкий уровень знаний сотрудников 
аудиторской организации об автоматизации 
процедур аудита, из-за чего программные про-
дукты могут использоваться неправильно, что 
может привести к оказанию некачественных 
услуг аудируемым лицам;

– сотрудники аудиторских организаций 
зачастую не готовы к тотальному контролю 
их действий, который может быть реализо-
ван через удаленный доступ в используемых 
программных инструментах, поэтому среди 
коллектива может возникнуть сопротивление 
внедрению средств автоматизации в том объе-
ме, в котором этого требует стратегия развития 
аудиторской организации и т. д.

Все вышерассмотренные вызовы автомати-
зации аудита обусловлены тем, что на данном 
этапе, несмотря на достаточно высокие темпы 
развития цифровых технологий в Российской 
Федерации, по сравнению с мировыми они все 
еще остаются достаточно низкими, за счет чего 
в обществе не выработалась культура цифрови-
зации, то есть понимание того, что для эффек-
тивного использования средств автоматизации 
и информационных технологий необходим 
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достаточный уровень знаний специалистов 
и их готовность к обучению использованию 
программных продуктов.

Для грамотного и эффективного внедре-
ния средств автоматизации в деятельность 
аудиторской организации или индивидуаль-
ного аудитора необходимы следующие виды 
обеспечения:

– информационное – данные, размещен-
ные как на бумажных, так и на электронных 
носителях, в соответствии с разработанными 
правилами хранения информации, в том числе 
конфиденциальной;

– техническое – совокупность организаци-
онной и вычислительной техники, средства 
хранения информации, ее обработки и пе-
редачи, причем техника может находиться в 
собственности аудиторской организации или 
быть личным средством аудитора;

– математическое – комплекс алгоритмов, 
в соответствии с которыми происходит форми-
рование результативных данных в программ-
ных инструментах автоматизации, а также 
алгоритмов расчета отчетных показателей 
аудируемого лица;

– технологическое – наличие описания (ин-
струкции) технологии процесса ввода инфор-
мации в систему, ее вывода, преобразования, 
а также защиты;

– организационное – правила взаимосвязи 
специалистов различных структурных подраз-
делений аудиторской организации, разграни-
чение прав доступа, в соответствии с которыми 
регламентирована работа сотрудников;

– правовое – документация, в соответствии 
с которой аудиторская организация имеет пра-
во оказывать аудиторские услуги, а также свод 
прав и обязанностей ее сотрудников;

– эргономическое – качественно оборудо-
ванные рабочие места сотрудников аудитор-
ской организации для достижения эффектив-
ности и результативности их работы;

– функциональное – свод задач, стоящих 
перед аудиторской организацией как перед 
экономическим субъектом, на основе выбран-
ных направлений аудиторской деятельности – 
аудита, сопутствующих и связанных с аудитом 
услуг. 

Обсуждение результатов
Применение цифровых технологий в ауди-

торской деятельности – это вопрос, не только 
широко обсуждаемый в профессиональной 

среде, но и освещаемый косвенно в Междуна-
родных стандартах аудиторской деятельности. 

В Плане мероприятий по реализации Кон-
цепции развития аудиторской деятельности в 
Российской Федерации до 2024 года, утверж-
денном Приказом Министерства финансов 
Российской Федерации от 12.02.2021 г. № 68, в 
качестве одного из приоритетных направле-
ний выделено совершенствование практики 
оказания аудиторских услуг, ожидаемым ре-
зультатом реализации которого должно стать 
обеспечение применения электронных тех-
нологий анализа данных при оказании ауди-
торских услуг, поэтому анализ существующих 
программных продуктов позволяет критически 
оценить достоинства и недостатки каждого 
из них, для того чтобы их использование на 
практике расширялось с перспективой выхода 
российского программного обеспечения на 
мировой рынок аудита. Данный вывод также 
подтверждается результатами работ Chanyuan 
[15], Frost & Chum Wei Choo [16], по мнению 
которых автоматизация аудиторской деятель-
ности не должна быть локальным процессом, а 
осуществляться на мировом уровне с использо-
ванием опыта аудиторов из разных стран, так 
как практическое использование отечествен-
ных и зарубежных программных продуктов 
позволяет создать компилированную систему 
характеристик и достоинств, которыми должно 
обладать программное обеспечение для его 
полноценного использования в деятельности 
аудиторских организаций. 

Однако в работах Huang & Vasarhelyi [17], 
Moffi t et al. [19; 20] выражено противоположное 
мнение по поводу автоматизации аудиторской 
деятельности. В них данный процесс отражен 
как причина деградации аудиторского сообще-
ства, снижения уровня профессиональной ком-
петентности сотрудников, которые все больше 
полагаются на вычислительные машины, а не 
на свой собственный опыт. Также беспокойство 
вызывает выбор управленческой политики 
руководством аудиторской организации, ведь 
административный аппарат в целях экономии 
может сократить штат, переложив значитель-
ную часть аудиторских проверок на роботов, 
встроенных в программы, исключив челове-
ческий фактор, что приведет к значительному 
снижению качества оказываемых услуг.

Решение данной проблемы нашло отраже-
ние в работе Kokina & Davenport [18]. Предло-
жение специалистов заключается в создании 
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«Кодекса автоматизации аудиторской деятель-
ности». Данный документ должен содержать 
рекомендации для аудиторских организаций, 
перед которыми стоит выбор внедрения ин-
формационных технологий в основную дея-
тельность, а именно варианты управленческой 
политики руководства для повышения каче-
ства оказываемых услуг, основные причины 
снижения качества и превентивные меры по 
недопущению их возникновения.

Таким образом, результаты проведенного 
исследования показали неоднозначность под-
ходов профессионального аудиторского сооб-
щества к внедрению средств автоматизации 
в аудиторскую деятельность, что обусловлено 
новизной данного явления и недостаточными 
знаниями в этой сфере, что может быть решено 
за счет популяризации средств автоматизации 
не только как продукта на рынке услуг, но и 
как информационной базы, способствующей 
повышению качества проведения аудита.

Заключение
Проведенные анализ и оценка особенно-

стей программных продуктов, используемых 
в аудиторской деятельности, позволяют утвер-
ждать, что автоматизация аудита – это процесс 
необратимый, необходимый для повышения 
качества оказываемых услуг, при грамотном 
подходе к которому можно воспользоваться 
только предоставляемыми им возможностями, 
избежав при этом деструктивного влияния 
на эффективность деятельности аудиторских 
организаций и индивидуальных аудиторов. 
В качестве ключевых особенностей программ-
ных инструментов, которые позволяют снизить 
энергозатраты на проведение аудита, сохранив 
при этом законность осуществления аудитор-
ской деятельности, выявлены следующие:

– встроенная справочно-правовая система;
– наличие справочников с типовыми фор-

мами рабочих документов аудитора;
– автоматизированный расчет уровня су-

щественности;

– взаимоувязка отчетных форм и автома-
тизированный перенос необходимых данных 
из них в рабочие документы.

Автоматизация аудита регламентирована в 
той или иной степени, ее признает как профес-
сиональное сообщество, так и государство, как 
новый вектор развития отрасли аудиторской 
деятельности, однако ключевым выводом, 
который был определен в ходе рассмотрения 
данной проблемы, стало понимание того, что 
стремление к полной автоматизации ауди-
торских услуг – это ошибочное направление 
развития аудита как сферы деятельности 
экономических субъектов, так как ни одна вы-
числительная машина, ни один алгоритм, даже 
если они созданы и проверены множеством 
технических специалистов, не смогут детально 
оценить проблемные аспекты деятельности ау-
дируемого лица, а главное – не смогут предло-
жить пути выхода из кризисных ситуаций, будь 
то банкротство или существенные искажения в 
бухгалтерской (финансовой) отчетности. 

Необходимо стремиться к развитию про-
граммных инструментов, которые будут высту-
пать как подспорье аудитору как высококвали-
фицированному специалисту для повышения 
качества оказываемых им услуг, предоставят 
возможность наиболее полно реализовать на 
практике его знания и опыт, а значит, авто-
матизация процессов на всех этапах аудита 
целесообразна. Только в таком случае процесс 
автоматизации аудита, как один из этапов 
его цифровизации, станет положительным 
витком на пути развития сферы аудиторской 
деятельности, ведущим к повышению качества 
и эффективности всех оказываемых аудитор-
скими организациями или индивидуальными 
аудиторами услуг: и аудиторских проверок, и 
услуг, сопутствующих и связанных с аудитом. 
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