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Аннотация: в статье раскрывается воспроизводственный подход к исследованию качества чело-
веческого капитала, основанный на принципе системности и принципе «процесса-результата». 
Обоснован воспроизводственный процесс движения качества человеческого капитала по стадиям: 
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Abstract: in article reproduction approach to research of quality of the human capital, based on the prin-
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Человеческий капитал становится важнейшим 
фактором современного социально-экономическо-
го развития общества, улучшения качества жизни 
людей. Он может обеспечить инновационное раз-
витие экономики, повысить производительность 
труда лишь в условиях, когда человек обладает 
высококачественными профессиональными, ква-
лификационными и интеллектуальными способ-
ностями, умением полностью их реализовать в 
труде. «Уникальные навыки и способности, умение 
адаптировать их к постоянно меняющимся усло-
виям деятельности, высокая квалификация стано-
вятся ведущим производственным ресурсом, 
главным фактором материального достатка и об-
щественного статуса личности и организации. 
Инвестиции в интеллектуальный (человеческий) 
капитал превращаются в наиболее эффективный 
способ размещения ресурсов» [1]. 

Существует большое многообразие понятий 
человеческого капитала, его качества, что свиде-
тельствует о высоком интересе к исследованию 
данной категории. Так, по определению ОЭСР, 
которое дается в стратегии «Европа-2020», чело-
веческий капитал представляет собой «знания, 
квалификации, навыки и другие качества, которы-
ми обладает индивидуум и которые важны для 

хозяйственной деятельности». По определению 
Всемирного банка, человеческий капитал есть 
«совокупность знаний, профессиональных качеств, 
опыта, которыми обладают индивидуумы и кото-
рые делают их экономически продуктивными» [2, 
с. 81]. 

Судя по приведенным определениям, челове-
ческий капитал характеризуется такими структур-
ными элементами, как знания, квалификации, 
профессии, навыки, опыт, которыми обладают 
индивидуумы и которые делают их труд произво-
дительным. Вместе с тем в них наблюдаются явные 
различия, связанные с качественной определенно-
стью человеческого капитала.

Во-первых, в одном случае к качеству челове-
ческого капитала относятся квалификации наряду 
со знаниями и навыками, а в другом – профессио-
нальные качества, которые дополняют знания и 
опыт. Однако известно, что все работники, незави-
симо от сферы их занятости, обладают и профес-
сиональными, и квалификационными способно-
стями, которые образуют содержательную основу 
человеческого капитала и тем самым обеспечивают 
целесообразную производительную деятельность 
людей. 

Во-вторых, в одном случае все структурные 
элементы человеческого капитала являются качест-
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вами как важными свойствами, характеризующими 
индивидуумов, в другом – признаются лишь про-
фессиональные качества. Выходит, что такой важ-
ный элемент, как знания, не является качественной 
характеристикой человеческого капитала. Но эко-
номисты всегда включали знания в содержание 
капитала. А. Маршалл, характеризуя капитал, об-
ращал внимание на ту часть, которая заключена в 
знаниях, полученных человеком. «Значительную 
часть капитала, – подчеркивал он, – составляют 
знания и организация… Знания – это наш самый 
мощный двигатель производства» [3, с. 208]. Бла-
годаря накоплению знаний, можно увеличить че-
ловеческий капитал, повысить его качество.

Таким образом, под человеческим капиталом мы 
понимаем совокупность знаний, навыков, умений, 
профессиональных, квалификационных и интеллек-
туальных способностей человека, накопленных и 
усовершенствованных в процессе своей жизнедея-
тельности и содействующих росту производитель-
ной силы труда. Здесь мы пытаемся показать, что 
результатом накопления человеческого капитала 
является рост производительной силы труда, по-
средством которого реализуется этот капитал. 

Человеческий капитал можно увеличить за счет 
его накопления путем вложения средств в образо-
вание, здравоохранение, культуру, спорт. Но это не 
означает, что увеличение человеческого капитала 
непременно сопровождается ростом его качества. 
Чтобы исследовать качественную определенность 
человеческого капитала, выяснить тенденции его 
изменения, необходимо, как мы считаем, приме-
нить воспроизводственный подход, который бы 
базировался на принципе системности и принципе 
«процесса-результата». Принцип системности дает 
возможность выяснить связи и взаимозависимости 
между структурными элементами человеческого 
капитала, их взаимодействия, обеспечивающие  
формирование и развитие его качества. Принцип 
«процесса-результата» позволяет изучить стадии 
движения качества человеческого капитала и его 
реализацию в процессе производственной деятель-
ности работника.

Человеческий капитал, как и его носитель, 
характеризуется различными качествами, которые 
представлены вышеназванными элементами. Это 
индивидуальные качества человека, его личности. 
Качества одного работника отличаются от качеств 
другого работника. Эти отличия связаны с разными 
свойствами, которыми обладает каждый индиви-
дуум и которые характеризуют качество его чело-
веческого капитала.

Категория «качество» формируется и развива-
ется в тесном единстве с категорией «свойство». 
Однако качество и свойство – это не одно и то же. 
Если человеческий капитал теряет какое-либо 
свойство, то он по-прежнему обладает качеством, 
благодаря наличию в нем устойчивых элементов, 
т.е. совокупности свойств. Качество отличается от 
свойства тем, что оно представляет собой некото-
рую целостность, определенность предмета. «Ка-
чество есть свойство прежде всего лишь в том 
смысле, что оно в некотором внешнем отношении 
показывает себя имманентным определением» [4, 
с. 175].

Человеческий капитал обладает множеством 
свойств, характеризующих различные стороны 
полезности и в совокупности составляющих его 
качество. Следовательно, качественная определен-
ность человеческого капитала представляет собой 
совокупность свойств, ему присущих. При этом 
свойства можно сгруппировать в отдельные эле-
менты, которые  образуют структуру содержания 
качества человеческого капитала. 

Свойствам качества человеческого капитала 
присуща своя специфичность. Она состоит в том, 
что каждый человек обладает своими специфичес-
кими свойствами, в отличие от тех свойств, кото-
рыми обладает другой человек. Это связано с тем, 
что свойства, образующие качества человека, в том 
числе и качество его капитала, в своей основе ба-
зируются прежде всего на знаниях. Если человек 
изменяет и развивает свои знания, приобретает 
новые, то вместе с ними изменяются и многие 
свойства его качества. Первичность развития зна-
ний предполагает превращение их в основной ис-
точник роста качества человеческого капитала. 

Воспроизводственный подход к исследованию 
качества человеческого капитала, основанный на 
принципе системности и принципе «процесса-
результата», позволяет изучить кругооборот его 
движения по стадиям, обеспечивающим возрас-
тание этого качества, а следовательно, и полез-
ности данного ресурса. В соответствии с этими 
принципами движение качества человеческого 
капитала представлено как сочетание процессов 
формирования, развития, функционирования, 
взаимодействия и реализации. По сути, это дви-
жение состоит из отдельных стадий воспроизвод-
ства. Каждая стадия имеет свои виды качества, 
совокупность которых посредством их преобра-
зований образует целостное качество человече-
ского капитала, которое в конечном итоге реали-
зуется в качестве труда.

Воспроизводственный подход к исследованию качества человеческого капитала
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Итак, мы считаем, что данный воспроизвод-
ственный процесс включает образование следу-
ющих видов качества: природное качество, функ-
циональное качество, системное качество, реали-
зованное качество. Каждое из этих качеств форми-
руется на собственной объективной основе, которая 
отражает возникновение и развитие способностей 
человека. Способности как совокупность тех или 
иных свойств индивида представляют собой отдель-
ные элементы определенного качества.

Природное качество. Оно присуще рабочей 
силе человека как специфического образования 
его живого организма. Природное качество рабо-
чей силы есть совокупность свойств человека, 
которыми обладает его живой организм. В основе 
качест ва рабочей силы лежат свойства, порожден-
ные самой ее природой: физическая сила, здоровье, 
талант, реакция и др. Таким образом, природное 
качество рабочей силы имеет объективное природ-
ное начало.

В западной экономической литературе встре-
чается и другое мнение, согласно которому при-
родные свойства присущи и человеческому капи-
талу. Так, С. Фишер считает, что «человеческий 
капитал включает врожденные способности и та-
лант, а также образование и приобретенную ква-
лификацию» [5, с. 303]. Речь здесь идет о врожден-
ных способностях человека, созданных самой 
природой. С этим трудно согласиться.

Во-первых, человек не рождается с готовыми 
способностями. Они формируются, накапливаются, 
развиваются и реализуются в процессе жизнедея-
тельности человека. Такие природные дарования, 
как здоровье, талант, могут быть переданы по на-
следству и находятся в оптимальном состоянии. 
В дальнейшем, в процессе  жизнедеятельности че-
ловека, в зависимости от среды его обитания, и та-
лант, и здоровье могут резко измениться. И здесь 
очень важно, какое количество средств будет направ-
лено на развитие таланта, на поддержание и улуч-
шение здоровья. Поэтому то здоровье, тот талант, 
которые по своей природе присущи рожденному 
индивидууму, не могут быть свойством человечес-
кого капитала. Эти свойства характеризуют природ-
ные качества человека. В дальнейшем эти свойства 
становятся основой образования природного качест-
ва рабочей силы. Но те средства, которые вкладыва-
ются в человека для развития его таланта, для под-
держания и улучшения здоровья, являются инвести-
циями в человеческий капитал, а здоровье и талант 
как результат этих инвестиций становятся структур-
ными элементами человеческого капитала.

Во-вторых, человеческий капитал, как и любой 
другой капитал или капитальные блага, – это со-
зданные и накопленные человеком средства, кото-
рые способны к самовозрастанию и увеличению 
богатства людей. Отсюда важнейшим критерием, 
выражающим суть капитала, является его накоп-
ление. Именно капиталом во всех случаях являют-
ся накопленные средства (денежные, веществен-
ные, информационные и др.), а также знания и 
способности, из которых люди рассчитывают из-
влечь доход. «К капиталу относят, – подчеркивал 
А. Маршалл, – весь накопленный запас средств для 
производства материальных благ и для достижения 
тех выгод, которые обычно считаются частью до-
хода» [3, с. 208].  Сама по себе природа, включая 
и врожденные свойства человека, не приносит 
доходов. Для этого она должна соединиться и вза-
имодействовать с трудом человека.

Функциональное (социальное) качество. Это 
приобретенное человеком качество, в основе кото-
рого лежат сформированные в процессе его жиз-
недеятельности свойства, образующие специали-
зацию этого качества. Главное предназначение 
данного качества – способность выполнять труд 
вообще и конкретный труд в частности. Приобре-
тенные свойства характеризуют  у человека его 
знания, профессиональные и квалифицированные 
способности, опыт, навыки, мастерство и т.д. Им 
присущи такие черты, как преобладание субъек-
тивного в их происхождении, специализация в 
предназначении и др.

Функциональным качеством, в отличие от при-
родного, обладают и рабочая сила, и человеческий 
капитал, причем сочетание их последовательное.  
Сначала формируются свойства качества рабочей 
силы. Эти свойства во многом зависят от природных 
свойств человека. Иначе говоря, функциональное 
качество рабочей силы формируется на базе при-
родного качества рабочей силы. В процессе жизне-
деятельности  человек преобразует свои природные 
свойства в те свойства, которые придают рабочей 
силе способность выполнять конкретный труд. 
Благодаря же инвестициям в человека, у него на-
капливаются знания, свойства профессиональных, 
квалификационных и интеллектуальных способ-
ностей, обеспечивающих формирование качества 
человеческого капитала. Таким образом, функцио-
нальное качество рабочей силы в процессе своего 
развития переходит в новое качество,  обладателем 
которого становится человеческий капитал. Здесь 
качество рабочей силы является субстанцией качест-
ва человеческого капитала. Посредством качества 
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рабочей силы природные свойства человека пре-
вращаются в фактор формирования и развития ка-
чества человеческого капитала.

Системное качество. Оно присуще в большей 
степени человеческому капиталу, нежели рабочей 
силе. Именно качество человеческого капитала на 
этом завершающем этапе своего формирования 
приобретает целостную систему как совокупность 
взаимосвязей между его содержанием и обществен-
ной формой. По своему содержанию качество че-
ловеческого капитала включает совокупность 
приобретенных и накопленных свойств, характе-
ризующих его структурные элементы: знания, 
опыт, профессиональные, квалификационные, 
интеллектуальные способности. Общественную 
форму качества человеческого капитала представ-
ляют социально-экономические и социально-тру-
довые отношения, различные институты, склады-
вающиеся между людьми по поводу его развития, 
накопления и реализации в процессе целесообраз-
ной  трудовой деятельности.

От этих отношений зависит социально-эконо-
мический характер соединения непосредственных 
производителей со средствами производства. Если 
непосредственный производитель соединен со 
средствами производства, то он выступает в каче-
стве индивидуального предпринимателя. Если 
средства производства отчуждены от непосред-
ственного производителя, то последний выступает 
в качестве наемного работника. Соответственно, и 
свойства, образующие качество человеческого 
капитала, будут изменяться в зависимости от от-
ношений, институтов и вида деятельности.

Важно при этом знать, что в любом случае 
содержание качества человеческого капитала более 
динамичное, нежели его общественная форма. Это 
означает, что при отставании в своем развитии 
общественной формы от содержания рост качества 
человеческого капитала будет сдерживаться. В 
данном случае нарушается качественное соответ-
ствие между двумя взаимозависимыми сторонами 
качества человеческого капитала. Чтобы не допус-
кать подобной ситуации и создавать условия для 
постоянного роста качества, необходимо непрерыв-
но совершенствовать экономические и трудовые 
отношения, институты, приводя их в соответствие 
с его содержанием.

Итак, методологический анализ воспроизвод-
ственного подхода к исследованию качества чело-
веческого капитала, основанного на принципе 
системности и принципе «процесса-результата», 
позволяет нам сделать вывод. Согласно нашему 

предположению, под качеством человеческого 
капитала следует понимать устойчивую совокуп-
ность свойств его структурных элементов, образу-
ющих профессиональные, квалификационные и 
интеллектуальные способности, постоянно обога-
щающихся в процессе накопления знаний, опыта, 
умений, навыков и обеспечивающих рост качества 
труда.

Принцип «процесса-результата» предполагает 
анализ не только процесса формирования, развития 
качества человеческого капитала, но и его реали-
зации посредством качества труда. Качество рабо-
чей силы и качество человеческого капитала вы-
ступают определенной предпосылкой образования 
качества труда и его объективной основой. Однако 
эта основа должна быть приведена в движение в 
процессе труда. Накопленные профессиональные, 
квалификационные и интеллектуальные способ-
ности человеческого капитала приводятся в дви-
жение с помощью энергетических и духовных сил 
человека. В этой связи и методологический подход 
к исследованию качества труда должен быть иной 
в той части, в которой рассматриваются структур-
ные элементы, образующие качественную опреде-
ленность. При анализе качеств человека, их струк-
турные элементы были взяты в неизменном виде, 
как и рабочая сила, и человеческий капитал, кото-
рые находились вне процесса их функционирова-
ния. К качеству труда мы должны применить ди-
намический подход. Все элементы качества труда, 
в отличие от элементов качества человеческого 
капитала, характеризуются динамизмом как совер-
шающийся процесс, т.е. процесс труда. Поэтому 
они постоянно находятся во взаимозависимости, 
взаимодействии и движении.

Качество труда, рассматриваемое как его содер-
жание, объединяет множество свойств, которые 
можно свести к трем основным элементам:

– свойства рабочей силы и человеческого капи-
тала в момент их функционирования, характери-
зующие уровень способностей к труду как его 
потенциальную возможность;

– свойства умственной и физической энергии, 
расходуемой в процессе труда, отражающие сте-
пень проявления накопленных знаний, навыков, 
опыта;

– свойства духовного элемента, проявляющие ся 
в процессе целесообразной деятельности человека. 
Подробнее об этом см.: [6, с. 65–72].

Вполне можно предположить, что важным 
элементом содержания качества труда выступает 
энергетическая сила. В процессе труда, чтобы 
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полнее проявились свойства рабочей силы и чело-
веческого капитала, работнику необходимо затра-
тить больше своей умственной и физической 
энергии, которая и приведет в движение эти свойст-
ва. В момент функционирования рабочей силы и 
человеческого капитала их свойства переходят в 
иное качество, т.е. в качество труда в виде затрат 
мозга, нервов, органов чувств и т.д. При этом ка-
чество труда будет зависеть не только от уровня 
приобретенных человеческих способностей, но и 
от степени реализации этих способностей в про-
цессе труда. Чем полнее будут реализованы накоп-
ленные свойства человеческого капитала в процес-
се труда при прочих равных условиях, тем выше 
его качество.

По этому поводу еще Д. Рикардо писал: «Ка-
чество труда в значительной мере зависит от срав-
нительного искусства работника и напряженности 
выполняемого труда. Труд более высокого качест-
ва и более высокой напряженности в единицу ра-
бочего времени создает более высокую стоимость» 
[7, с. 409]. Однако при анализе значения качествен-
ного человеческого капитала в экономическом 
росте не всегда учитывается его результативность, 
выраженная в качестве и производительности тру-
да. Так, некоторые экономисты считают, что «вы-
сококачественные человеческие ресурсы, нево-
стребованные в процессе создания добавленной 
стоимости… не могут считаться человеческим 
капиталом» [2, с. 82].

Во-первых, качественные человеческие ресур-
сы, невостребованные бизнесом по причине низ-
кого качества рабочих мест, являются малой долей 
инновационных факторов, применяемых в произ-
водстве. Российская экономика – это экономика,  
движимая в основном факторами производства, а 
не инновациями. В этих условиях бизнесу выгоднее 
нанимать работников с низкой стоимостью рабочей 
силы, которая имеет малую долю в добавленной 

стоимости, что обеспечивает ему получение боль-
шей прибыли.

Во-вторых, формирование качественного чело-
веческого капитала  зависит в большей степени не 
от востребованности его бизнесом, а, как показал 
проведенный нами анализ, от накопления знаний, 
умений, опыта, профессиональных, квалификаци-
онных и интеллектуальных способностей путем 
увеличения инвестиций в человека. 

Таким образом, воспроизводственный подход 
к исследованию качества человеческого капитала 
позволяет более углубленно изучить и процесс его 
формирования, накопления, развития и шире пред-
ставить результаты, получаемые от него. Результа-
ты качества человеческого капитала реализуются 
через труд. Лишь качественный человеческий ка-
питал во взаимодействии с инновационными фак-
торами производства способен обеспечить рост 
качества труда, качества продукции и производи-
тельности труда, а в конечном итоге повысить 
конкурентоспособность экономики.
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