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Актуальность развития образовательных 
программ в сфере внутреннего туризма все бо-
лее возрастает в последнее время. В этой связи в 
Воронежском государственном университете от-
крыта и апробирована новая программа дополни-
тельного образования «Технология и организация 
экскурсионной деятельности», реализованная в 
период марта – апреля 2022 года. 

Программа  разработана для развития системы 
подготовки профессиональных кадров для сферы 
внутреннего туризма в рамках Национального 
проекта «Туризм и индустрия гостеприимства».  
Проект поддержан Правительством Воронежской 
области, Администрацией городского округа го-
род Воронеж, Проектным офисом по туризму Во-
ронежской области и Воронежским государствен-
ным университетом (ВГУ). 

Программа открыта на базе кооперации кадро-
вого потенциала двух факультетов, реализующих 
программы по туризму в ВГУ - факультета геогра-
фии, геоэкологии и туризма (ГГиТ) и факультета 
международных отношений (ФМО). Руководите-
ли программы – деканы факультетов, профессоры 
С. А. Куролап (ГГиТ) и О. Н. Беленов (ФМО), а от-
ветственный исполнитель и куратор программы - 
заведующий кафедрой рекреационной географии, 

страноведения и туризма факультета ГГиТ доцент 
С. В. Федотов. 

Новая межфакультетская программа повыше-
ния квалификации в области экскурсионного ту-
ризма нацелена на привлечение к работе в сфере 
туризма, прежде всего, молодых специалистов. К 
участию в проекте были приглашены молодежь 
и студенты старших курсов воронежских ВУЗов, 
среди которых – в основном студенты названных 
факультетов ВГУ, а также  некоторых других вузов 
и практических организаций города Воронежа. 

Цель реализации программы – формирование у 
слушателей профессиональных компетенций в об-
ласти экскурсионной деятельности, включающих 
комплекс основных теоретических понятий, со-
ставляющих основу экскурсионной деятельности, 
и базовых практических навыков, необходимых 
для практики экскурсионного обслуживания в ус-
ловиях Центрального Черноземья. Программа об-
учения имеет ориентацию на приобретение трудо-
вых функций в соответствии с профессиональным 
стандартом «Экскурсовод (гид)», утвержденным 
приказом Министерства труда и социальной защи-
ты Российской Федерации (№ 539н от 4.08.2014).

Содержание программы было направлено на 
приобретение слушателями  практических  уме-
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ний, необходимых для организации туристиче-
ской деятельности в регионе и включало такие 
разделы как «Современные тренды развития 
туризма», «Основы экскурсионной работы, ту-
ристской деятельности, организация и методика 
проведения экскурсии», «Краеведение и турист-
ско-рекреационный потенциал региона», «Учеб-
ная экскурсионно-туристская практика». Особое 
внимание уделено методическим аспектам разра-
ботки экскурсионных маршрутов, технике орга-
низации и проведения экскурсий, краеведческим 
вопросам проведения экскурсий в городе Вороне-
же, на базе природно-заповедных объектов Под-
воронежья, Среднерусского и Донского Белого-
рья, работе на культурно-исторических объектах 
региона, в музеях и театрах, а также изучению 
особенностей экскурсионной работы с различны-
ми категориями экскурсантов. 

Первый набор включал 75 слушателей. По ито-
гам обучения участники образовательного проекта 

приобрели знания и практические умения, необхо-
димые для осуществления экскурсионного обслу-
живания в условиях Центрального Черноземья, а 
в ходе итоговой аттестации продемонстрировали 
полученные знания и умения в форме авторских 
презентаций различных экскурсионных туров по 
Воронежской области и городу Воронежу.

Все слушатели получили удостоверение о по-
вышении квалификации государственного образ-
ца, а после дополнительной аттестации на базе 
Проектного офиса по туризму Воронежской об-
ласти обученным лицам планируется выдача сер-
тификата гида-экскурсовода с дальнейшим пред-
ложением вариантов трудоустройства в ведущих 
туристических компаниях Воронежа.

Конфликт интересов: Авторы декларируют отсут-
ствие явных и потенциальных конфликтов интересов, 
связанных с публикацией настоящей статьи.   
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