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Предмет: многокритериальный анализ – это методология принятия 
решений, которая учитывает несколько критериев при оценке аль-
тернативных вариантов. Обычно при принятии решений использует-
ся только один критерий, например, стоимость. Однако в реальной 
жизни часто возникают ситуации, когда решение должно быть согла-
совано с несколькими критериями одновременно, например, эффек-
тивность, стоимость и безопасность. Цель: основная цель многокрите-
риального анализа заключаются в том, чтобы определить наилучшее 
решение, учитывая все критерии. Это может быть достигнуто путем 
сравнения альтернативных вариантов на основе каждого критерия и 
оценки их общей эффективности. С другой стороны, многокритери-
альный анализ может использоваться для устранения противоречий 
между различными критериями и определения компромиссного реше-
ния. Дизайн исследования: адекватные исследования, оптимальные 
и одинаковые для всех условия использования выбранной методики 
возможны только при построении единого приложения, совмещающе-
го в себе простоту, наглядность и доступность. Авторами исследова-
ния было решено предоставить веб-ориентированное приложение на 
базе метода многокритериального анализа. Результат: результатом 
исследования является определение оптимального метода многокри-
териального анализа и перевод метода в форму веб-приложения. 

Ключевые слова: информационная система, методы многокритери-
ального анализа, метод взвешенных сумм оценок критериев python, 
DJANGO, IDE, разработка, проектирование.
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Введение
Многокритериальный анализ принятия решений помогает руководи-

телям учесть не только одно измерение в процессе выбора, но и учитывать 
целый ряд факторов, которые могут влиять на результат. Это позволяет 
принять более информированное и эффективное управленческое решение 
и минимизировать возможные риски.

Информационные системы для многокритериального анализа 
(ИСМА) – это программные комплексы, которые позволяют решать сложные 
задачи многокритериального анализа. 

Они используются в различных сферах деятельности: от экономики и 
бизнеса до науки и техники. Кроме того, они позволяют решать как опти-
мизационные, так и групповые задачи, состоящие из множества критериев. 

Основные функции ИСМА включают:
– сбор и обработка данных о критериях, которые влияют на прини-

маемое решение;
– выполнение многокритериального анализа с использованием раз-

личных методов и алгоритмов;
– визуализация результатов анализа с помощью графиков, таблиц и 

диаграмм;
– разработка рекомендаций и прогнозов на основе полученных ре-

зультатов.
Среди наиболее популярных ИСМА можно выделить такие как Expert 

Choice, Analytic Hierarchy Process (AHP), Decision Lab, Decision Lens и др. Они 
имеют различные функции и возможности, и выбор конкретной системы за-
висит от задач, которые необходимо решить.

Использование ИСМА позволяет значительно упростить процесс при-
нятия решений, сократить время и улучшить качество принимаемых реше-
ний в различных областях деятельности.

Все представленные программные средства являются серьезными 
разработками, из которых невозможно вычленить ту или иную функцию, 
если перед пользователем не стоит масштабная корпоративная задача. Если 
рассмотреть бизнес-пространство РФ, мы увидим, что доля индивидуальных 
предпринимателей превышает долю юридических лиц в среднем на 10%, 
составляя больше половины от общего числа.

Держа это в голове, представим ситуацию, при которой бизнесмен для 
плановых расчетов, вынужден платить более 500 долларов за право поль-
зования достаточно крупными системами многокритериального анализа, об-
ладающими избыточным функционалом, из которых использоваться будет 
лишь малый процент. Из этого следует, что появление веб-приложений для 
быстрого анализа может значительно сэкономить денежные средства. Все 
вышеперечисленные программные средства имеют ценник от 500 долларов 
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и выше, а веб приложение, пусть и не обладает обширным функционалом, 
но, все-таки, лишено избыточности и громоздкости. 

К тому же, приложение задумывается как единый алгоритм, который 
можно применить на абсолютно любую задачу, имея на руках критерии и 
баллы этих критериев.

Методология исследования
В связи с этим возникает проблема выбора подходящего метода мно-

гокритериального анализа, делающего исследования прозрачными и по-
нятными рядовому пользователю. Таким методом выбраны прямые методы 
оценки альтернатив. Прямые методы оценки используются для прогнозиро-
вания потенциальных результатов определенного действия или реализации 
альтернативы, позволяя сделать рациональный выбор.

Моделирование и разработка информационной системы
Методы многокритериальной оценки альтернатив призваны путем 

анализа предметной области и математических расчетов выявлять (ранжи-
ровать) парето-оптимальные решения при множественных критериях оцен-
ки полного или паретовского множества альтернатив. Методы разделяются 
на группы, одной из которых являются прямые методы.

Прямые методы многокритериальной оценки альтернатив включают в 
себя алгоритм, который вы описали. Вот более подробное объяснение этого 
алгоритма:

1. Определите критерий оценки альтернатив: сформируйте список 
критериев, которые будут использоваться для оценки альтернатив. Крите-
рии могут быть, например, стоимость, качество, эффективность и т. д.

2. Ранжируйте критерии по важности: определите относительную 
важность каждого критерия по отношению к другим. Это можно сделать пу-
тем опроса экспертов или использования методов, таких как аналитическая 
иерархия процессов (AHP) или парные сравнения.

3. Отбросьте маловажные критерии, т. е. исключите критерии, ко-
торые имеют незначительное влияние на принимаемое решение. Это по-
могает упростить процесс оценки и сосредоточиться на ключевых крите-
риях.

4. Назначьте каждому критерию числовое значение, отражающее его 
относительную важность. Обычно используется шкала от 0 до 1, где 1 озна-
чает максимальную важность.

5. Нормируйте коэффициенты (wi) по важности: приведите числовые 
значения критериев к общей шкале, чтобы сравнение альтернатив было 
возможно. Для этого нормализуйте значения, разделив каждое число на 
сумму всех чисел.

После выполнения этих шагов вы получите набор нормированных ве-
сов (wi), которые отражают важность каждого критерия в оценке альтер-
натив. Эти веса могут быть использованы для проведения многокритери-
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ального анализа и выбора наилучшей альтернативы на основе учета всех 
критериев.

� 𝑤𝑖
𝑛

𝑖=1
= 1                                       (1)

где wi – вес i-го критерия, назначаемый ЛПР;
– произвести предварительное отсечение альтернатив по качеству 

(на шкалах критериев определяется индекс качества);
– определить функции U полезности для каждого из критериев

                                         (2)

– определить полезность каждой из альтернатив по формуле:

                                    (3)

Представленный программный продукт имеет минимальный интер-
фейс, с расчетом на то, что пользоваться программой будет человек не-
подготовленный. Для того же были добавлены пояснения к каждому этапу 
вычислений.

Чтобы начать построение таблицы, пользователю необходимо указать 
количество альтернатив, среди которых будет поиск оптимальной, и коли-
чество критериев отбора.

Рис. 1. Первый этап вычислений, построение таблицы 

Далее пользователю необходимо вписать в шапку таблицы все воз-
можные альтернативы. По вертикали требуется вписать критерии отбора, а 
после заполнить таблицу соответствующими данными, которые определяет 
ЛПР.
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Рис. 2. Заполнение таблицы 

Все последующие этапы проходят без вмешательств со стороны поль-
зователя, кроме нажатия на клавишу «Отправить». Реализация всех про-
межуточных состояний таблицы сделана для того, чтобы программный про-
дукт был применим не только в прикладных задачах, но и в учебных. 

Рис. 3. Получение суммы оценок критериев 
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Рис. 4. Получение весов критериев 

Рис. 5. Результирующая таблица 

Программный продукт соответствует тестовому набору данных, кор-
ректно определяет оптимальную альтернативу, используя метод «взвешен-
ных сумм оценок критериев».

Заключение
Проведенное исследование выявило значительную нехватку свободно 

распространяемых программных средств для проведения многокритериаль-
ного анализа. Среди найденных конкурентов нет ни одного представителя, 
который мог бы предложить бесплатный, и даже дешевый, необходимый 
функционал. Выводом исследования стало тезисное суждение, что разра-
ботка веб-приложения может значительно упростить достаточно монотон-
ный процесс по составлению выборки оптимального варианта. 
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Importance: multi-criteria analysis is a decision-making methodology that 
takes into account several criteria when evaluating alternative options. 
Usually, only one criterion is used when making decisions, for example, 
cost. However, in real life, there are often situations when a decision must 
be agreed with several criteria at the same time, for example, efficiency, 
cost and safety. Purpose: the main objective of multi-criteria analysis is to 
determine the best solution, taking into account all criteria. This can be 
achieved by comparing alternatives based on each criterion and evaluating 
their overall effectiveness. On the other hand, multi-criteria analysis can be 
used to eliminate contradictions between different criteria and determine a 
compromise solution. Research design: аdequate research, optimal and the 
same conditions for all the use of the chosen methodology are possible only 
when building a single application that combines simplicity, visibility and 
accessibility. The authors of the study decided to provide a web-oriented 
application based on the multi-criteria analysis method. Result: the result 
of the study is the determination of the optimal method of multi-criteria 
analysis and the translation of the method into the form of a web application.

Keywords: information system, multicriteria analysis methods, weighted 
sum method of python criteria estimates, DJANGO, IDE, development, 
design.
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