
����������	�	��� �����


��������	


ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÑÈÑÒÅÌÛ 
ÈÍÔÐÀÑÒÐÓÊÒÓÐÍÎÃÎ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß 
ÏÐÅÄÏÐÈÍÈÌÀÒÅËÜÑÊÎÉ 
ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ Â ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÕ 
ÓÑËÎÂÈßÕ

��
����������������������
��
������������������������������������������������������
������������������ ���������������!���������� �����������"
#$%$#&'()*+,�-.

�� ����/�� �����0�� ���1� �
��� ����������1� �������� �����2
��� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/����� ��1���/������
��4�����5�
����������1���!���0����0����1�
���3��������������
��� 6�!�������������!� �����1!����
������������� �������1���

����������!���
���������
�� �
��
� !����"� �������� �� ����� �3��
������� 
���2

���������/����� ��1���/�����5� 
���
���������/����5� �����2
��� �� ��5�
�����7����������
���
���������/�����

8�� ������19���� ���/� ��1� 4������ ������������ 
���
���������/����5�
��0������ �������� ���� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���3����:����
����:�����/� :������� ��/����/�������������:��1���������0����3������
��2
�
�������!�����
������������������!�
���3��0���������4������

8���������5� 
���
���������/����� �
���3��� ��� ������������� �
���� � ������5� 
�����/� � ���� �3��
�������� ��0������
���0�������� �� 
��2 
��9��������5� �
���3��� ��� �������� ��������������� � ��
 �� �
�������<�����!� �� 
����3����/���!� �������� ��  �� �5� �5� �� ���������
�����5���3��
������������������������ ���������
��� ���5���<�����/�����
��!���5���!�����3:�7������� 0��1�����5��
�����1��� ��� �� � ������������
����������� ���������
��� ���5��3��
����������9������� ��!���<���/��2
������������!�
��3������

�� ��10�� �� ����� ��1� 4������ ���3��� 0�������� ������� ��0������ ��������
�������� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/����� ���� �������

���
���������/����� ��1���/������ �5� ����������/��5� ���������������
�������

=������� �������� �� ������ � �3��
�����1� 
���
���������/����� ��12
���/���������4���������>�������3����
�������������������������������������
������<����9����0�����������������1��������� �� ��5�������������6>�
����/�� ���!������������ � ���� ���?�����7���������/��3��������� �� ���



��#� � ������$�%&'&(()*�+�$($'��)"�,%$-.&'/���%&0&(�*�


1����� � ��!��������������  �����5� ��� ����������/��������
�� ��������:� ��
�� �������������5������������0���������������1�
��3������������

@������ ���1� � �� ��0������� �������� �� ��� 
1����� � ��!��������������
 ������ ��� 6���� 
��3������ 1��1���1� ��0������ �� ���!� �����/��!� ������
�������� �� ��5� ���� ������ 3�� ���/� ���0�������� ��6���� ��
 �/�� ��1�

��A>������!�����������

8��
���17�����
�������!����1��������������������7����/��
���������1�
�������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/����� ��1���/2
�������B��5���
�����5����������������� �����0���������1����/������� ����
��������2�����������
�����7����������
���
���������/����C

D�3����"�

D��������������
�������"�

D�������������:0�"

D���0�����������
����"�

D��36����������������������1��

8������1� ��� ��5� ���� 3���������� ��� �� ��� ������� ��0��3������/� ��
�����1�/� �� 7�0�/� 
��������� �����������1� � 3A������ ������� 3�0����� ��
������� ��/��!�
���
�����������5�����������
��/0 ���1����/���E�D�	F�
����!� ����5� ������ ���� ����������� ��������� ���3!������ 
�����������
��7��� � ����/� ������0������� � ����� � 
���
��1��:�� ������1�
�����������1� ��� ���!� 3��������!� ��� �� ��!� 
����������� �����������
G��<������������������3�:��1����EHF����	IF�������!5���0��������������
� �������������
���9���1�0�>��������������J���E����������2!����K���

����� �7>����!����3������5���0��7����������!�
���
��1������
�� ������
��
�������/��!� ���������!� ��� ����� ���7�:��1� ��� ����� ���� ���
�0��������9���1!� ������� 3�0����� �� ��������!� ������0�<��� � 6���� ���
<������1�����7��������=��������������5�
���
���������/5�
��7���������
������:6��5��������������!���9��
�������5�������7���
�� ���/��������5�
 � ����� ��� ���� :�� 0����1� �� ������������ 3�0���2
����� �� ���������1�
���>������� 
�� ��
��/0�����:� ��������!� ��� ������ =� �� ���� �������5�
�����3����5� ������1�����������5�
�������:����������������7�����!����

�� ����1� ��������� @�����5� �������1� ��� ���� ��9����0�����5� � ������
3�0������������������1�3�����������������1���9����1���0����1���������2
����������� ��1���/������� 8��/01� ����<��/� ���� ����5� ���� ��� �<�1�
�� �������������� ������� 
���
���������/����� �� 3��7��9��� ����1�
0�������/��� � �9���1��

L�� 
��������� ���1�������� �� 4������ �������������/� ���������
�36�
���1������������!�����0���������������������������������������������
��� ������������
�����7�����
���
���������/�������1���/�������

� =����� � 
�����7��� 
���
���������/����� ��1���/������ �� �����16���
����1��������1:�C

D� ����������2
�������� ����5� ��
���������� ��� 
�����7� � �� ��0������



����������	�	��� ������


���
���������/����"

D� ����� 
����/� ������ <�����/��!� ��� �� �5� ������������!� 0��
��0������ 
���
���������/����5� �� �� 6�����1:6�!� ��� ���������� ������

���
���������/����� ��  
��������� �������� ���� �������� �� ������
�3��
�����1"

D� �������� �� ��� 
�����7��� 
���
���������/����5� ���:��:6�1�
��������������� �� ������������� ������0�<��5� ��0������� ��  �������� ����
3�0� �����1���� �������5���1���/����/�������!����<��� ���15�
��6�1���1�
�� 
�����7������1� ��� ��������5� �� 
�����0�������1� ��1� �����0�<���
�������� ��� ������������ 
�����7��5� ��
���������� ��� ��0������

���
���������/�������

G����������� �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
��2
�������/����� ��1���/������ ��0��>�� ������5� 
�� �������� 
�����7���
��������1�����>�
�� �����1��

� L������� ��1���/������ ���������� �������� �������� �� ������ �3��
�2
����1�
���
���������/�������1���/������1��1���1����<�����<�1������:2
����!�
��3����!�
�����7���
���
���������/�������1���/������

�����������1��1C

D���� ��/����/��������<��5����:��:6������
�����
����������!�������5�
�������� ���3����!� 
���0����������!� ��6������5� ������� ��� ����� ��
��������
��� �<��"

�D����������5�
�����7�����
��� �<����� �� ��������������5���������/����
�����9���������5�
������������������5���������!����
����5��3 ��������������
������������

M������� �� ����� �3��
������� 
���
���������/����� ��1���/������ D�
���� �
����������5� ��� ���/� ���0������� ��3��� � ��<��5� ��
 ���� :6�!�
�� 
�����7���:6�!� ������<������� ��0������� � N ��<��� �
�����1:��1�
��������� ������ ��<�����/����� ��
�� �������� �� ������ �3��
�����1C�
������<�����15������� <�����/��15��������1��������� �� ����������������

O����������/�
�������������������������� �� ���!����������5�
���2 
9�1� 
��� ����� ������������/� �!� � ��<����������1� ��7��� 0�� ��>�� ���2
� :6�!���
��������C�

D� ������������� �� ����������� �� ������ �������� �� ��0 �/����� ��02
����1� ��������<��� 3�0���!� ���������� �������� �� ������ �3��
�����1�

���
���������/����� ��1���/�����5� � ������>���!� � ��� � ��0��!� �����1!�

���0����������!��
��<�����"�

D� ��0������ ��!���0��� �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���2

���������/����� ��1���/�����5� �����6�:6���� ��0���� ��7� � �� ���� ��

���0��������"�

D�
���9����������� <�����/�������������0����>�����7���1�����
���2
���
��������1�0�����������0���������������������� �� �������3��
�����1��

B����� �3��0��5� �������� �� ����� �3��
������� 
���
���������/�����
��1���/������ ���3!������ ������������/� ��� ���/��� ���� ����������� :��



��1� � ������$�%&'&(()*�+�$($'��)"�,%$-.&'/���%&0&(�*�

������ ������������ :������� ������������������� ���5��������
���3� :���
��0����������������������/��0������10���������� �� ���!�������������
������ ������0����1�
���0����������!�
��<�������

�� �����!� �������� 
��!������7��� �����������/���!���0�5� ���7�:6����
������ <�����/���� ��0���� �������� �������� �� ������ �3��
�����1�

���
���������/����� ��1���/������ 0�� ��>�� � �����������1� ����������!�
�������� �� ���!� ���������� �� ������ ���5� �3��
�����:6�!� ��0������

���
���������/�������1���/�������

P��/:� �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/�����
��1���/������ � � 1��1���1� ��0������ �
�����/����� �������1� � ���������� ��
������ ���5�����
������������
����������� :��
�<���� �
���
��1��15�����
 ��������� ���������������� ������� ��� �0�����������1� �������� �� ���!�
������������
���
��1�����

N ��<������������ �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
��2
�������/����� ��1���/������ ���7��� ���������/�1� ��� 
���<�
�!� ���2
�:<��������5� ��<�����/������ �� ��7���<�
������������ B��/��� �� �����
�� ���� ��0��7��� ��0������ �������� � �������� �� ������ �3��
�����1�

���
���������/����� ��1���/������ �� �����!� ������� ��/��2��������2
<�����������
��!�����

�� 3�0����� ���������� �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���2

���������/�������1���/�����������1��1C

D���!��
����������� �� ��"

D�������<�����2��!�������������<�����"

D������������������!���!���������

=���������/� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/�����
��1���/������ 
���
�������� ���
����� :� 
�����7� � 
���0����������!�

��<�����5������3��
��������1C

D� ��������������� �� ������������� 
��<������ ��0����1� �� ��������1�
������<��"�

D� ��������������5� ����!����5� � ���������� ������ 
�����1�� �<��� �
������<�������� �����5� 
����<����5� ���
�����������5� �� 6�����1:��
0�6�� ���������� ��/������3������������

��7���
������� �/5� � ���� � � ��������� ���������������� �� �������3��2 

�����1� 
���
���������/����� ��1���/������ ��� 1��1:��1� �0��2
������:��:6���5� ��
������ D� ���� !��������0 :��1� ������ � ��<�����/2
���� ��0���������/:� �� ���
��������/:�� Q��� 
�0���1��� ������������/�
�������� �� ����� �3��
������� � ���� ���������� :� ������ � � ��<���
�������� �� �������3��
�����1�
���
���������/�������1���/�������

�� ����� � 
��������1� �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���2

���������/�������1���/���������3!�������0���������/����� :6��C�

D� 
���<�
�� �����������5� ��<�����/�����5� <�����
������������ ��
��������<��� �������!� ���������� �������� �� ��� 
���0�������������

��<����"



����������	�	��� ������

D����3!�������/� ��0����1��������� �� ����� ��������<��5� �3A����1:2
6��������� :����/��������� �� �������������5��3��
�����:6�����0������
0����>���3A�������1�����!��������� �� ���!���� ����"�

D� ������������� ��!���0��� ��������������� ��0����1� ����0� ���������
������<��� 
�� ���� � �
���� � �������� �� ���!�  �� �5� ��  �>���� ����5� ����
�����/�!��������0 ���15�
��7��������5�<������������������>������������

������������������ ��<�����/�����
�<�������

M������� �� ����� �3��
������� 
���
���������/����� ��1���/������ D�
���5� ��2
����!5� � ����������� �
�<����0��������!� �3������� ��1���/������

����������� 3�0���!� ���������5� �5� ��2�����!5� � D� � � �������� � ������ ����
�������� �� ������ �3��
�����15� �� �������� �������������� ������!�

�������� �� �3��0�����:� �
����������� ��!����� ��� �������� �� ������
�3��
�����1�
���
���������/�������1���/���������

�0������������� ��
��������� �����������1� �������� �� ������ �3��2

�����1� 
���
���������/����� ��1���/������ 
����
�����1��� 
����������
�
�����/������!����� ������������������� �� �������3��
�����1��

O�!���0�������������1����������������� �� �������3��
�����1�
���2

���������/�������1���/���������:���������31������� �����9����5����������
������ :�� ��� ������ 
������
���������� �� ���� �������� �� ������
���
������������������
���
��1��1��B������3��0��5�������������/���!�2
���� ��� �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/�����
��1���/������0�������������������������������� ���������
������1��

G���������
��1��1���1�
���<�
���������������5������� ����������/�����2 
����� ����������15� ����� 0������������� ���� ��� ���� �������� �� ���
���������� �� ������ ���5� ���3!�����!� ��1� �����7���1� <����� ��2
������ �� ������ �3��
�����1�� @������ ���� ��� �������/� �������������/���
�������� �� ���!� ��� ����5� ����������� ����� ������������/� �����2
��� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/����� ��1���/������ 0�������
�� 3��/9��� ���
���� ��� ��� ����������� �������� �� ���!� ���������5� �� ���
!���������������� ��������3��
�����1��

��1� ��3���� �
�����/����� ��������� �������� �������� �� ������
�3��
�����1� 
���
���������/����� ��1���/������ ���3!������ �
�����1�/�
�36�������0��<�������0�������
����7��� �������� ��@
�����/����3 ����
������/�1������������5���������������������36�!�����0��<�����!��0���7���
3 �����������/������G����1����� �>������0��<�����!��0���7���
�0������
�� 
������ ����� �<����/� ������������/� �������<��� ���!� ���3!�����!�
�������� �� ���!���� ������

M���� ��������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
���������/�����
��1���/������ �� 4������ 
��������1��� ��3��� ����� 
����/� �������5�
���3!�����!� ��1�  
�������1� �������� �� ���� ������0�<��� ��
���:����� �� ��31�  
��������� �����7�����/:5� ��7�������� �� ��<���/����
�������� �� ����
���
��1��15��
������������������9����������0��������
���� 7�����������0�<����



��2� � ������$�%&'&(()*�+�$($'��)"�,%$-.&'/���%&0&(�*�

8�0�������� ����� �������1� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���2

���������/�������1���/������0���:�����1������������<������!� ��������
��
����!�
����������15�
������������1��� 
�������1�0�������
���
��1��1�
�� ���� ���������5� �� ���7�� �3�� ��������� ��1� 
���9���1� ��3�������
������0�<��� �� 
����1���� �0���1:6�!�1�  �����1!� ���9���� �� �� ��������
�����5� !��������0 :6�!�1� 
����1������ 
���������� �� � � � ��!������1!5�
��!������� � ��� ����5� 
���9������ 
����3����/���!� ���3������� 
��
����9���:���������0�<�1�5�������� �����1!�7����������� ��������3��/3����
���3!���������
����1���������7���1��0���7����

=
����� ��
��/0�����1� ����� �������1� �������� �� ������ �3��
�����1��

���
���������/����� ��1���/������ ���7��� �!�������/� ������/���
0�������/��!���
��������C�

D���1���/����/�
�������7���:���������/��!��3A�����"�

D���1���/����/5���10����1���
���������"�

D���1���/����/�
�����7���:����
� ���<�����!����!�����������0�<��"�

D���1���/����/�
����0����:�����7��������0�<����

��1� �������������  
�������1� �����2��3�� 
��<������ ���3!������
����/� � 7� :� �������<�:� �� � 7���� ����1�� �� ���3�������� ����
��������1� ��  
�������:� ��������� �������� �� ������ �3��
�����1�

���
���������/����� ��1���/�����5� ������ ��� 
��<����� �� ���������
��0 �/����5� ������� ��������������5� ����������
���������� ���������1:��
������ ��0��������� �������5� ���� ��������/���� ��!�������5� �������5�

�������� �� ��0���3��0���� ��������  �� ���� � � =��� ��� 
������� �/5� ����
���3�������7��������������������� 
�������� 
�����������<���������
�����
���������<��������3����������� �� ��0�<���������

M���� ��������� �������� �������� �� ������ �3��
�����1� 
���
��2 
�������/����� ��1���/������ �
�����1���1� ���3������1��� 
���0��������2
����� 
��<����5� ���7����/:� ��
 �������� 
��� �<��5� ��
��/0 �����
�3�� ��������5� ���9��3���� �0���������1� ������
���� 
��� �<��� �� ���2

��/:��>�����0�����

������� �� ���� ��� ��������� ���� ��
��/0�����1� � 0������� ������������/5�
��!������������� 
��������� ��3���� ������0�<��5�  �����/� 
���0����2
���/�������� ����5���<����5���0 �/�������3����������
���
��1��1��

G��� 
���!���� 
���
��1���� ��� ������ ��������������  �����15� ������2
���/���� ������� ������!� 1��1���1� �������1� 
���0����������!� ��� ����5�

���9�:��1� ���3�����1� �� �3�� 7�����:� 
���0��������� Q��� 
��1��1���1�
��  �������� �������1� ���� ��
���������/:� 
���0����������!� 
��<�����5�
������ �������� �� ��!������������� �����9������������ ��
 ��������

��� �<��5� �����������<��� ��
��/0�����1� �������!� 
���0����������!�
������� �� �3������!� ��������� G����
����1� � ���<�����<�1� 
���0��������
����� ����������!���������������������������������� 
��!������ ������/��!�
<�!��5� �� ���7�� ��0������ �
�<���/��!� �� 73C� �3�� 7�����1� �����������
��3�����5�
��A����2�����
�������5��� 73����37���1����3����
��� �<���D� 



����������	�	��� �����3


���9�:��0��������/���������������/����������������� �� �������3��2

�����1�
���
���������/�������1���/��������

G��<���� ��0��3����� ��!���0��� ��0����1� �������� �������� �� ������
�3��
�����1� 
���
���������/����� ��1���/������ ���7��� 3��/� ��2
������������� ������ �  
�������1� !�01�������������
���������
��������
���� 
������������ �� 
��� :� ������/5� ���� ���7��� �����0������/�1� ����0�
�������������
�������������5���������������!����
�����7� �3�0�������

������������!�������������!� �����1!���������������1�����0����1���� ��
���� 
��/� � ������� ����� ��� ����5� �� ���� �����5� ����������� ��������5�
�������<���������
���������=���������������������������������!���� �����
�� ���� 
���� ������ �0� <����� ��0����1� �������� �������� �� ������
�3��
�����1�
���
���������/�������1���/�����5��������3 ���
���������1�
0�������/��!� ��������� 4�9����� 0����� ��0����1� �� �������� �� ������
�3��
�����1� 
���
���������/����� ��1���/�����5� ��0��7��� ���/��� ���
������� ������������������� ��������3��
�����1�����

�4�!����!���5����
E�� R�����/��5� ��� N������������ �������� �� ��� 
���
���������/�����

���� ������� ��������������� ������ S�����T� U� ��� R�����/��5� ?�� �������� UU�
4������������������������7 ������D�	VVH��D�WEV��D�=��
I��

	�� X��������5� R�R�� M���� �� ������������/�� O��������� YYY� ��7� 0�������
�� ���2
������������ ��������<��� ������!�  ����!� S�����T� U� R�R�� X����2 
�����UU�G��������R�M��B ���������D�O5�	VV
��

������ �5�R��O�����3�0����4�����C������7���15�
��3����5�
���
�������
S�����TU�R����� ��UU�N������/��1���0�����D�	VVZ��D�W�E��


�� [/���5� \�R�� @������ ���������� �� ������0�<��� 3�0����� S�����T� U� 
\�R��[/�����D�=
3�C�]OG�^N������_5�	VVH��D���
����

I��=�������5�8�R��Q���������
���
��1��1�S�����T�U�8�R��=���������D�O�C�
\����5�	VVV��D�I�
����

H��=���������� ���������������� ��<�
��/����� 
�������1�S�����T�U�G���
�����]����R������ ����D�O�5�	VVI��D�=����D�EH��

Z��̀ �
������5�]�M��Q��������5�������0�<�1���
������������
���0��������
���
���
��1����S�����T�U�]�M��`�
��������D�4�����2��2��� �C�O���5�	VVV��D� 
I�Z����

���̀  �
����5�a��B����1������������������0����1�S�����T�U�a��̀  �
������D� 
O�5�Eb�	����D�
VV���



��	� � ������$�%&'&(()*�+�$($'��)"�,%$-.&'/���%&0&(�*�

DEVELOPMENT OF INFRASTRUCTURAL 
SYSTEM OF BUSINESS SUPPORT 
IN RUSSIA

67879:;�<=:>�?=>@ABACDEAFG��
cd#$e-*f.*$%�#$.f%g$�dh� $i%�ji*+-�dh�kd-,f�lmdgd)&�*gf�lmdgd)+m�
ni%d-&�dh�od,ede-*f�p$*$%�n%mig+m*,�qg+r%-#+$&"�#$%$#&'()*+,�-.

ni%�%st%-+%gm%�dh� +gh-*#$-.m$.-*,�u.#+g%##�#.ttd-$�#&#$%)�%#$*u,+#i-
)%g$�+g�w.##+*�+#�mdg#+f%-%f�+g�$i%�*-$+m,%��ni%�)%mi*g+#)�dh�+gh-*-
#$-.m$.-*,�#.ttd-$�#&#$%)�f%r%,dt)%g$�+#�#.ee%#$%f5�g%m%##*-&�mdgf+-
$+dg#�*gf�t-+d-+$&�e.+f%,+g%#�*-%�f%#m-+u%f�
H8:IDC@9"� +gh-*#$-.m$.-*,� u.#+g%##� #.ttd-$5� %g$-%t-%g%.-#i+t5� t-+-
r*$%�%g$%-t-+#%�#.ttd-$�


