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� ����!� 	������	�����" ����������!��� �	�#���� ��	�-
���������� ��	�����" ��	������� ����������. ��"����� 
�	�����" ��	����������� �����$�����  �#�������� �� 
����		�������!. %	���������� �	��� ����� ��������� 
��	������ «4&»  �#�������� ����	���" �������", #��-
	����"�" �� ���	 �����	������������� �����. &��	�#�-
���� ���������!��" ��	����	� 
�������� ��	���� ��	������ 
����������.
�������� �����: ��	����", ��	�����, �����$����, ������-
���, �������� ��	������, ��	��������" ��	����". 

'��������	" �������" � ��#���� ������� 	���������" 
���	�� «���������	��!���» 
������, ���������� �� �	������� 
���� #�����. (���#����, � ��	����	� ����	��� ���������	" 
������"�� ����� «"�	�», �	�������"�� ��#�� ������ 	����� � $������ 
�����	�����, ��� �	�#��� �� ��� ��#)����� ��	�	����" ��������	���� 
��	��������� ��	�����. ������ � ���, ����� ������� ���	���	� 
���������� ��	���������! ����������, ������!�� ����"������ 
���	���� ��	������ � 
������� ��������". 

*�����	��� ����� 	��	�#���  �	���� 	������ ��	��������� 
��	����� � ��	�#�$���  	�������� ���������	 ����������: 

�) ��������� ������ ���	�������� #���  ��	�$����� 
��	�� 
� ��	���������� ��	������  #	������ �����������, �	���"�� � 
�/#��� �	 � ������	����; 

b) �������!��� ������ �����	��� �� ���	�#�����  	������������� 
�� ���	��� «����� ����», �	�#����� ���#��� �����" � ������������� 
�����$����"� 	���� ���	��������  ����	�� � 1���	�����, ��� 
������� ����!� ����	���� �	���"���� ��	�����; 

�) ����� 
����������! ��	���������� ������ #���	� �	������-
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	������" �����	  �������$����! 	���������� �	�����	����" 
#������� ���������	 � �����"� ��	#��������� 	����" ���#��!���� 
����#�����, ��� �	���������� ���#�������! �#���� �������" 
�	���������  	��������� �������� � ��	������ ��	��������� 
��	������� �����������.

*����-��	����" �	�� �	�������"�� ��#�� �������� ����-
�����!��� ��	�����, � �� �������"  ��	��������" ��	����", 
����	�� ���� ����� ������� ��� ����	������ ����� �#��� ��	���� 
�	������!�� � �	�������� ����	�� (����	��� �	�����)  ������� 
	����� (���������). � ������ #��!/����� ��	��������� ��	����� 
��$� �����	�� �	�������" �������" ��	������ «��� �������" 
�	����� ��#�� ��"���!���� �� ���/��  ����	���� ���	�#�����» 
[8, �. 37]. 5��������� ���� �	��	$�����" 1. 5����: «6��#� #��! 
���������!���, �� ���! 
���������, �	������" ������!�� ���$�� 
��	�����!, ��" ���� ��� ����������, ��� �� ������  ���� � ���	�#���� 
��� #���� ���������	"�!» [1, �. 186]. =����� 
�� �	������� � #����!����!� 
����	$���� "��"���" ����� � �	�������"�� ���	������� ����� 
�	��", ������������" � �����#	����� ��	���������� �	������. 
(�	���������� ������� �	�������������", � ����� ���	���, ������ 
/���� (. %�	��	�, ������	���� �������� 	��! �����	������ �	�-
�������  ����"�� �����	����� � ����	 ��#�� #����-��	���� [6]; � 
�	���� ���	���, 	���	���� ������, ����"�� �	�	����� ��	�	����� 
 ��	������ �����!���� 	���	���  �����#������ �	�� [4, �. 10]. 
=	�����" ��	����� �� �����!��� 	���	��  �������� ���������, 
�����#� �	����������" �����	�����, ������� �	���� ���	�#����� 
���������" �������������� �����	�� 	����" �	�� (	�. 1). 

&�. 1. '	�����" ��	����������� �����$�����

������ � ���, ���������� ��"��� ��	�$����" �������"�! 
�� ���-
	������� ��������. '��, �	�����" �� ���	�#����� �	���������� 
��������� �����!��� ����������  �������������� 	���	��� 
��" 
���������� ������	����", � ���$� ������ ������� �����-
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	������ #�	!#� �� ������� ���������. >������  ����!������ �������� 
���������� ������� ���	������ �� #���� ����/��� ����	������� �� 
	��� ������� �	�����  �����, � ���$� �� #�	!#� �� ����	����� 
� �������� �	�������  �� ��	������ 	������� ������"�, �. �. 
��������  �� ���	�#�����,  �� �����	�����. =��#�� ������ � 
�����	������ �	����������  ���	�������" �� 	���� �����$����"� 
�#)������ ��"���� � 	�������� ��	��������� ��	�����, �� ���$� 
�������$�� #�� ���	� �� «���	$�����» ���������  ������ ����� 
��	��������� ������. 

%�
���� �	���� �	����! �	�������� ������� ��!��	�������, ���	�� 
�� �#	����� �	����	��� ������ ���	���� ��	���������� 
�����, 
� ��������� ����	�� ��	����"���" ���������" ����" �	�� (F) � 
��$��� ������ �	���� (t), ��� �	������ ��$�� #��! ��	�$��� ������ 
� ���	������: Ft(C1t, C2t, C3t), ��� C1 ? �	�����" �� �����	����� (com-
petitors), C2 ? �	�����" �� ���	�#����� (consumers), C3 ? �	�����" 
�� ��������� (competences). %� ��	���� �������� A. ������, «��#�" 
��	����", ���������" �� ����$��� ���������� � ������ �����!���� 
�	����, �	�#��� �#)�����" “�	��������$��� ��”» [7, �. 588]. 1, 
��� �� �����, ����� ��	��������" ��	����� �	�������"���" ������� 
�	�	������, ������!�� «��	����� "��"���" ���	�����-�����"���� 
��"���!����!�, ��� ��� �� ��"������ �	������� � ��� �	������ 
�	�����, ����	�� ����!����, ��������, �	����� � ����� ����"�! �� 
��, ��� �	���������", �	������"» [5, �. 209].

E�	�	����� ��	��������� ��	���� �	�� �	������� ����-
�������" �� ��������� ��	������ (marketing mix) – ��#�	� �	����� 
������� ��	���"���� �����	�� ��	��������� ��"���!����. ���	��� 
�����! ��	�����-���� #��� �#�������� �	������	�� F�	��	����� /���� 
#����� G. *�	�����, ��� �������� 12 
��������. � 1964 �. �����" �����! 
#��� ��	�����  ��	����		����� �� ������������� �	���� � 	�#��� 
H. (����	��. =�� ������� ������� «4&», �� ��	��� #����� 
�������� 
��������� ��	������: product (����	), place (�����), price (����), promo-
tion (�	���$���). H�� �	����" �����! ���������� �	�#	��� ��	����	 
��	������� 
�	���, �����"��� ����	�����"�! � ���#����  ������ 
����!��"�! � �	�����. I� �� ���!�� ������ ����	�����"� � ������� 
���������"�, ��  �������" �������! ����� 
��������, ������-
���" �� #���� «&», ���	��	, package (��������), purchase (�������), per-
sonnel (��	�����), people (������), proJ t (�	#��!), PR  �.�. '�� ���#��� 
��" ��������" ������������ �	���� ����� ���	������ ��/���" 
������  �	������. 

K����������! �� #���� «&» – 	����!��� ����	��������� 
�	��� � 
�������� ������� �	���. G���		����� 	�������� ������� ��	�����-
���� ��" ������������ �	������� («4&»)  ����� («7&»), ��" ���	 
�#	������", ��	���� � «
����	������» #�����. >����� 
�������� 
��������� ��	������ ���$�� #��! ���	������; �� �� ��$�� 
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�	�����!�� ���"�!�" � �������� �� ������ ����	� � ���	� 
��"���!����. G���� �	�����!��� ���#�	 
�������� �����, ��������� 
����  �#����������� � �������" � �#��� ��	����	�. � ��������, 
�	�������������� ����	��������  ������� ����� ����"�� 
�������!��� ��	������, ������!�� �$� � ���� 	��	�#��� ������ ����	� 
��	����"���" ��� ������  ��#��������!, ����	��	���� �	���� 
��	�� ��� #������ ����. � ���� ���	��!, ������" ������ ��	��	���� 
��"���� � ������� �	���$��", � �������� �� ����	�� ���"���"  
����. %� ��/��� �����, ���	��� ���#�������! ��	����� �� ��������� 
��	������ � ������ ��	������. «(��» ? ��� �� ������, ������!�� 

������� «�������"» ��	���/��� � �	�����!��� ��	"��� [9]. 

G������ ������� ��	�	����" ��	��������� ��	���� ���������� 
(MST�) ��$�� ����! ���	" �����	������������� ����� [3], 
������"���" 	������	���! ������ ��	����� ��� ������ ����� ? 
�������������� (S), �������������� (�), ���������� (�t), ����/�������� 
(R), �	���$�������� (P), �������������� (Cm), ? ����������� 
������������ ����	�� �#��������� ���	������ 
����� � ��	����� 
��	�������: MST� = f(A, T, Ct, R, P, Cm). %	 
��� 
������� �	��������� 
��	�����-���� (�����! «4&») «	�����	"���"» � �	���������� ��	���� 
������� �������� ��	���"���� ��	��������� �����	��. '��, 
�������������" ������ #����, ���"  �� ��$���������, ������ 
�	���$��" (�������"" ��������� �#������ ������ �����	��!��� 
�	�); ������" ������ �� ������ ��	����"���" ��������������  ���-
������� ������� ����������; ����	�������" ������ ��$��������� 
����������, ������!�� ����������� �������� �	�������"�� ��#�� ��-
������ �	����� ��#)����� ���������	 (	�. 2).

&�. 2. E��������!��" ��	����	� ��	���� ��	������ ����������

=#���	�����, ��� ������� ��	����	��� ���� � ��	��������� ���	 
 �	����� XX ������" ��"��� � ��	������ �� ��	������ ������ (trans-
action marketing) � ��	������ ����/��� (relationship marketing). � 
	����!���� ������ ����������!���� «������"» ����	$����!�� «��	����� 

�������	���� �� ����	�-����	���� ���� �	��", ����� ������ #��� 
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���	��������� �� ����	��!��� �������  ���	����� �	������"�, � ������-
����	����, ��� � ����	� �����" �����"��" ������	��!��� �����, 
�	������ �#����, � ���$� ���������/��"» [2, �. 78]. =����� �������� 
«����	����" ����� ��	������», �#)���"���" ����	�  ����� � 
����� �#)��� �	���$��", ������!�� ��#�� �#	�������" �� 	���� � 
�������� ����	�� ��� ��"��� �	��������"�� ��	��������� �����. � 
��� 
��"� ����������� �	������ ���������� ���$��� ��	���	���	�����  
��	���� �� ������������ � �������� �	��������" ������������ 
� �������� ����� ����� 	�� ? ��������� �����!��� ���������!��� 
���������. 
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In article conceptual problems of strategic management of marketing 
of TV channel are considered. It is revealed trichotomy of strategic 
management and its incorrectness is proved. The criticism of model of 
a marketing-mix «4&» is presented and the author's concept which is 
based on the theory of metaproduction function is proved. The func-
tional structure of a reference marketing strategy of TV channel is 
developed.
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