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Цель: в статье выполнен анализ проблем, возникающих при внедре-
нии профессиональных стандартов как регулятора трудовых отноше-
ний в Российский Федерации и приведены возможные варианты их ре-
шения. Обсуждение: авторы предлагают обсудить варианты решения 
дискуссионных вопросов, возникающие при разработке, утверждении 
и внедрении профессиональных стандартов как регулятора трудовых 
отношений. Результаты: ввторами сформулированы варианты реше-
ния шести дискуссионных вопросов, которые могут позволить более 
эффективно использовать профессиональные стандарты в нашей 
стране. 
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1. Введение
Трудовые отношения современной России, по мнению большинства 

исследователей, находятся в состоянии затяжного трансформационного 
кризиса. Это проявляется, прежде всего, в изменении трудового поведения 
и усилении социально-экономического неравенства работников, обострении 
профессиональной отчужденности и снижении престижа производительно-
го и достойного труда [2, 10].

Как известно, субъектами трудовых отношений выступают работники 
и работодатели в лице уполномоченных в установленном порядке предста-
вителей. Органы государственной власти и местного самоуправления в си-
стеме данных отношений могут выполнять как законодательную функцию, 
выступать в качестве координаторов и организаторов трудовых отношений, 
а также посредников и арбитров при трудовых спорах, так и сами могут вы-
ступать в качестве работодателей (статья 25 ТК РФ) [9].

Трудовые отношения могут реализовываться на следующих уровнях:
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– федеральном – устанавливаются основы регулирования социально-
трудовых отношений в сфере труда в Российской Федерации;

– отраслевом  – основы регулирования отношений в сфере труда в 
отрасли;

– локальном уровне – обязательство работников и работодателей в 
сфере трудовых отношений отдельной организации (статья 26 ТК РФ) [9].

2. Постановка проблемы
Для создания эффективной системы трудовых отношений в России 

начиная с 1996 г. началось формирование национальной системы квалифи-
каций, которая должна выступать средством согласования спроса на ква-
лификации работников со стороны работодателей на основе настоящих и 
перспективных требований рынка труда, сформулированных в терминах та-
ких критериев, как характер знаний, умений и компетенций, и предложения 
квалификаций со стороны системы образования и обучения [1].

Национальная система квалификаций (НСК) нашей страны должна 
включать в себя набор взаимосвязанных, взаимодействующих и взаимодо-
полняющих элементов: 

1. Перечень областей профессиональной деятельности (видов эконо-
мической деятельности) с входящими в них профессиями/специальностями.

2. Профессиональные стандарты, основанные на видах экономиче-
ской деятельности/областях профессиональной деятельности, которые 
позволяют уточнить и систематизировать как классификаторы занятий на 
рынке труда, так и направления подготовки в рамках системы образования.

3. Национальная рамка квалификаций, основанная на квалификаци-
онных уровнях, определенных в ходе разработки профессиональных стан-
дартов, и являющаяся основой для формирования требований к квалифи-
кациям. 

4. Каталог квалификаций, ранжированных по уровням, по каждой об-
ласти профессиональной деятельности (видам экономической деятельно-
сти) с указанием результатов необходимого образования и обучения (про-
фессиональных компетенций) в форме каталога программ обучения.

5. Система обеспечения качества квалификаций, включающая в себя 
процедуры оценки и подтверждения, т.е. сертификации результатов фор-
мального образования, неформального обучения и трудового опыта) [1]. 

Стандартизация профессиональной деятельности в Российской Феде-
рации как элемент национальной системы квалификаций начала активно 
развиваться начиная уже с 2006 г. (создание Национального агентства раз-
вития квалификаций на базе РСПП), однако официально понятие професси-
онального стандарта было введено в Трудовой кодекс РФ только в декабре 
2012 г.

Федеральным законом от 03.12.2012 № 236-Ф3 «О внесении изме-
нений в Трудовой кодекс Российской Федерации и статью 1 Федерального 
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закона «О техническом регулировании»» глава 31 ТК РФ была дополнена 
статьей 195, в которой впервые в трудовом законодательстве появились 
нормативные определения понятий «квалификация» и «профессиональный 
стандарт», хотя сам термин «квалификация» достаточно активно использу-
ется в действующем ТК РФ [5].

В правоприменительной деятельности на сегодняшний день использу-
ются, как правило, два понятия по отношению к стандартизации профессио-
нальной деятельности [3]:

•	 стандарт профессиональной деятельности;
•	 профессиональный стандарт.

Под стандартами профессиональной деятельности чаще всего пони-
мается система связанных стандартов (соглашений, рекомендаций), разра-
ботанных специалистами конкретной, достаточно узкой профессиональной 
области, действующих в рамках объединяющей их профессиональной орга-
низации. Такие стандарты определяют профессионально – важные качества 
работников данной области и различные требования к их деятельности. Они 
могут включать стандарт (или кодекс) профессиональной этики, описание 
квалификаций специалистов данной области, описание основных видов де-
ятельности, программы повышения квалификации, правила сертификации 
уровня квалификации данных работников и др.

Согласно статье 195.1 ТК РФ «профессиональный стандарт — харак-
теристика квалификации, необходимой работнику для осуществления опре-
деленного вида профессиональной деятельности» [5].

Таким образом, профессиональные стандарты в самом общем понима-
нии описывают содержание профессиональной деятельности с детализаци-
ей по трудовым функциям и трудовым действиям. 

В настоящее время среди действующих в различных странах профес-
сиональных стандартов выделяют следующие их виды:

– международные профессиональные стандарты  – документы, раз-
рабатываемые международными общественными организациями – ассоциа-
циями специалистов и работодателей, и применяемые участниками данных 
организаций в организации работы персонала, такие стандарты носят реко-
мендательный характер и применяются работодателями на добровольной 
основе;

– национальные (межотраслевые) профессиональные стандарты  – 
нормативные документы, утверждаемые на законодательном уровне, в раз-
работке которых принимают участие представители органов власти (пре-
жде всего, исполнительной) и уполномоченные ими организации;

– отраслевые профессиональные стандарты  – документы, разраба-
тываемые и утверждаемые национальными общественными организация-
ми, создаваемыми в рамках какой-либо отрасли или сферы деятельности; 
так же, как и международные стандарты, носят исключительно рекомен-
дательный характер и выступают, прежде всего, инструментом социаль-
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ного (репутационного) контроля в соответствующей сфере деятельности;
– профессиональные стандарты конкретной организации (корпора-

тивные или организационные)  – нормативные документы, утверждаемые 
руководством конкретной организации с целью стандартизации процесса 
управления персоналом данной организации. Данный вид стандартов целе-
сообразно создавать в том случае, если организация относится к крупному 
бизнесу (является корпорацией с государственным участием, естественным 
монополистом на уровне страны либо отдельного региона).

3. Обсуждение результатов
Однако, несмотря на кажущуюся простоту и прозрачность, при ис-

пользовании трудовых стандартов для регулирования трудовых отношений 
нашей страны возник целый ряд дискуссионных вопросов (рис. 1).

Рассмотрим данные вопросы более подробно.
Дискуссионный вопрос 1.1: какие уровни профессиональных стан-

дартов должны быть разработаны в России?

1.Разработка
профессионального
стандарта

2.Утверждение
профессионального
стандарта

3.Внедрение
профессионального
стандарта

1.1 Какие уровни ПС д.б. 
разработаны в РФ?
1.2 Кто должен 
разрабатывать ПС?

Этапы использования 
профессионального стандарта 

(ПС)

Дискуссионные вопросы

2.1 Кто должен утверждать 
ПС?
2.2 С какой периодичностью 
должны пересматриваться 
ПС?

3.1 Какой статус должны
иметь ПС различных уровней?
3.2 Направления 
использования ПС.

Рис. 1. Дискуссионные вопросы использования профессиональных  
стандартов для регулирования трудовых отношений России

Международные профессиональные стандарты разрабатываются 
Международными ассоциациями работодателей и являются обязательными 
для использования национальными работодателями, участвующими в реа-
лизации соответствующего вида профессиональной деятельности (напри-
мер, международные профессиональные стандарты внутреннего аудита; 
международные профессиональные стандарты деятельности юриста).
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В мировой практике разработка национальных (межотраслевых) и 
отраслевых профессиональных стандартов определяется участием госу-
дарства в стандартизации профессиональной деятельности, а затем и в 
сертификации работников на соответствие тому или иному уровню вида 
профессиональной деятельности. 

На сегодняшний день в России на уровне государства инициирована 
разработка в большей степени национальных профессиональных стандар-
тов, отраслевые и стандарты организаций пока не являются актуальными. 
При этом упускается из вида опыт российских компаний в этом виде де-
ятельности, а так же активность регионов и возможности отраслевых ве-
домств [7].

Однако для субъектов трудовых отношений, на наш взгляд, наиболь-
ший интерес представляют стандарты именно двух нижних уровней, т.к. 
если межотраслевые профессиональные стандарты отражают минимально 
необходимые требования к профессии по квалификационным уровням с 
учетом обеспечения качества, продуктивности и безопасности выполняе-
мых работ, то корпоративные представляют собой описание требований к 
содержанию трудовой деятельности, уровням компетенции и квалифика-
ции работников (уровню образования, знаниям, умениям и навыкам), их 
профессионально-личностным характеристикам, рабочему месту. 

Корпоративные профессиональные стандарты, по мнению боль-
шинства исследователей, способны заменить отраслевые в силу того, что 
многие крупные компании фактически являются отраслеобразующими. В 
настоящее время такой опыт имеют ОК РУСАЛ, «Тюменская нефтяная ком-
пания (ТНК-ВР)», «Российские железные дороги (РЖД)», «Уральская горно-
металлургическая компания (УГМК)» и др.

Корпоративные профессиональные стандарты разрабатываются на 
основе результатов анализа бизнес-процессов конкретного работодателя и 
не требуют унификации и обобщения для соответствия общеотраслевому 
уровню технологического развития. 

Дискуссионный вопрос 1.2: кто должен разрабатывать профессио-
нальные стандарты в России?

В целом сложились три модели участия государства при разработке 
профессиональных стандартов: 

– «государство» – стандартизация осуществляется специализирован-
ными государственными органами (например, Агентством по национальным 
квалификациям) с учетом мнения представителей бизнеса, а сертификация 
осуществляется институтами, аккредитованными вышеописанными госорга-
нами (Южная Корея, Сингапур, Ирландия);

– «государство плюс бизнес» – государство принимает и утверждает 
предложенные профессиональными сообществами стандарты, а сертифика-
цию осуществляют региональные центры профессионального образования 
(Германия, Нидерланды, Дания);
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– «бизнес»  – стандартизацию осуществляет профессиональная не-
коммерческая организация, получившая аккредитацию от государства, а 
сертификацию осуществляют независимые организации и ассоциации (США 
и Канада).

По уже инициированным документам, очевидно, что Россия пойдет по 
модели «государство плюс бизнес», когда разработка профессиональных 
стандартов данных уровней отнесена на уровень работодателя или их объе-
динений, однако, нормативными документами, формирующими требования 
к работнику, они становятся только тогда, когда проходят утверждение в 
Министерстве труда РФ и попадают в Реестр утвержденных профессиональ-
ных стандартов. 

Как видно из вышеописанных моделей, во всех случаях необходимым 
условием разработки профессиональных стандартов становится участие 
представителей профессионального сообщества как наиболее заинтересо-
ванных и компетентных участников процесса стандартизации. По существу, 
вопрос о мере государственного участия в стандартизации профессиональ-
ной деятельности рассматривается в плоскости установления границ го-
сударственного регулирования процессов применения профессиональных 
стандартов.

Как дополнение возникает вопрос о готовности работодателей к уча-
стию в данной деятельности. Несмотря на то, что в нашей стране имеет-
ся положительный опыт разработки региональных и корпоративных про-
фессиональных стандартов, в целом, у работодателей пока превалирует 
осторожно-пассивное отношение к данному нововведению. Большинство 
ждет, что кто-то разработает межотраслевые профессиональные стандар-
ты, а мы посмотрим, что получится. 

Дополнительным препятствием является и высокая ресурсоемкость 
разработки и то, что работодатели или их объединения, согласно норма-
тивным актам, должны сами финансировать разработку профессиональных 
стандартов, что, безусловно, не повышает привлекательность данной дея-
тельности.

Сами работодатели так же отмечают в качестве препятствия недо-
статочную сформированность профессиональных сообществ, их разобщен-
ность по территориальному или отраслевому признакам [8].

В связи с вышеизложенным необходимо детально проработать меха-
низмы повышения привлекательности и привлечения работодателей к раз-
работке межотраслевых профессиональных стандартов со стороны государ-
ства. 

Дискуссионный вопрос 2.1: кто должен утверждать профессио-
нальные стандарты?

Согласно нормативным документам, проект профессионального стан-
дарта, по которому проведено обсуждение с представителями работодате-
лей и профессиональных сообществ представляется разработчиками в Ми-
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нистерство труда и социальной защиты Российской Федерации, которое по 
результатам рассмотрения проекта готовит заключение с рекомендациями об 
утверждении, отклонении или о доработке профессионального стандарта [6]. 

Однако большинство работодателей сомневаются в эффективности 
вышеописанной процедуры, так как, по их мнению, утверждение професси-
ональных стандартов для всех отраслей экономики в каком-то одном органе 
власти невозможно в связи с тем, что для этого такому органу потребуется 
значительный штат экспертов во всех видах профессиональной деятельности.

Согласно позиции работодателей, утверждение профессиональных 
стандартов должно проводиться на уровне отраслевых объединений рабо-
тодателей, отраслевой ассоциации или отраслевого общественного совета, 
работающих совместно с профильным Министерством.

Дискуссионный вопрос 2.2: с какой периодичностью должны пере-
сматриваться профессиональные стандарты?

В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 22.01.2013  
№ 23 «О правилах разработки, утверждения и применения профессиональ-
ных стандартов» внесение изменений в данные документы осуществляется 
в порядке, предусмотренном для их разработки и утверждения.

Кто и при каких условиях должен инициировать пересмотр профес-
сиональных стандартов остается «белым пятном» нашего законодательства.

По опросу работодателей в большинстве отраслей современной рос-
сийской экономики содержание профессиональной деятельности меняется 
чуть ли не ежегодно. Поэтому требуется обновление и переутверждение 
профессиональных стандартов каждые 1-2 года [6].

Возвращаясь к предыдущему дискуссионному вопросу, можно отме-
тить, что такой колоссальный объем работы выполнить одному органу, как 
сейчас прописано в порядке утверждения, будет практически нереально. 

Дискуссионный вопрос 3.1: какой статус должны иметь профес-
сиональные стандарты различного уровня?

Согласно последним нормативным актам, в Российской Федерации 
предлагается закрепить обязательность применения межотраслевых про-
фессиональных стандартов организациями, в отношении которых функции 
и полномочия учредителя осуществляют федеральные органы исполнитель-
ной власти, органы исполнительной власти субъектов Федерации и иные го-
сударственные органы, органы местного самоуправления, а также государ-
ственными корпорациями, государственными компаниями, хозяйственными 
обществами и иными организациями, в уставном капитале которых доля 
Российской Федерации, субъекта Федерации, муниципального образования 
превышает 50% [4].

Таким образом, межотраслевые профессиональные стандарты стано-
вятся обязательными для организаций, в которых государство выступает 
работодателем, для остальных же участников рынка они пока будут носить 
рекомендательный характер.
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Статус отраслевых и корпоративных стандартов на данный период 
времени не регламентирован.

Отсюда возникают вопросы о правомочности использования стандар-
тов данных уровней при регулировании трудовых отношений в организации.

Дискуссионный вопрос 3.2: направления использования профес-
сиональных стандартов

Постановлением Правительства РФ от 22.01.2013 № 23 «О правилах 
разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов» 
установлено, что профессиональные стандарты применяются:

а) работодателями при формировании кадровой политики и в управ-
лении персоналом, при организации обучения и аттестации работников, 
разработке должностных инструкций, тарификации работ, присвоении та-
рифных разрядов работникам и установлении систем оплаты труда с учетом 
особенностей организации производства, труда и управления;

б) образовательными организациями профессионального образова-
ния при разработке профессиональных образовательных программ;

в) при разработке в установленном порядке федеральных государ-
ственных образовательных стандартов профессионального образования.

Исходя из вышеизложенного, не совсем понятно, зачем нужны про-
фессиональные стандарты работникам как субъектам трудовых отношений. 

По мнению большинства исследователей, для работников профессио-
нальные стандарты должны выступать как требования к квалификации, не-
обходимой ему для осуществления определенного вида профессиональной 
деятельности на определенном уровне социального партнерства.

Кроме этого, профессиональные стандарты могут способствовать по-
вышению квалификации и мобильности работников и повышению их конку-
рентоспособности на рынке труда [8].

4. Заключение
Таким образом, исходя из вышеизложенного, для создания эффектив-

ного социального партнерства эти положения так же следует закрепить в 
нормативных документах.

Подводя итоги, можно сделать вывод о том, что вопросы правового 
регулирования профессиональных стандартов имеют важное теоретическое 
и практическое значение для регулирования трудовых отношений в нашей 
стране. Их правильное решение сможет позволить не только сформировать 
эффективную национальную систему квалификаций, но интегрировать рос-
сийское трудовое законодательство в общемировую практику.
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