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Постановка проблемы
Позитивные изменения в социально-экономической сфере возможны 

только при условии ее всестороннего исследования, в основе которого лежат 
взаимосвязанные и взаимообусловленные методы изучения и научного по-
знания процессов, действий, результатов. Экономический анализ служит ис-
ходной отправной точкой прогнозирования, планирования, управления эко-
номическими объектами и протекающими в них процессами и используется 
на внутрифирменном, региональном и федеральном уровнях для решения 
широкого круга задач. При разработке сценарного прогноза в рамках регио-
нальной стратегии на среднесрочную и долгосрочную перспективу прово-
дится стратегический экономический анализ, предусматривающий выпол-
нение исследования в соответствии с поставленной целью, учетом влияния 
факторов внутренней и внешней среды, использованием определенных ме-
тодов, прохождением конкретных этапов, оценкой полученных результатов.
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Анализ публикаций по проблеме
Экономический анализ социально-трудовой сферы основывается на 

следующих принципах его проведения:
– научность, т.е. анализ должен базироваться на диалектической тео-

рии познания и учитывать требования основных экономических законов;
– комплексность, т.е. анализ должен учитывать всю совокупность 

причинно-следственных социально-экономических связей;
– системность, т.е. объект анализа рассматривается как динамическая 

система, обладающая совокупностью внутренних и внешних связей и взаи-
модействий;

– объективность, т.е. база данных, используемых в анализе, должна 
быть достоверной, а методические приемы проведения анализа – всесто-
ронне обоснованными;

– целенаправленность, т.е. результаты анализа должны способство-
вать достижению конкретной цели путем решения ряда задач;

– эффективность, т.е. результаты, достигнутые после анализа, долж-
ны превышать потребовавшиеся для его проведения затраты [21].

При всей важности перечисленных принципов в качестве ключевого 
для разработки сценарного прогноза мы выделяем системность. Аргумен-
тируя свою позицию, исходя из того, что объекты экономического анализа 
должны рассматриваться во взаимосвязи с учетом комплексности их охва-
та, научности инструментария, объективности информации и ориентации на 
достижение поставленной цели. Данный принцип интерпретируется, исходя 
из содержания понятия «система» [22, с. 185], влияния одних элементов на 
другие, благодаря которому она представляется в качестве единого целого 
[8, с. 469], и связи элементов, характеризующих ее структуру [5, с. 1001].

С данным принципом неразрывно связано широко используемое в эко-
номической литературе понятие «системный анализ», как научный метод по-
знания, представляющий собой последовательность действий по установле-
нию структурных связей между элементами исследуемой системы [10, с. 25].

Важнейшими функциями экономического анализа социально-трудовой 
сферы являются оценка состояния социально-трудовой сферы и прогнози-
рование ее развития.

Экономический анализ предполагает использование общих подходов 
к его проведению, наиболее важными из которых являются:

– определение объекта анализа;
– определение цели анализа и решаемых для ее выполнения задач;
– выбор системы показателей, отражающих данный объект анализа;
– определение периодичности и этапов проведения анализа;
– обоснование методов и приемов анализа;
– подготовка базы данных для проведения анализа;
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– проведение анализа и оформление его результатов;
– оценка и использование результатов анализа.
Экономический анализ непосредственно связан с моделированием, 

планированием и прогнозированием. В данном исследовании рассматрива-
ется связь экономического анализа с прогнозированием, являющимся видом 
управленческой деятельности, цель которой – организация представлений о 
будущем в соответствии с задачами, стоящими перед хозяйством в целом или 
его составными частями. Результатом прогнозирования является прогноз, 
опирающейся на существующие в хозяйстве структуры, учитывающий как 
сложившиеся, так и нарождающиеся тенденции, ориентированный на ана-
лиз появления новых элементов структуры и связанных с этим последствий.

Экономическое прогнозирование рассматривается в узком и широком 
смысле. В первом случае экономическое прогнозирование связывают с пред-
сказанием будущих значений экономических параметров и показателей. Во 
втором  – экономическое прогнозирование рассматривает экономическую 
ситуацию в целом, с акцентом на содержании процессов и явлений, т.е. на 
первый план выдвигаются выявление и систематизация стратегических или 
иных альтернатив, анализ последствий, связанных с реализацией каждой из 
них. Прогнозирование обращено в будущее управленческой деятельности 
и выполняет дескриптивную описательную функцию. Наряду с прогнозиро-
ванием к дескриптивным фазам управления относится анализ последствий 
реализации ранее принятых решений, вскрытие причин, обусловивших эти 
последствия, широкое обсуждение результатов такого анализа. Благодаря 
дескриптивным методам управления удается вовлечь в процесс принятия 
решений более широкий круг компетентных участников, выдвинуть на пер-
вый план анализ возможных последствий, начать обсуждение заблаговре-
менно и вести его последовательно и конструктивно. Такие методы стано-
вятся важным элементом социального механизма современного общества.

В основу разработки проекта стратегии социально-экономического 
развития Воронежской области на период до 2035 г. положен являющийся 
основой стратегического планирования и ориентированный на перспективу 
стратегический экономический анализ. Важнейшими задачами стратегиче-
ского экономического анализа применительно к управленческой деятельно-
сти на региональном уровне, на наш взгляд, являются: оценка ожидаемых 
результатов от реализации ранее принятых решений, выявление ключевых 
индикаторов для прогнозирования изменения социально-экономического 
состояния региона, научное обоснование стратегии развития. Стратегиче-
ский экономический анализ позволяет сделать прогноз значений ключевых 
индикаторов, учесть влияние новых факторов, связанных с инновационны-
ми изменениями в социально-трудовой сфере региона и способных играть 
решающую роль в будущем.

Оценка сложившейся ситуации может проводиться путем использова-
ния двух подходов:
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– качественного (внутренняя согласованность, обоснованность стра-
тегии, ее соответствие ситуации);

– количественного (оценка имеющихся ресурсов и предполагаемых 
результатов).

Данные подходы должны в комплексе реализоваться при исследова-
нии влияния факторов внешней и внутренней среды. Существуют различ-
ные методы стратегического анализа, используемые для изучения воздей-
ствия факторов внешней и внутренней среды: SWOT-анализ, SPACE-анализ, 
PEST-анализ, SNW-анализ, PEST-анализ (аббревиатура соответствует пер-
вым буквам английских слов, обозначающих влияющие факторы) [18]. В 
российской практике наибольшее распространение получил SWOT-анализ 
(аббревиатура по первым буквам английских слов: Strengths – сильные сто-
роны; Weakness – слабые стороны; Opportunities – возможности; Threats – 
угрозы).

При стратегическом экономическом анализе на региональном уровне 
SWOT-анализ является методом выявления воздействия факторов внутрен-
ней и внешней среды с идентификацией их относительно сильной и слабой 
сторон. Ограниченность SWOT-анализа проявляется в предположении, что 
сильные и слабые стороны должны быть только внутренними; возможности 
и угрозы должны быть только внешними. Хотя на практике и те и другие 
могут быть как внутренними, так и внешними при наличии, конечно, и по-
зиций, имеющих однозначное соотнесение со сторонами в матрице SWOT-
анализа.

При всей условности результатов SWOT-анализа сфера его исполь
зования довольно широка. Предлагается даже проведение SWOT-
самоанализа, например, при решении вопросов о карьерном продвижении.
[9] Поэтому использование SWOT-анализа при разработке региональной 
стратегии социально-экономического развития, на наш взгляд, обоснова-
но. Эта же позиция сохраняется, на наш взгляд, при разработке стратегий 
иной территории (муниципального образования, города), а также при вы-
боре приоритетных направлений развития по каждой из позиций стратегии. 
Так, при разработке проекта стратегии социально-экономического развития 
Воронежской области на период до 2035 г. SWOT-анализ используется на 
этапе проведения экономического стратегического анализа по каждому из 
направлений, отражающих социально-экономическое развитие области. По 
результатам такого анализа можно с определенной степенью условности 
оценить, обладает ли конкретное управление областной администрации 
внутренними силами и ресурсами, чтобы реализовать имеющиеся возмож-
ности и противостоять угрозам, и какие внутренние недостатки требуют 
скорейшего устранения.

Основной целью стратегического экономического анализа на уровне 
региона является выявление ключевых факторов, влияющих на результаты 
деятельности конкретного управления и определяющих в конечном итоге 
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выбор стратегии. Одной из главных задач стратегического экономического 
анализа является выявление конкурентных преимуществ, которые данное 
управление имеет на сегодняшний момент, что способствует принятию наи-
более конструктивных решений, позволяющих использовать сильные сторо-
ны, и на основе конкурентного преимущества устранять или снижать воз-
действие слабых.

При проведении стратегического экономического анализа важно не 
только выявление внутренних проблем и установление причин их возник-
новения, но не менее значим анализ внешней среды. При решении всех 
задач необходимо учесть их иерархию, предопределив этим алгоритм реше-
ния проблем как внутренней, так и внешней среды. Важно также учитывать 
цели и лежащие в основе стратегического экономического анализа предпо-
ложения, что позволит обосновать выбор статистических методов. Некото-
рые методы лучше всего подходят для исследования различий между пере-
менными, другие для оценки величин соотношений между переменными, 
а третьи — для составления прогнозов. Как правило, для стратегического 
экономического анализа целесообразно использовать несколько методов.

Результаты стратегического экономического анализа применяются 
при формировании сценарного прогноза. Обобщение литературных источ-
ников, касающихся сценарного прогнозирования, позволило выделить сле-
дующие основные задачи [12]:

1. Выделение ключевых моментов развития исследуемого объекта.
2. Разработка на этой основе качественно различных вариантов его 

развития.
3. Всесторонний анализ и оценка каждого из полученных вариантов, 

изучение его структурных особенностей и возможных последствий его реа-
лизации с целью построения конкретных планов и программ их реализации.

Таким образом, сценарии формируются, исходя из поставленной цели, 
являясь при этом базой для разработки плана действий. Сценарное прогно-
зирование непосредственно связано с трансформацией социально-трудовых 
отношений [14]. Мы разделяем позицию авторов, считающих, что сценарий 
представляет собой «взгляд в будущее, который помогает рассмотреть раз-
витие некоторого процесса» [11]. Сценарий представляет собой модель раз-
вития социального объекта при условии определенного сочетания основных 
детерминирующих факторов, содержит постановку задачи и описание воз-
можный действий, направленных на сокращение разрыва между ожидае-
мым и желательным результатом. 

Некоторые авторы, занимающиеся разработкой сценариев на реги-
ональном уровне, выделяют этапы этого процесса, завершающиеся срав-
нительным анализом параметров разработанных сценариев и выбором 
наиболее предпочтительных из них [7, с. 150-151]. Формирование сцена-
риев базируется на стратегическом экономическом анализе, выявлении 
экономико-математических зависимостей, экспертном оценивании.
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Сценарное прогнозирование является одним из наиболее эффектив-
ных инструментов предвидения тенденций и вариантов развития социально-
экономических явлений. Достоинство сценарного прогнозирования состоит 
в том, что этот метод дает возможность управлять в будущем. Как прави-
ло, сценарный прогноз разрабатывают в случаях, когда невозможно или 
нецелесообразно использовать статистические методы или экономико-
математические модели. Некоторые авторы при построении долгосрочных 
сценариев на основе закономерностей развития выделяют такие подходы, 
как имитационное моделирование экономических процессов и расчетно-
экспертный подход [15]. Прогнозные сценарии включают в себя прогнозные 
модели, описывающие вероятные направления развития с учетом воздей-
ствия основных факторов и комплекс действий управленческого характера, 
направленный на повышение эффективности функционирования социально-
экономических систем. Прогнозные сценарии позволяют заблаговременно 
предвидеть опасности, возникающие при неэффективном управленческом 
воздействии, поэтому для повышения степени их обоснованности рекомен-
дуется использовать методы экспертного оценивания.

Сценарное прогнозирование позволяет разработать наиболее веро-
ятные направления развития ситуации, которые могут иметь различное на-
звание и трактовку. Наиболее часто используются следующие названия: 
пессимистический, реалистический и оптимистический сценарии. При ак-
центировании внимания на социологических исследованиях выделяют че-
тыре возможных прогнозных сценария: модернизационно-интеграционный 
(инновационный), эволюционный (инерционный), фрагментарно-анклавный 
(стагнационный), регрессивно-поливалентный (деградационный). Для реа-
лизации любого из таких сценариев выявляется ресурсная социальная 
группа, обладающая наибольшим социальным капиталом и определяющая 
вектор социального развития. Данная позиция может рассматриваться в 
параллели с идеей социальной кластеризации, всесторонне изложенной 
В.Л. Макаровым, с выделением основных признаков полноценно сформиро-
ванного соцкластера [13, с. 238].

Цели исследования
Целью исследования является разработка методического подхода к 

обоснованию сценарного прогноза и его реализация применительно к раз-
витию социальной защиты населения Воронежской области на долгосроч-
ный период.

Основные результаты исследования
На основе обобщения литературных источников и в соответствии с 

целью исследования в рамках стратегического экономического анализа для 
департамента социальной защиты населения Воронежской области был про-
веден SWOT-анализ, результаты которого отражены в основных его блоках.

Сильные стороны представлены следующими позициями.
1. Социально-ориентированный бюджет Воронежской области.
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2. Разветвленная сеть учреждений социальной защиты.
3. Сформированная действенная система осуществления выплат и по-

собий.
4. Широкий спектр предоставляемых социальных услуг (социально-

бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-
педагогические, социально-экономические, социально-правовые).

5. Высокий уровень взаимодействия с общественными организациями.
6. Опыт успешной реализации программ и проектов социальной на-

правленности.
Слабыми сторонами у сферы социальной защиты населения Воронеж-

ской области являются следующие ее характеристики.
1. Недостаточная доступность услуг для части потребителей (отсут-

ствие повсеместной пошаговой доступности).
2. Высокая разноплановая нагрузка на систему социальной защиты 

населения, ежегодное увеличение возлагаемых полномочий.
3. Недостаточность материально-технической базы и иных ресурсов 

системы социальной защиты населения.
4. Низкая интеграция инвалидов в общество в силу имеющейся соци-

альной инфраструктуры.
Возможности в сфере социальной защиты населения Воронежской об-

ласти представлены следующими позициями.
1. Политика Президента и Правительства Российской Федерации, на-

правленная на модернизацию, инновации в социальной сфере.
2. Поддержка социальных инициатив со стороны губернатора и пра-

вительства области.
3. Внедрение инновационных технологий социального обслуживания.
4. Активность и готовность к сотрудничеству общественных организа-

ций различных направлений.
5. Перспектива развития государственно-частного партнерства в со-

циальной сфере.
В качестве угроз в сфере социальной защиты выделены следующие.
1. Рост числа нетрудоспособного населения (пенсионеров, лиц трудо-

способного возраста, впервые признанных инвалидами).
2. Низкий уровень оплаты труда в системе социальной защиты на-

селения.
3. Высокий уровень социального сиротства.
4. Рост инфляции, снижение уровня жизни населения.
SWOT-анализ рекомендуется дополнять детальной оценкой деятель-

ности областного управления с привлечением экспертов.
Результаты отраслевого стратегического анализа и диагностики про-

блематики по сфере социальной защиты населения Воронежской области 
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должны учитываться при разработке сценариев развития на перспективу. 
Рекомендуется следующий алгоритм использования результатов стратеги-
ческого SWOT-анализа. Проанализировав выделенные факторы, нужно, во-
первых, провести оценку степени их влияния на основе балльной системы. 
Для этого влияние всех положительных и отрицательных факторов (внеш-
них и внутренних) на результаты деятельности департамента оценивается 
по шкале баллов (например, от – 3 до +3). Оценка «0» означает слишком 
слабое влияние данного фактора и свидетельствует о нецелесообразно-
сти его рассмотрения. Таким образом, каждый фактор, зафиксированный в 
SWOT-анализе, должен анализироваться и соответствующим образом учи-
тываться при разработке стратегии. Поэтому если фактор либо получил низ-
кую оценку степени влияния, либо не понятно, как можно учесть его при 
разработке стратегии, то данный фактор должен быть исключен из даль-
нейшего анализа и разработки стратегии.

Результаты SWOT-анализа позволяют выявить приоритеты и сформи-
ровать возможные сценарии развития сферы социальной защиты населения 
Воронежской области.

Приоритетами в сфере социальной защиты населения Воронежской 
области являются:

– дальнейшее совершенствование деятельности служб и организа-
ций, осуществляющих социальную защиту населения;

– повышение эффективности социальной защиты детей; укрепление 
традиционных семейных ценностей, профилактика и преодоление семейно-
го неблагополучия;

– создание условий для активного, самостоятельного образа жизни 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, а также толерантного от-
ношения в обществе к ним;

– обеспечение условий для социальной адаптации и интеграции в 
общественную жизнь граждан пожилого возраста и инвалидов;

– формирование и развитие рынка социальных услуг.
Выбранные приоритеты положены в основу формирования стратеги-

ческой цели социальной защиты населения Воронежской области: форми-
рование эффективной системы социальной защиты населения, отвечающей 
современным требованиям. Достижение поставленной цели базируется на 
решении задач, осуществляемых в рамках реализации государственных 
программ Воронежской области: «Социальная поддержка граждан», «До-
ступная среда», «Обеспечение доступным и комфортным жильем населения 
Воронежской области», «Обеспечение общественного порядка и противо-
действие преступности».

Многоаспектность путей достижения эффективной системы социаль-
ной защиты населения, отвечающей современным требованиям, потребова-
ла разработки совокупности траекторий развития, формируемых состоянием 
внешней среды и выбором приоритетов роста. Сформированная нами пози-
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ция позволяет выделить на текущем этапе разработки стратегии социально-
экономического развития на долгосрочную перспективу для департамента 
социальной защиты населения Воронежской области два сценария:

– инерционный сценарий, предполагающий сохранение функциони-
рующей системы социального обслуживания и социальной поддержки на-
селения без существенных изменений;

– базовый сценарий, ориентированный на позитивные изменения си-
стемы социальной защиты населения в соответствии с темпами социально-
экономического развития страны и региона и предусматривающий дополни-
тельные вложения в социальную сферу.

Выводы
Таким образом, стратегический экономический анализ явился базой 

для сценарного прогнозирования социально-экономического развития Во-
ронежской области в сфере социальной защиты населения на долгосрочную 
перспективу.
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