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Цель: раскрыть методические положения авторского подхода к си-
стематизации и оценки факторов цифровизации российской эконо-
мики, воздействующих на модернизацию региональной социально-
экономической политики. Обсуждение: процесс цифровизации 
российской экономики, происходящий в контексте глубоких техноло-
гических сдвигов и соответствующих социально-экономических пре-
образований, предполагает модернизацию российской социально-
экономической политики. На мезоуровне данной политики вызовы 
цифровизации предполагают переосмысление существующих пред-
ставлений о ее содержании, идеях, способе организации, определе-
нии ключевых задач ее модернизации. С учетом того, что указанная 
модернизация обусловлена воздействием факторов цифровизации 
экономики, необходимы систематизация и оценка таких факторов. 
Результаты: разработана методика систематизации и оценки факто-
ров цифровизации российской экономики, воздействующих на модер-
низацию региональной социально-экономической политики. Данный 
результат обладает следующим научным потенциалом: дает возмож-
ность решать расширенный круг задач систематизации и оценки раз-
личных факторов, воздействующих на системные образования или 
процессы.
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Введение
Успешное решение задач модернизации региональной социально-

экономической политики в условиях цифровизации предполагает знание 
факторов, воздействующих на данный процесс. Однако эти факторы мало 
исследованы, отсутствует методика их систематизации и оценки. 

Сложившаяся ситуация объясняется, с одной стороны, многообразием 
интересующих нас факторов, а с другой стороны – отсутствием данных о 
них в территориальных базах данных статистического учета, что обуслов-
лено особенностями действующих методов такого учета. Принимая во вни-
мание данное обстоятельство, мы вынуждены опираться на данные опросов 
экспертов, представляющих органы территориального управления и орга-
низации, вовлеченные в процесс цифровизации экономики на мезоуровне. 

Ключевые идеи, положенные в основу разработки предлага-
емой методики систематизации и оценки факторов цифровизации

Приведем исходные соображения по вопросу формирования интере-
сующей нас методики систематизации и оценки. Для начала ответим на во-
прос: «Что дают желаемая систематизация и оценка?». 

В первом приближении систематизация указанных факторов позво-
ляет упорядочить их множество и выделить в нем несколько качественно 
однородных групп факторов. Исходя из результатов такой систематизации, 
дальнейшая оценка факторов цифровизации отечественной экономики, 
воздействующих на модернизацию региональной социально-экономической 
политики, дает возможность установить, какие факторы из их системати-
зированной совокупности доминируют в воздействии на интересующий нас 
процесс, а какие – нет. 

Соответственно, некоторыми слабо влияющими факторами можно 
пренебречь, а доминирующие факторы зададут вектор модернизации регио-
нальной социально-экономической политики. Помимо этого, существенные 
различия в силе воздействия нескольких факторов предопределяют фор-
мирование асимметрий, разрывов и институциональных ловушек указанной 
политики, что весьма характерно для современного этапа развития, насы-
щенного интенсивными преобразованиями. Указанное обстоятельство по-
зволяет предположить возможность формирования в процессе модерниза-
ции региональной экономической политики некоторой институциональной 
ловушки, обусловленной цифровизацией экономики [12]. 

Далее результаты оценки факторов цифровизации отечественной 
экономики, воздействующих на модернизацию региональной социально-
экономической политики, востребованы для проектирования различных 
моделей данной политики, адаптированных применительно к условиям кон-
кретных территорий [1, 11]. 

Отметим, что в научной литературе представлены некоторые резуль-
таты исследования факторов цифровизации экономики, однако они даны 
безотносительно к проблеме модернизации интересующей нас политики. 
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Обобщенное представление этих результатов приведено в таблице ниже. 
Таблица

Обобщенное представление результатов исследования факторов  
цифровизации экономики, изложенных в научной литературе  

(составлена авторами по материалам [6, 7, 15, 17, 18])
Факторы 

цифровиза-
ции и поля 
их влияния 

Состояние  
потребностей

Состояние 
человеческого 

фактора 

Состояние 
рынка

Состояние  
институтов

Ближнее 
поле

Потребности 
в быстрых и 
легких комму-
никациях

Адаптация 
цифровых 
технологий 

Спорадические 
транзакции

Состояние форм 
поведения участ-
ников цифрови-
зации

Среднее 
поле

Потребно-
сти онлайн-
торговли и 
доступа к 
финансовому 
рынку 

Разработка 
инновацион-
ных цифровых 
технологий

Повторяющиеся 
транзакции

Состояние ин-
ституциональных 
соглашений циф-
ровизации

Дальнее 
поле

Удаленные ра-
бочие места, 
онлайн-бизнес

Разработка 
новых цифро-
вых платформ

Систематиче-
ские транзак-
ции

Состояние право-
вых норм цифро-
визации 

Анализ данных таблицы позволяет сделать вывод о том, что выде-
ление случайно отобранной группы факторов и оценка их на ближнем, 
среднем и дальнем поле воздействия не могут обеспечить решение постав-
ленной нами задачи. Здесь востребован системный подход и опора на уже 
имеющийся опыт упорядочивания множества факторов. 

В научной литературе представлены различные способы системати-
зации факторов трансформационных процессов в современной экономике 
(см. рис.). 

Способы 
систематизации 
факторов 
преобразова-
тельных 
процессов в 
современной 
экономике

Систематизация на основе количественного 
разграничения слабых, средних и сильных факторов

Систематизация на основе разграничения 
процессуальных особенностей современных 
преобразований

Систематизация на основе разграничения 
длительности действия факторов 
преобразовательных процессов на экономику 

Систематизация на основе разграничения способов 
влияния факторов преобразований на совокупный 
результат экономики

Рис. Применяемые способы систематизации факторов  
преобразовательных процессов в современной экономике  
(составлен авторами на основании источников [3, 5, 25])
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Систематизация факторов цифровизации с использованием 
модели производственной функции

Полагаем, что для системного упорядочивания факторов цифрови-
зации экономики целесообразно использовать модель производственной 
функции, отражающую устойчивую связь между совокупным результатом 
некоторого системного процесса и комплексом основных взаимосвязанных 
факторов, детерминирующих этот результат [1, 4, 16]. 

Абстрагируемся от промежуточных версий модели производственной 
функции, в которых отразились результаты последовательного расширения 
и разветвления представлений о факторах, определяющих ее результат, и 
сфокусируем внимание на современной версии (редакции) данной модели, 
учитывающей последние достижения экономической науки и хозяйственной 
практики. Данную версию можно представить следующим образом:

, 
где Q  – некоторая обобщающая функция, характеризующая результат 
системного процесса; A, T, Rn, Ins, O, Inf  – соответственно, природно-
ресурсный, технологический, человеческий, институциональный, организа-
ционный и информационный факторы, выступающие в качестве аргументов 
указанной функции. 

Смысл производственной функции в нашем случае заключается в 
установлении связи между совокупными потребностями в модернизации 
региональной социально-экономической политики и факторами процесса 
цифровизации экономики. 

Дадим характеристику факторам, входящим в состав современной 
версии модели производственной функции, применительно к модернизации 
региональной социально-экономической политики. Учтем, что совокупность 
указанных факторов делится на две группы, отличающиеся по характеру 
воздействия на интересующий нас процесс. 

Первая группа, в которую входят природно-ресурсный, технологиче-
ский и человеческий факторы (A, T, Rn), нацелена на задачи, связанные с 
трансформацией природных веществ и энергии. Она связана с естественно 
обусловленными данной территорией возможностями и потребностями со-
зидательной деятельности, технологическим уровнем развития региональ-
ной экономики, а также ее портфелем компетенций, распределенным меж-
ду всеми компонентами человеческого фактора. Входящие в нее факторы 
детерминируют связанные с цифровизацией характеристики региональной 
экономики, а также соответствующие им потребности модернизации регио-
нальной социально-экономической политики. Они однородны и обладают 
некоторым общим качеством, поскольку сообща разделяют, дифферен-
цируют результаты цифровизации региональной экономики и обуслов-
ленные такими результатами потребности преобразования региональной 
социально-экономической политики. Группу, в которую входят эти факторы, 
правомерно назвать трансформационной или дифференцирующей. 
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 Вторая группа, в которую входят институциональный, организацион-
ный и информационный факторы (Ins, O, Inf), объективно нацелена на ре-
шение задач иного рода, связанных с изменением социально-экономических 
характеристик результатов региональной экономики. Вещество и энергия 
природы в данном случае остаются без изменения. Воздействуя не на содер-
жание, а на общественную форму, факторы второй группы не разделяют, 
а соединяют между собой участников территориального воспроизводства, 
то есть обеспечивают их взаимодействие: кооперацию, комбинирование, 
переплетение деятельности и в конечном счете интеграцию в целостность 
региональной системы экономики и соответствующую ей целостность регио-
нальной социально-экономической политики. Институты, организационные 
механизмы, движение информации не разделяют, а соединяют, интегри-
руют обе указанные системы. Вместе с тем они связаны с транзакционным 
взаимодействием участников рынка или с регулирующим воздействием на 
рынок субъектов региональной политики и территориального управления. 
С учетом данного обстоятельства факторы данной группы правомерно на-
звать транзакционными или интегрирующими. 

Отметим дискуссионный характер включения в модель производ-
ственной функции таких факторов-аргументов, как институциональный и 
информационный, что нашло отражение в научной литературе [2]. Бесспор-
но, традиции играют важную роль в экономической науке, однако в про-
цессе преобразований в хозяйственную практику входят новые факторы, 
которые существенно воздействуют на конечные результаты ее процессов, 
поэтому необходимо отражать их воздействие посредством введения со-
ответствующих аргументов в модели производственной функции. В ходе 
современных преобразований резко возросло влияние институтов, упоря-
дочивающих общественно-хозяйственную жизнь, а также обеспечивающих 
необходимое направление происходящих в ней изменений. Соответствен-
но, в модели производственной функции востребован институциональный 
фактор-аргумент, характеризующий нормы права, традиции, регламенты, 
стандарты, формы контрактов участников рынка, способы поведения субъ-
ектов хозяйственных связей и присваиваемые им статусы [9]. 

Опережающий рост информационных потоков, последовательный 
переход общественного производства с добычи и переработки вещества 
природы на извлечение, передачу и переработку информации обозначил 
необходимость введения в модель производственной функции особого – ин-
формационного фактора-аргумента. Становясь доминирующим предметом 
труда и социальной деятельности, информация вместе с тем связывает лю-
дей в группы и большие коллективы, обусловливает их принадлежность к 
специфической общности участников общественно-хозяйственной жизни. 
Информационный фактор-аргумент производственной функции наиболее 
выпукло отражает воздействие процесса цифровизации экономики на по-
требность в модернизации региональной социально-экономической полити-
ки, характеризуя продуктивность переработки массивов данных, соотноше-
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ние между объемами исходной информации и объемами извлеченного из 
нее нового знания, обеспечение территориального хозяйства специальными 
цифровыми платформами, играющими роль специфической инфраструкту-
ры цифровой экономики [6, 19].

Итак, мы сделали первый шаг к искомой методике и осуществили си-
стематизацию множества факторов цифровизации, соотнеся их с факторами-
аргументами модели производственной функции. В результате мы выделили 
две группы указанных факторов:

– трансформационную группу в составе природно-ресурсного, техно-
логического и человеческого факторов; 

– транзакционную группу в составе организационного, институцио-
нального и информационного факторов.

Способы оценки воздействия факторов цифровизации на фор-
мирование потребности в модернизации региональной социально-
экономической политики

В научной литературе представлены различные подходы к оценке 
факторов преобразования и развития сложных пространственных процес-
сов и систем. Выделим два из них, наиболее интересных с точки зрения 
заявленной научной проблемы. 

Первый из них был предложен М. Портером для оценки роли страны 
и ее экономической политики в обеспечении конкурентоспособности соб-
ственных производителей. Этот метод может быть адаптирован для оценки 
роли территориальной политики в решении указанной задачи. Речь идет о 
модели конкурентного «ромба» [13]. 

С помощью указанной модели роль национальной экономической по-
литики в обеспечении конкурентного доминирования (формировании соот-
ветствующих преимуществ) национальных производителей оценивается на 
основе выделения четырех важнейших и тесно связанных между собой век-
торов (детерминантов конкурентоспособности), образующих стороны моде-
ли конкурентного «ромба»: 

– первая сторона – характеристики факторов производства (ресурс-
ная база, компетенции персонала, технологии, производственная инфра-
структура и др.); 

– вторая сторона – характеристики рыночного спроса (доходы потен-
циальных покупателей, их требования к параметрам качества, распределе-
ние доходов, эластичность потенциального спроса и др.); 

– третья сторона – характеристики смежных и поддерживающих дан-
ный вид деятельности сфер (возможности поставки ресурсов и комплек-
тующих, предоставления и анализа информации, условия кредитования и 
предоставления расчетных услуг, условия страхования и др.); 

– четвертая сторона – характеристики рыночных стратегий и рыноч-
ной тактики собственных производителей (рациональность стратегий, пред-
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ставительность оппортунистического поведения, параметры конкурентной 
среды, способность реализовать свои конкурентные преимущества и др.). 

У модели, предложенной М. Портером, есть важные достоинства, 
поскольку она предоставляет возможность оценивать характеристики на 
различных уровнях действующей социально-экономической политики в 
конкурентной среде, что позволяет получить их адекватные оценки и в 
дальнейшем внести необходимые коррективы в функциональное содержа-
ние и структуру данной политики, а также избавиться от ее устаревших 
норм, принципов и структурных компонентов, не отвечающих требованиям 
актуальных преобразований. Подчеркнем, что современное состояние рос-
сийской экономики обусловливает острую потребность в такой оценке [14]. 

Вместе с тем модель конкурентного «ромба» предполагает оценку 
влияния экономической политики, проводимой страной или отдельной тер-
риторией, на конкурентоспособность собственных производителей, для чего 
каждый из четырех детерминантов конкурентоспособности представляется 
как определенный результат указанной политики и детально оценивается 
затем, чтобы установить достижения и провалы экономической политики, 
а также определить резервы ее совершенствования в смысле обеспечения 
более высокого уровня конкурентоспособности.

 Мы же решаем обратную задачу оценки влияния систематизирован-
ных факторов цифровизации экономики на формирование потребности в 
модернизации региональной социально-экономической политики. Подход, 
предложенный М. Портером, не подходит для нее, тем более с учетом, что 
в модели конкурентного «ромба» четыре вектора (детерминанта) опреде-
лены под углом зрения оценки их воздействия на конкурентоспособность 
субъектов экономики, а не на обновление социально-экономической по-
литики. 

Второй подход был предложен Д. Нортоном и Р. Капланом и довольно 
часто используется в целях анализа системных образований и процессов, 
испытывающих на себе воздействие множества факторов. Речь идет об ана-
литической модели системы сбалансированных показателей [10]. Раскроем 
ее возможности применительно к поставленной научной задаче. Прежде 
всего, укажем, что эвристический потенциал данной модели обеспечива-
ет достаточно простое получение оценок результатов воздействия иссле-
дуемых факторов цифровизации на систему экономики и на обусловленные 
таким воздействием потребности модернизации социально-экономической 
политики. 

Исходный вариант модели системы сбалансированных показателей 
был разработан применительно к потребностям оценки рыночных структур, 
то есть отдельных коммерческих организаций. В дальнейшем ее адаптирова-
ли применительно к задачам иного рода, относившимся к исследованию пре-
образовательных процессов в пространственных социально-экономических 
системах, в том числе в региональной экономике [8, 10]. 
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Состав показателей предлагаемой методики систематизации 
и оценки факторов цифровизации 

С учетом имеющегося опыта анализа цифровизации, представленного 
в упомянутых выше научных источниках, нами был определен следующий 
состав показателей:

1. Оценка природно-ресурсного фактора цифровизации экономики. 
Представляется, что здесь необходимо принять во внимание взаимосвязи 
между процессом цифровизации и процессами, которые ориентированы 
на экологические цели защиты природы и сбережения ее ресурсов в ре-
гиональной экономике, поэтому для расчета индексного показателя оценки 
указанного фактора избраны следующие частные индикаторы: 

– уровень цифровизации процессов, направленных на защиту приро-
ды данной территории, %; 

– вклад в формирование валового регионального продукта произ-
водств, соответствующих действующим экологическим нормативам, %; 

– вклад в формирование валового регионального продукта произ-
водств, опирающихся на безотходные технологии, %. 

2. Оценка технологического фактора цифровизации экономики. В 
этом случае целесообразно сфокусировать анализ на взаимосвязях между 
процессом цифровизации и процессом развития всего комплекса техноло-
гий региональной экономики. С учетом данного обстоятельства для расче-
та индексного показателя оценки указанного фактора избраны следующие 
частные индикаторы: 

– вклад производств, опирающихся на цифровые технологии, в фор-
мирование валового регионального продукта, %; 

– доля инвестиций в развитие производств, опирающихся на новые 
высокие технологии, в совокупном объеме прямых инвестиций в развитие 
территориального производства, %; 

– вклад производств, опирающихся на инновации, генерированные на 
данной территории, в формирование валового регионального продукта, %. 

3. Оценка человеческого фактора цифровизации экономики. Приме-
нительно к данному фактору необходимо обратить внимание на взаимо
связи между процессом цифровизации и процессом развития человеческого 
фактора региональной экономики. Принимая во внимание такой ориентир 
анализа, мы избрали для расчета индексного показателя оценки указанного 
фактора следующую совокупность частных индикаторов: 

– доля человеческого фактора региональной экономики, занятая в ор-
ганизациях, опирающихся на цифровые технологии, %; 

– доля интеллектуального капитала в совокупной стоимости чистых 
активов региональной экономики, %; 

– отношение производительности труда в региональной экономике к 
соответствующему показателю национальной экономики России, %.
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4. Оценка организационного фактора цифровизации экономики. 
Применительно к данному фактору необходимо сфокусировать анализ на 
взаимосвязях между процессом цифровизации и процессом развития ор-
ганизационных механизмов и стратегий региональной экономики. С уче-
том такого фокусирования мы избрали для расчета индексного показателя 
оценки указанного фактора следующую совокупность частных индикато-
ров: 

– вклад организаций, в которых процесс управления опирается на 
цифровые технологии, в формирование валового регионального продукта, 
%; 

– доля инвестиций в организационно-управленческие инновации в со-
вокупном объеме прямых инвестиций в развитие территориального произ-
водства, %; 

– доля затрат на инновационные цифровые технологии в совокупных 
затратах на разработку проектов и программ социально-экономического 
развития территории, %.

5. Оценка институционального фактора цифровизации экономики. 
С учетом особенностей данного фактора необходимо обратить первосте-
пенное внимание на анализ взаимосвязей между процессом цифровиза-
ции и процессом институционального развития региональной экономики. 
С учетом данного обстоятельства мы избрали для расчета индексного по-
казателя оценки указанного фактора следующую совокупность частных 
индикаторов:

– доля инвестиций в развитие институтов в общих инвестициях в циф-
ровизацию региональной экономики, %; 

– доля правовых актов регионального законодательства, поддержи-
вающих развитие цифровизации региональной экономики, среди новых 
актов, принятых территориальными законодателями в течение последних 
трех лет, %; 

– доля цифровых кластеров среди кластеров системы региональной 
экономики, %. 

6. Оценка информационного фактора цифровизации экономики. При-
нимая во внимание тесные связи данного фактора с предпосылками, про-
цессом и результатами цифровизации региональной экономики, целесо
образно выбрать для расчета индексного показателя оценки такого фактора 
следующую совокупность частных индикаторов: 

– доля организаций территории, обладающих доступом к скоростному 
Интернету, %; 

– вклад сфер, опирающихся на цифровые платформы, в формирова-
ние валового регионального продукта, %; 

  – доля расходов на развитие информационно-коммуникационных 
технологий в инвестиционном бюджете данной территории, %. 
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Расчет обобщающего показателя предлагаемой методики си-
стематизации и оценки факторов цифровизации

Для расчета обобщающего показателя оценки каждого из шести фак-
торов для упрощения предположим равные веса всех частных индикаторов, 
что в основном соответствует действительности. Поэтому обобщающий по-
казатель каждого фактора будет равен среднему значению всех частных 
индикаторов, принимаемых во внимание при его определении. Соответ-
ственно, для групп трансформационных и транзакционных факторов также 
можно рассчитать сводные индексы, характеризующие их состояние. 

Заключение
Таким образом, нами предложена методика систематизации и оценки 

факторов цифровизации российской экономики, воздействующих на модер-
низацию региональной социально-экономической политики, для разработки 
которой были осуществлены следующие операции: 

– проведена систематизация исследуемых факторов на основе соот-
несения с аргументами современной версии производственной функции, со-
ставленной для системы региональной экономики; 

– в ходе указанной систематизации выделены две группы исследуе-
мых факторов – трансформационная и транзакционная; 

– определен способ оценки исследуемых факторов на основе исполь-
зования модели сбалансированной системы показателей; 

– выделенные в ходе систематизации природно-ресурсный, техноло-
гический, человеческий, организационный, институциональный и информа-
ционный факторы цифровизации экономики представлены с помощью ком-
бинаций из трех частных индикаторов, каждый из которых представляет 
собой относительную величину; 

– для расчета сводного индекса по каждому из шести факторов циф-
ровизации экономики предложено рассчитать среднюю арифметическую 
значений их частных индикаторов; 

– предложен способ расчета сводных индексов для групп трансфор-
мационных и транзакционных факторов процесса цифровизации экономики; 

– предложен способ динамической оценки исследуемых факторов на 
основе анализа совокупности временных значений соответствующих индек-
сов. 
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Purpose: to reveal the methodological provisions of the author’s approach 
to systematizing and evaluating the factors of digitalization of the Russian 
economy that affect the modernization of regional socio-economic policy. 
Discussion: the process of digitalization of the Russian economy, taking 
place in the context of deep technological changes and the corresponding 
socio-economic transformations, involves the modernization of Russian 
socio-economic policy. At the mesoscale of this policy, the challenges of 
digitalization presuppose a rethinking of existing ideas about its content, 
ideas, method of organization, and identification of the key tasks of 
its modernization. Given the fact that this modernization is due to the 
influence of factors of digitalization of the economy, a systematization and 
evaluation of such factors is necessary. Results: a methodology has been 
developed to systematize and evaluate the digitalization factors of the 
Russian economy, affecting the modernization of regional socio-economic 
policies. This result has the following scientific potential: it makes it possible 
to solve an extended range of problems of systematizing and evaluating 
various factors that affect systemic formations or processes.
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