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Цель: основная цель статьи заключается в разработке методики и 
моделей для управления сезонными ценностными предложениями 
на примере хлебопекарного предприятия потребительской коопера-
ции Краснодарского края. Обсуждение: оценка ценностного пред-
ложения по критерию сезонности является одним из этапов анализа 
бизнес-модели организаций малого и среднего бизнеса. В предла-
гаемой методике управления сезонными ценностными предложе-
ниями используются методы прогнозирования сезонных колебаний 
и корреляционно-регрессионного анализа в совокупности с методом 
численного описания параметров функционирования бизнес-модели. 
Результаты: разработанная методика реализует концепцию управле-
ния сезонным ценностным предложением по критерию эффективно-
сти / упущенной выгоды. Суть концепции заключается в идентифи-
кации и отборе сезонного ценностного предложения, исследование 
его влияния на основную номенклатуру и нахождения наиболее силь-
ных взаимосвязей процесса снижения объемов производства основ-
ной номенклатуры при увеличении объемов сезонного ценностного 
предложения. На основе выявленных связей определяется сравни-
тельная эффективность процесса, отражающая прирост прибыли или 
объем упущенной выгоды. Предложенная методика апробирована на 
примере хлебопекарного предприятия потребительской кооперации 
Краснодарского края в целях дальнейшей разработки стратегии его 
развития. Однако следует заметить, что данная методика может ис-
пользоваться и автономно в процессе управления номенклатурой ор-
ганизации любой сферы деятельности.

1 Работа выполнена при финансовой поддержке РФФИ (проект № 18-010-00817 А).
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Введение
Одним из факторов развития сегмента малого и среднего бизнеса яв-

ляется наличие обоснованной стратегии. Для этого был предложен метод 
разработки и стратегического развития бизнес-модели, ориентированный 
на дефицит информации о внутренней и внешней средах у руководителей 
и лиц, ответственных за процесс развития [2]. Метод предусматривает кон-
цептуальное и численное описание параметров функционирования бизнес-
модели [4]. В результате формирования и оценки массива численных па-
раметров исследователь получает возможность составить список сильных 
и слабых сторон организации, а также увидеть перспективы ее развития 
и угрозы внешней среды. Одним из основных блоков бизнес-модели, под-
вергающихся оценке, является ценностное предложение. Для его ана-
лиза используется интегральный показатель, учитывающий достаточно 
большое количество критериев, в том числе и сезонность ценностного  
предложения [1].

Методология исследования
Для идентификации сезонного ценностного предложения в номен-

клатуре используются методы прогнозирования сезонных колебаний, пред-
усматривающие расчет индекса сезонности в разрезе периодов. Анализи-
руя полученный числовой ряд, можно увидеть периоды увеличения / спада 
спроса на ценностное предложение [3, 6-12]. Полученная информация мо-
жет использоваться для оптимизации объемов закупаемых ресурсов, необ-
ходимых для создания ценностного предложения. Однако следует заметить, 
что сезонный всплеск на одно ценностное предложение может приводить 
к искусственному уменьшению спроса (замещению) на другое ценностное 
предложение. При этом прибыльность этих двух позиций может быть не-
равнозначная, что в результате даст либо упущенную выгоду, либо рост 
эффективности. Следовательно, подобный подход к анализу сезонности 
ценностного предложения может определить возможности роста за счет 
увеличения эффективности, что является критически важным моментом для 
организаций малого и среднего бизнеса.

Для реализации предложенной концепции анализа сезонности цен-
ностного предложения была разработана методика и соответствующие 
ей модели, позволяющие идентифицировать сезонную номенклатуру, ис-
следовать ее влияние на основную и найти наиболее сильные взаимосвя-
зи процесса снижения объемов производства основной номенклатуры при 
увеличении объемов сезонного ценностного предложения и рассчитать их 
сравнительную эффективность. Схема предложенной методики приведена 
на рис. 1.
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Рис. 1. Схема методики управления сезонным ценностным предложением

Для реализации первого этапа будет использован метод прогнози-
рования сезонных колебаний, предусматривающий расчет индекса сезон-
ности. При исследовании влияния сезонного ценностного предложения на 
основную номенклатуру предложено использовать метод корреляционно-
регрессионного анализа. Оценка силы влияния будет осуществляться путем 
расчета коэффициента корреляции. Для нахождения наиболее сильных вза-
имосвязей процесса снижения объемов производства основной номенкла-
туры при увеличении объемов сезонного ценностного предложения пред-
лагается использовать значение коэффициента корреляции, находящегося 
в диапазоне 0,7-1, т.е. сильные и очень сильные связи.

Расчет эффективности ценностных предложений предлагается осу-
ществлять в контексте численных описаний параметров функционирования 
бизнес-модели организации [4]. Тогда:

 	 (1)

где  – эффективность ценностного предложения, руб.;  – оборот цен-
ностного предложения за период, руб.;  – рентабельность ценностного 
предложения, %.

Соответственно, сравнительная эффективность ценностных предло-
жений может быть найдена, как:

 	  (2)

где   – сравнительная эффективность ценностных предложений, руб.; 
  – оборот сезонного ценностного предложения за период, руб.;   – 

оборот основного ценностного предложения за период, руб.;  – рента-
бельность сезонного ценностного предложения, %;   – рентабельность 
основного ценностного предложения, %.
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Соответственно, если сравнительная эффективность меньше ноля, то 
это говорит о том, что основное предложение более выгодно, чем сезонное, 
и организация имеет упущенную выгоду в размере . 

Обсуждение результатов
Проведем апробацию предложенной методики управления сезонным 

ценностным предложением на примере предприятия хлебопекарной отрас-
ли потребительской кооперации Краснодарского края. Ценностное пред-
ложение исследуемого сегмента характеризуется достаточной глубиной и 
шириной и представлено 35 номенклатурными позициями. Проведя расчет 
индекса сезонности для анализируемого ценностного предложения, был сде-
лан вывод о том, что оно характеризуется ярко выраженной сезонностью. 
Даже те номенклатурные позиции, которые имеют обороты за исследуемый 
период, имеют сезонное увеличение спроса, что говорит о нестабильно-
сти потребления этих номенклатурных позиций. Соответственно, с позиции 
стратегического развития данной организации – это слабая сторона. 

Результаты расчета индекса сезонности представлены в табл. 1. Се-
рым цветом отмечены периоды сезонного увеличения («всплеска») спроса 
на ценностное предложение. При этом номенклатурные позиции «Кулич пас-
хальный», хлеба «Дивный», «Оригинальный», «Изюминка» и др. имеют ярко 
выраженную сезонность. Соответственно, данные номенклатурные позиции 
попали в выборку первого этапа и именно с ними будут проведены исследова-
ния влияния сезонного ценностного предложения на основную номенклатуру.

Рассчитав коэффициент корреляции для выявленных номенклатурных 
групп, была установлена зависимость между снижениями объемов произ-
водства основной номенклатуры при увеличении объемов производства се-
зонной. Так, например, в период с августа по ноябрь наблюдается снижение 
объемов производства хлеба «Тоскано», но при этом происходит увеличение 
объемов производства хлеба «Боровичок», что показано на рис. 2. При этом 
между числовыми рядами объемов производства этих номенклатурных пози-
ций наблюдается сильная взаимосвязь (коэффициент корреляции, r = 0,74).

Рис. 2. Динамика объемов производства хлебов «Тоскано» и «Боровичок», 
руб.
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Далее была рассчитана сравнительная эффективность для номенкла-
турных позиций, динамика объемов производства которых имеет сильную 
и очень сильную взаимосвязи. Результаты расчетов по формуле (2) пред-
ставлены в табл. 2.

Как видно из приведенных данных, объем производства сезонной 
номенклатуры «Кулич пасхальный» коррелирует с объемами производства 
хлебов «Семейный», «Тоскано», «Гречишный» и др. Причем при увеличе-
нии объемов производства «Кулич пасхальный» наблюдается снижение 
выработки этих номенклатурных позиций. Однако из результатов анализа 
сравнительной эффективности этих номенклатурных позиций видно, что 
прибыльность процесса производства «Кулич пасхальный» в среднем на  
37,1 тыс. руб. больше, нежели потери от снижения объемов производства 
основной номенклатуры.

Таблица 2
Результаты расчета сравнительной эффективности номенклатурных  

позиций ценностного предложения

Основная но-
менклатура

Сезонная номенклатура
Кулич 

пасхаль-
ный

Хлеб  
«Борови-

чок»

Хлеб «Ори-
гинальный»

Хлеб 
«Тосто-
вый»

Батон 
пикант-

ный

Хлеб 
«Изюмин-

ка»
Хлеб 
«Особый»

-131905,13 -109367,72 -87823,97 -8922962,70

Булочка 
«Снежок» -11288,84

Хлеб 
«Урожай» -7394,79

Витушка 
«Загадка» -5940,77 -6232,00

Хлеб 
«Семейный» 33245,96 -330411,81

Калач 
«Сувенирный» -3105,37

Хлеб 
«Тоскано» 32317,72 -9841,79

Хлеб 
«Гречишный» 33461,36 -10101,28 -3970,39

Батон «Утро» 34457,91
Рожок 
«Маковый» -1754,58 -2109,64

Булочка 
«Салют» 35476,85 -1121,38

Булочка 
«Гребешок» 57499,11 -385,66 -727,57

Хлеб 
«Любимый» 35699,49 -962,19
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Основная но-
менклатура

Сезонная номенклатура
Кулич 

пасхаль-
ный

Хлеб  
«Борови-

чок»

Хлеб «Ори-
гинальный»

Хлеб 
«Тосто-
вый»

Батон 
пикант-

ный

Хлеб 
«Изюмин-

ка»
Булочка 
«Сластена» -202,58 -1060,44 -1206,43

Хлеб «Белго-
родский» -139,59

Хлеб «Мрамор-
ный» нарезной 420,85 81,28

Булочка «Ко-
лосок» 36403,57 1642,67

Хлеб «Солодо-
вый» 36516,88 -343,15

Хлеб «Мрамор-
ный» 438,62 103,63

Хлеб «Луко-
вый» 36531,34 381,50 -1225,27 -1334,28

Напротив, такие сезонные номенклатурные позиции, как хлеб «Бо-
ровичок», «Оригинальный», «Изюминка», батон «Пикантный», не выгодны 
для производства. Так, например, объем упущенной выгоды от снижения 
объемов производства основных номенклатурных позиций для хлеба «Изю-
минка» в среднем составляет 714,4 тыс. руб.

Заключение
Таким образом, были разработаны методика и модели для управления 

сезонными ценностными предложениями, позволяющие идентифицировать 
сезонные номенклатурные позиции ценностного предложения, определить 
зависимость между снижением оборота или объема производства основных 
номенклатурных позиций при увеличении сезонных и рассчитать экономи-
ческую эффективность / упущенную выгоду. Разработанная методика может 
применяться автономно при управлении ассортиментом организаций любых 
отраслей и сфер деятельности, а также в составе метода разработки и стра-
тегического развития бизнес-модели для формирования списка сильных и 
слабых сторон и определении возможностей и угроз.
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Purpose: the main purpose of the article is to develop methods and models 
for managing the seasonal value proposition on the example of bakery 
enterprises of consumer cooperation in the Krasnodar Region. Discussion: 
еvaluating the value proposition based on the seasonality criterion is 
one of the stages of analyzing the business model of small and medium-
sized businesses. The proposed method of managing the seasonal 
value proposition uses methods of forecasting seasonal fluctuations and 
correlation and regression analysis in conjunction with the method of 
numerical description of the parameters of the business model functioning. 
Results: the developed method implements the concept of managing 
a seasonal value proposition based on the criterion of efficiency / lost 
profit. The essence of the concept is to identify and select a seasonal 
value proposition, study its impact on the main nomenclature and find 
the strongest relationships between the process of reducing the volume 
of production of the main nomenclature and increasing the volume of 
the seasonal value proposition. Based on the identified relationships, the 
comparative efficiency of the process is determined, reflecting the increase 
in profit or the amount of lost profit. The proposed method is tested on the 
example of the baking industry of consumer cooperation in the Krasnodar 
Region in order to further develop its development strategy. However, it 
should be noted that this method can also be used independently in the 
process of managing the nomenclature of an organization in any field of 
activity.

Keywords: business model, bakery enterprises, seasonal offer, 
management, methodology, models.
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