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Цель: изучить нормативное регулирование оплаты труда и провести 
анализ расчетов по оплате труда медицинского персонала государ-
ственных медицинских организаций, участвующих в борьбе с рас-
пространением коронавирусной инфекции COVID-19, на примере си-
стемы здравоохранения Воронежской области. Обсуждение: в статье 
представлена информация о мерах государственной поддержки, на-
правленных на материальное стимулирование медицинских и иных 
работников. Проведен анализ нарушений и недостатков, выявленных 
контрольными органами в медицинских учреждениях Воронежской 
области, по итогам проверок осуществления данного материального 
стимулирования. Уделено внимание перечню контрольных процедур, 
которые будут способствовать недопущению подобных нарушений. 
Результаты: проведённый анализ показал незначительное увеличе-
ние среднего темпа прироста заработной платы по категориям персо-
нала медицинских работников Воронежской области.
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Введение
Распространение новой коронавирусной инфекции COVID-19 затрону-

ло большинство стран мира. Всемирная организация здравоохранения еще 
11 марта 2020 г. признала распространение коронавируса пандемией. Она 
затронула все сферы общественной жизни большинства государств. При 
этом важно оценить и то, как распространение коронавируса COVID-19 по-
влияло на само здравоохранение – прежде всего с точки зрения его возмож-
ности эффективно реагировать на ситуацию с распространением коронави-
руса [12]. 

В конце января 2020 г. на территории Российской Федерации были 
выявлены первые случаи заболевания новой коронавирусной инфекцией, 
в связи с чем в субъектах РФ проведены масштабные мероприятия по под-
держке санитарно-эпидемиологического благополучия населения. С 19 мар-
та 2020 г. режим повышенной готовности из-за угрозы распространения ко-
ронавируса был введен во всех регионах страны. 

Основные мероприятия по снижению риска инфицирования были све-
дены к следующему:

– изданию нормативных правовых актов, направленных на регулиро-
вание деятельности учреждений в условиях угрозы распространения коро-
навирусной инфекции;

– созданию ограничительных мер;
– выделению финансовых средств, направленных на выплаты стиму-

лирующего характера медицинским и иным работникам, принимающим уча-
стие в лечении пациентов с новой коронавирусной инфекцией;

– проведению тестирований на коронавирус;
– мобилизации системы здравоохранения – перепрофилирование коек 

в медицинских учреждениях для содержания пациентов с новой коронави-
русной инфекцией, обеспечение оборудованием, для подготовки коечной 
сети, обеспечение медикаментами, кислородом, медицинскими изделиями, 
средствами индивидуальной защиты и др.;

– финансированию строительства специализированных центров для 
лечения людей, у которых были выявлены инфекционные заболевания.

Методология исследования
В ходе данного исследования применялись методы анализа, сравне-

ния, группировки, обобщения.
Нормативно-правовое регулирование оказания медицинской 

деятельности в условиях пандемии
В табл. 1 приведены нормативные правовые акты, регулировавшие 

деятельность медицинских организаций в 2020 г., в части выделения фи-
нансовых средств работникам, принимающим участие в лечении пациентов 
с коронавирусной инфекцией, на уровне федерального центра, конкрет-
ного субъекта РФ – Воронежской области и органа исполнительной вла-
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сти – департамента здравоохранения Воронежской области (далее – ДЗ ВО).
Таблица 1

Перечень нормативных правовых актов, являющихся основанием  
для выделения финансовых средств на оплату труда медицинских  

работников, принимающих участие в лечении пациентов  
с новой коронавирусной инфекцией COVID-19

№
п/п Реквизиты нормативного акта

Федеральные нормативные акты

1.

Постановление Правительства РФ от 02.04.2020 № 415 «Об утверждении 
Правил предоставления в 2020 году иных межбюджетных трансфертов из 
федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации, источ-
ником финансового обеспечения которых являются бюджетные ассигнования 
резервного фонда Правительства Российской Федерации, в целях софинан-
сирования, в том числе в полном объеме, расходных обязательств субъек-
тов Российской Федерации, возникающих при осуществлении выплат стиму-
лирующего характера за особые условия труда и дополнительную нагрузку 
медицинским работникам, оказывающим медицинскую помощь гражданам, у 
которых выявлена новая коронавирусная инфекция, и лицам из групп риска 
заражения новой коронавирусной инфекцией»

2.

Постановление Правительства РФ от 12.04.2020 № 484 «Об утверждении 
Правил предоставления в 2020 году иных межбюджетных трансфертов из 
федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации, источ-
ником финансового обеспечения которых являются бюджетные ассигнования 
резервного фонда Правительства Российской Федерации, в целях софинан-
сирования в полном объеме расходных обязательств субъектов Российской 
Федерации, возникающих при осуществлении выплат стимулирующего харак-
тера за выполнение особо важных работ медицинским и иным работникам, 
непосредственно участвующим в оказании медицинской помощи гражданам, 
у которых выявлена новая коронавирусная инфекция COVID-19»

3.

Постановление Правительства РФ от 30.10.2020 № 1762 «О государственной 
социальной поддержке в 2020-2021 годах медицинских и иных работников 
медицинских и иных организаций (их структурных подразделений), оказы-
вающих медицинскую помощь (участвующих в оказании, обеспечивающих 
оказание медицинской помощи) по диагностике и лечению новой корона-
вирусной инфекции (COVID-19), медицинских работников, контактирующих 
с пациентами с установленным диагнозом новой коронавирусной инфекции 
(COVID-19), внесении изменений во Временные правила учета информации 
в целях предотвращения распространения новой коронавирусной инфекции 
(COVID-19) и признании утратившими силу отдельных актов Правительства 
Российской Федерации»

Нормативные акты Воронежской области

4.

Постановление правительства Воронежской области от 13.04.2020 № 316 «Об 
установлении выплат стимулирующего характера за особые условия труда и 
дополнительную нагрузку медицинским работникам, оказывающим медицин-
скую помощь гражданам, у которых выявлена новая коронавирусная инфек-
ция, и лицам из групп риска заражения новой коронавирусной инфекцией»

5.

Постановление правительства Воронежской области от 01.11.2020 № 1016 
«Об установлении выплат стимулирующего характера работникам, обеспе-
чивающим оказание медицинской помощи по диагностике и лечению новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19)»
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№
п/п Реквизиты нормативного акта

6.
Постановление правительства Воронежской области от 30.11.2020 № 1047 
«Об утверждении Правил распределения субсидии на осуществление в 2020 
году дополнительных выплат медицинским и иным работникам»

Нормативные акты ДЗ ВО

7.

Приказ ДЗ ВО от 13.04.2020 № 664 «Об утверждении порядка установле-
ния выплат стимулирующего характера за особые условия труда и допол-
нительную нагрузку медицинским работникам, оказывающим медицинскую 
помощь гражданам, у которых выявлена новая коронавирусная инфекция 
(COVID-2019), и лицам из групп риска заражения новой коронавирусной ин-
фекцией, в бюджетных, автономных и казенных медицинских учреждениях, 
подведомственных департаменту здравоохранения Воронежской области»

8.

Приказ ДЗ ВО от 22.04.2020 № 733 «Об утверждении порядка установления 
выплат стимулирующего характера за выполнение особо важных работ ме-
дицинским и иным работникам, непосредственно участвующим в оказании 
медицинской помощи гражданам, у которых выявлена новая коронавирусная 
инфекция COVID-19, за счет резервного фонда Правительства Российской Фе-
дерации»

9.

Приказ ДЗ ВО от 17.11.2020 № 2220 «Об утверждении порядка осуществле-
ния дополнительных выплат стимулирующего характера работникам, обеспе-
чивающим оказание медицинской помощи по диагностике и лечению новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19)»

10.

Приказ ДЗ ВО от 27.11.2020 № 2320 «Об утверждении порядка осуществле-
ния дополнительных выплат стимулирующего характера работникам, обеспе-
чивающим оказание медицинской помощи по диагностике и лечению новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19)»

Источником финансового обеспечения данных стимулирующих вы-
плат являются бюджетные ассигнования федерального бюджета, которые 
выделены субъектам РФ в пределах лимитных обязательств, доведенных 
в установленном порядке до Минздрава России. Следует отметить, что в 
субъектах РФ самостоятельно устанавливается свой размер стимулирующих 
выплат.

Также нормативными актами правительства Воронежской области и 
ДЗ ВО определялись: перечень должностей медицинских работников и наи-
менования структурных подразделений медицинских организаций, работа 
в которых дает право на установление выплат стимулирующего характера, 
размер и срок предоставления данных выплат [11].

Анализ расчетов по оплате труда медицинского персонала
Государственные медицинские организации в чрезвычайно сложных 

условиях пандемии, когда фактически сокращено плановое оказание меди-
цинской помощи, и как следствие невозможно выполнение плановых пока-
зателей программы государственных гарантий, отменен прием по платным 

Окончание табл. 1
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медицинским услугам, оказались в тяжелой ситуации, связанной с риском 
снижения уровня заработной платы, задержек и т.д. Вместе с тем Указом 
Президента РФ «О мероприятиях по реализации государственной социаль-
ной политики» предусмотрено обеспечить повышение заработной платы 
медицинских работников [9].

В период перепрофилирования целого ряда государственных меди-
цинских организаций в центры по оказанию специализированной медицин-
ской помощи больным с новой коронавирусной инфекцией в отношении 
большого количества персонала были оформлены простои, части сотруд-
ников временно рамках действующих трудовых отношений перепоручена 
другая работа и т.д. Реальная оценка произошедших изменений весьма за-
труднена и осложнена, т.к. средний уровень заработной платы в целом по 
региону может оказаться не снижен, а даже увеличен благодаря установ-
ленным федеральным выплатам стимулирующего характера.

В табл. 2 отражен установленный размер стимулирующих выплат по 
категориям медицинского персонала Воронежской области по состоянию на 
31 октября 2020 г.

Таблица 2
Установленный размер стимулирующих выплат по категориям медицинского 

персонала Воронежской области по состоянию на 31.10.2020 г.

Категория работников

Величина выплат

На медицинских 
работников 

(пост. Прав. РФ 
№ 415)

На медицинских 
и иных работни-
ков (пост. Прав. 

РФ № 484)
Врачам, оказывающим специализированную 
медицинскую помощь в стационарных услови-
ях

27 951,0 80 000

Врачам скорой медицинской помощи 22 360,8 50 000
Врачам подразделений, оказывающим первич-
ную медико-санитарную помощь 22 360,8 Х

Среднему медицинскому персоналу, участвую-
щему в оказании специализированной меди-
цинской помощи в стационарных условиях

13 975,5 50 000

Среднему медицинскому персоналу, участвую-
щему в оказании скорой медицинской помощи 11 180,4 25 000

Среднему медицинскому персоналу, участвую-
щему в оказании первичной медико-санитарной 
помощи, в том числе среднему медицинскому 
персоналу фельдшерско-акушерских пунктов, 
фельдшерских пунктов, фельдшерских здрав-
пунктов

11 180,4 Х
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Категория работников

Величина выплат

На медицинских 
работников 

(пост. Прав. РФ 
№ 415)

На медицинских 
и иных работни-
ков (пост. Прав. 

РФ № 484)
Фельдшерам (медицинским сестрам) по приему 
вызовов скорой медицинской помощи и пере-
даче их выездным бригадам скорой медицин-
ской помощи, младшему медицинскому персо-
налу, обеспечивающему условия для оказания 
первичной медико-санитарной помощи

5 590,2 25 000

Младшему медицинскому персоналу, обеспе-
чивающему условия для оказания специализи-
рованной медицинской помощи в стационар-
ных условиях

8 385,3 25 000

Младшему медицинскому персоналу, обеспе-
чивающему условия для оказания первичной 
медико-санитарной помощи

5 590,2 Х

Младшему медицинскому персоналу, обеспе-
чивающему условия для оказания скорой ме-
дицинской помощи

Х 25 000

Водителям скорой медицинской помощи Х 25 000
Иной персонал, обеспечивающий оказание 
скорой медпомощи (водители автомобилей 
скорой, санитары)

5 590,2 Х

Анализ начисления заработной платы медицинского персонала за пе-
риод 2019-2020 гг. представлен на рис. 1. Показателем, характеризующим 
уровень оплаты труда, является средняя заработная плата, информация о 
которой ежеквартально актуализируется территориальным органом Феде-
ральной службы государственной статистики по Воронежской области и пу-
бликуется на официальных ресурсах. 

Анализ показателей, отраженных на рис. 1, показал, что начисление 
стимулирующих выплат персоналу, принимающему участие в оказании ме-
дицинской помощи пациентам с COVID-19, в 2020 г. повлияло на положи-
тельную динамику уровня средней заработной платы. 

Средний абсолютный прирост заработной платы ( ) медицинского 
персонала представим в виде формулы:

, 
где yn – конечный размер средней заработной платы в анализируемом пе-
риоде; y0 – начальный размер средней заработной платы; n – количество 
уровней ряда динамики.

Далее на рис. 2 отражено графическое изображение среднего абсо-
лютного прироста заработной платы медицинского персонала Воронежской 
области в 2020 г.

Окончание табл. 2
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Рис. 1. Диаграмма динамики средней заработной платы по категориям 
медицинского персонала в Воронежской области в период 

с 2019 по 2020 г.

 

Рис. 2. Средний абсолютный прирост заработной платы медицинского 
персонала Воронежской области в 2020 г.
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В целях оценки интенсивности изменения оплаты труда медицинских 
работников используем формулу расчета прогноза по средним темпам ро-
ста:

, 

где Тр – средний коэффициент интенсивности изменения оплаты труда; yn – 
конечный размер средней заработной платы; y0 – начальный размер сред-
ней заработной платы; n – количество показателей динамического ряда.

На рис. 3 приведены данные о темпе роста оплаты труда медицинских 
работников Воронежской области.

Рис. 3. Показатели темпов роста заработной платы медицинского 
персонала Воронежской области в 2020 г.

Подводя итог проведённому анализу оплаты труда, можно отметить, 
что средний темп прироста заработной платы по категориям персонала ме-
дицинских работников соизмерим и составляют в среднем 4%.

Следует также отметить, что, кроме того, медицинским и иным ра-
ботникам, оказывающим медицинскую помощь (участвующим в оказании, 
обеспечивающим оказание медицинской помощи) по диагностике и лече-
нию новой коронавирусной инфекции COVID-19, медицинским работникам, 
контактирующим с пациентами с установленным диагнозом новой корона-
вирусной инфекции (COVID-19), в период с 1 ноября 2020 г. по 31 декабря 
2021 г. из средств Фонда социального страхования РФ (далее – ФСС РФ) 
утверждены специальные социальные выплаты, не входящие в средний раз-
мер заработной платы за нормативную смену, определяемую как одна пятая 
продолжительности рабочего времени в неделю, установленной для соот-
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ветствующей категории работников в организации, в соответствии с законо-
дательством РФ (далее – нормативная смена), приведены в табл. 3.

Таблица 3 
Социальные выплаты, осуществляемые ФСС РФ,  

в период с 01.11.2020 по 31.12.2021 гг.

№ 
п/п Вид медицинской помощи Категория персонала

Размер вы-
платы за 1 

нормативную 
смену

Работники, оказывающие медицинскую помощь (участвующие в оказании,  
обеспечивающим оказание медицинской помощи) по диагностике и лечению  

новой коронавирусной инфекции COVID-19

1

Оказание скорой медицинской 
помощи (СМП) Врачи 2 430,00

Участие в оказании СМП Средний медицинский пер-
сонал 1 215,00

Обеспечение оказания СМП Младший медицинский 
персонал 950,00

Прием вызовов СМП и переда-
ча их выездным бригадам СМП

Фельдшеры (медицинские 
сестры) 600,00

2

Оказание специализированной 
медицинской помощи

Врачи, медицинские работ-
ники с высшим (немедицин-
ским) образованием

3 880,00

Участие в оказании специали-
зированной медицинской 
помощи

Средний медицинский пер-
сонал 2 430,00

Обеспечение оказания спе-
циализированной медицин-
ской помощи

Младший медицинский 
персонал 1 215,00

3

Оказание первичной медико-
санитарной помощи

Врачи, медицинские работ-
ники с высшим (немедицин-
ским) образованием

2 430,00

Участие в оказании первичной 
медико-санитарной помощи

Средний медицинский пер-
сонал 1 215,00

Обеспечение оказания пер-
вичной медико-санитарной 
помощи

Младший медицинский 
персонал 600,00

4

Проведение патолого-
анатомических исследований, 
связанных с COVID-19

Врачи, медицинские работ-
ники с высшим (немедицин-
ским) образованием

3 880,00

Участие в проведении 
патолого-анатомических 
исследований, связанных с 
COVID-19

Средний медицинский пер-
сонал 2 430,00

Обеспечение проведения 
патолого-анатомических 
исследований, связанных с 
COVID-19

Младший медицинский 
персонал 1 215,00

5
Предоставление транспортных 
услуг при осуществлении ме-
дицинской эвакуации пациен-
тов с COVID-19

Водители машин выездных 
бригад СМП 1 215,00
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№ 
п/п Вид медицинской помощи Категория персонала

Размер вы-
платы за 1 

нормативную 
смену

6

Предоставление транспортных 
услуг при осуществлении ме-
дицинской эвакуации пациен-
тов с COVID-19

Члены летных экипажей 
воздушных судов санитар-
ной авиации

1 215,00

Работникам, не оказывающим медицинскую помощь по диагностике и лечению 
новой коронавирусной инфекции (COVID-19), но контактирующим с пациентами

с установленным диагнозом

1 При исполнении должностных 
обязанностей

Врачи, медицинские работ-
ники с высшим (немедицин-
ским) образованием

2430,00

Средний медицинский пер-
сонал 1215,00

Младший медицинский пер-
сонал 600,00

Анализ результатов контрольных мероприятий
В 2020 г. на территории Воронежской области различными контроль-

ными органами проводились контрольные мероприятия, в том числе по пра-
вильности осуществления выплат стимулирующего характера медицинским 
и иным работникам, непосредственно участвующим в оказании помощи 
гражданам с выявленной коронавирусной инфекцией. В частности, провер-
ки осуществлялись Государственной трудовой инспекцией Воронежской об-
ласти (далее – ГТИ). На рис. 4 показана структура проверок, проведенных 
ГТИ в 2020 г., в государственных медицинских организациях Воронежской 
области.

Рис. 4. Структура проверок, проведенных ГТИ в 2020 г.

Окончание табл. 3
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В связи с проводимыми мерами противоэпидемического характера, 
влияющими на проведение выездных проверок, в 2020 г. ГТИ было прове-
дено лишь 2 плановые комплексные проверки. Основная доля контрольных 
мероприятий приходится на внеплановые проверки (91), из них: иницииро-
ванные по обращениям в трудовую инспекцию (17), и проверки обоснован-
ности стимулирующих выплат за оказание медицинской помощи пациентам 
с COVID-19 (74). Однако в большинстве медицинских учреждений (41) по 
итогам проведённых контрольных мероприятий выявлены недостатки и на-
рушения.

В рамках осуществления полномочий по государственному финансо-
вому контролю Управлением Федерального казначейства по Воронежской 
области были осуществлены контрольные мероприятия. Основной целью 
данных мероприятий была проверка расходования средств, направленных 
медицинским и иным организациям в целях осуществления дополнитель-
ных выплат медицинским и иным работникам, оказывающим медицинскую 
помощь (участвующим в оказании медицинской помощи, обеспечивающим 
оказание медицинской помощи) по диагностике и лечению новой коронави-
русной инфекции COVID-19.

Нарушения, выявленные в ходе контрольных мероприятий, в меди-
цинских учреждениях Воронежской области при осуществлении выплат 
работникам, непосредственно участвующим в оказании помощи (обеспечи-
вающим оказание медицинской помощи, а также контактирующим при ис-
полнении должностных обязанностей) гражданам с выявленной новой коро-
навирусной инфекцией COVID-19, приведены в табл. 4.

Таблица 4
Перечень типичных нарушений, выявленных по итогам контрольных  

мероприятий
№ 
п/п Наименование нарушения Наименование НПА

1

Заработная плата выплачивалась не в полном 
объеме, а именно – были произведены удержа-
ния НДФЛ из выплат стимулирующего характера 
работников, непосредственно участвующих в ока-
зании помощи гражданам с выявленной коронави-
русной инфекцией

абз. 7 ч. 2 ст. 22, ч. 6 ст. 
136 ТК РФ, пп. «б» п. 4 
ст. 1 НК РФ

2

При нарушении установленного срока выплаты 
заработной платы, работодатель не выплачивал 
проценты (денежную компенсацию) в размере не 
ниже одной сто пятидесятой действующей ключе-
вой ставки ЦБ РФ

ст. 236 ТК РФ

3
С водителями скорой помощи заключены трудовые 
договоры на внутреннее совместительство, связан-
ное с управлением транспортными средствами

ч. 1 ст. 329 ТК РФ

4

Работникам, которые были переведены в отделе-
ния для лечения коронавирусной инфекции, вто-
рой экземпляр дополнительных соглашений к тру-
довым договорам не выдавался

ст. 67 ТК РФ
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№ 
п/п Наименование нарушения Наименование НПА

5

Расчетный объем выплат субсидии был занижен 
вследствие неверного применения нормативных 
правовых актов

п. 6 постановления пра-
вительства Воронеж-
ской области от 
30.11.2020 № 1047

В результате выявленных нарушений к физическим и юридическим 
лицам были применены меры административной ответственности. 

Сущность допущенных нарушений позволяет выявить имеющиеся не-
дочеты в системе внутреннего контроля медицинских организаций, на кото-
рые необходимо обратить внимание в целях недопущения впредь подобных 
нарушений. Одной из результативных моделей внутреннего контроля яв-
ляется внедрение риск-ориентированного подхода, который заключается в 
сосредоточенности контрольной деятельности на зонах повышенного риска 
для снижения влияния негативных факторов на деятельность учреждения 
[10].

Эффективность риск-ориентированной модели внутреннего контроля 
подкреплена практикой применения при осуществлении внешнего государ-
ственного и ведомственного контроля [8]. Внедрение риск-ориентированного 
подхода выступает одним из ключевых направлений реформы системы кон-
троля и надзора в Российской Федерации. 

За основу при организации контроля необходимо взять наиболее ча-
сто возникающие ошибки при ведении расчетов с персоналом по оплате 
труда, и выделить ряд обязательных направлений: 

– постоянный мониторинг норм действующего законодательства в ча-
сти начислений и удержаний;

– оценка правового статуса трудовых отношений, порядка заключе-
ния трудовых договоров, особенностей регулирования труда медицинских 
работников;

– обязательное санкционирования финансовых операций, визирова-
ние документов;

– анализ соблюдения сроков выплаты заработной платы;
– проверка организации аналитического учета расчетов по оплате 

труда и взаимосвязи между аналитическим и синтетическим учетом;
– контроль за соблюдением налоговых обязательств, связанных с 

оплатой труда.
Заключение
Проведенный анализ оплаты труда свидетельствует о положительной 

динамике среднего уровня заработной платы медицинского персонала Во-
ронежской области в сложный период пандемии.

Окончание табл. 4
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Своевременное осуществление процедур внутреннего контроля по-
зволит сократить вероятность возникновения нарушений при начислении 
заработной платы медицинского персонала, а также исключить штрафные 
санкции при осуществлении внешнего контроля.
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Purpose: to study the regulatory regulation of labor remuneration and 
to analyze the calculations on the remuneration of medical personnel of 
state medical organizations involved in the fight against the spread of 
coronavirus infection COVID-19, using the example of the health care 
system of the Voronezh region. Discussion: the article provides information 
on state support measures aimed at financial incentives for medical and 
other workers. The analysis of violations and shortcomings identified by 
the control bodies in medical institutions of the Voronezh region, based on 
the results of inspections of the implementation of this material incentive, 
was carried out. Attention is paid to the list of control procedures that 
will help prevent such violations. Results: the conducted analysis showed 
a slight increase in the average rate of wage growth by categories of 
personnel of medical workers of the Voronezh region.
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