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Цель: статья посвящена определению направлений развития систе-
мы открытого банкинга (Оpen Banking) в России и возможностям ее 
внедрения в деятельность отечественных финансово-кредитных орга-
низаций. Обсуждение: в современных условиях активно развивается 
новое направление цифрового банкинга – открытый банкинг, благо-
даря которому финансовые организации, в их числе финтех-компании 
и сервисные компании могут разрабатывать инновационные техноло-
гии и услуги. В ходе исследования выявлены факторы, способствую-
щие развитию открытого банкинга в России и определены основные 
сферы применения и инструменты открытого банкинга. Результаты: 
изучение этих направлений в сочетании с наблюдениями, касающи-
мися реализации проектов банками-участниками системы Open API на 
рынке цифрового банкинга относительно России, позволили авторам 
сформулировать возможные пути развития Open Banking в России и 
его будущей конкурентоспособности на мировом финансовом рынке.
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Введение
В эпоху цифровой экономики современные технологии открывают но-

вые возможности для банковской отрасли. Финансовые институты динамич-
но осваивают цифровое пространство, внедряют информационные техноло-
гии и оптимизируют бизнес-стратегии, внедряют инновационные продукты 
и услуги, работают над ускорением ввода новых видов продуктов и услуг на 
финансовый рынок.

В последние годы набирает обороты и уже становится международным 
трендом на финансовом рынке новое направление цифрового банкинга −  
система открытого банкинга [9] (далее по тексту – Open Banking), благодаря 
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которой финансовые организации, в их числе финтех-компании и сервисные 
компании, могут разрабатывать новые финансовые технологии и услуги.

Основная часть
Открытый банкинг – это инновационный вид банкинга, основанный на 

использовании программных интерфейсов, через которые банк может об-
мениваться данными со своими партнерами, поставщиками товаров и услуг 
[1, с. 52]. В основу концепции Open Banking входят Open Data и Open API, 
где Open Data – то принципы открытого доступа к данным, API (application 
programming interface) – программный интерфейс из набора готовых функ-
ций или структур, которые предоставляются приложениями, сервисами или 
операционной системой (рис. 1).

Рис. 1. Сервисы и инструменты, в которых применяется открытый банкинг 
в России [10]

Авторы данной статьи пытаются исследовать влияние системы Open 
Banking на кредитно-финансовый сектор Российской Федерации и опреде-
лить возможности и перспективы ее развития. Другими словами, оценить 
состояние и готовность российского рынка принять услуги, предлагаемые 
системой Open Banking.

На степень готовности российского рынка к внедрению системы Open 
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Banking, прежде всего, влияет уровень цифровизации экономики, при ко-
тором проявляется повышенный интерес к экосистемам [5, c. 115]. Экоси-
стемы способствуют расширению спектра услуг банков, делая банковские 
приложения мультипродуктами. 

Как утверждает исследователь Н.И. Быканова в свой статье «Форми-
рование экосистем банков в условиях цифровизации банковского простран-
ства»: «…экосистемы являются одной из наиболее быстро развивающихся 
форм открытого банкинга в России. Суть экосистемы банка − в нужное вре-
мя предложить и сформировать набор сервисов для полного удовлетворе-
ния нужд клиента в какой-либо области. Это может быть недвижимость, 
ипотека, инвестиции, аренда автомобилей, бронирование отелей, авиаби-
леты и ж.-д. билеты. Для клиента главное то, что через одну экосистему он 
сможет получить доступ ко всем остальным сервисам» [2, c. 94].

Чтобы подключить партнера к экосистеме, банк использует открытый 
API. «Две крупнейшие банковские экосистемы в России были созданы Сбер-
банком и Тинькофф, предполагают объединение на своих платформах всей 
информации о своих пользователях со всеми возможными каналами комму-
никации с ними, а также создание бесшовного клиентского пути» [2, c. 94].

Следующий элемент цифровой экономики, способствующий развитию 
финансово-кредитного сектора страны, – это необанки. Они не имеют мате-
риально функционирующих подразделений, предоставляющих финансовые 
продукты и услуги, а осуществляют свою деятельность при помощи сайтов 
и мобильных сервисов. Сфера деятельности таких необанков заключается в 
продвижении новых форм продуктов (криптовалюты), услуг (консультиро-
вание в финансовых вопросах роботами-консультантами), а также в созда-
нии краудфандинговых платформ. 

В России необанки развиваются очень быстро. Примером могут слу-
жить ТинькоффБанк, TalkBank, Модульбанк. На протяжении нескольких 
лет они функционируют как самостоятельные банки. Но существуют от-
дельные проекты традиционных банков, которые развивают мобильные 
сервисы и платформы, – это банк Сфера от БКС Банка и Делобанк [6, с. 
437]. Следует отметить, что в России есть необанк, который заслужи-
вает отдельного внимания, предоставляя свои услуги через мессендже-
ры, – это TalkBank. В западноевропейской банковской системе к такому 
необанку относится Zelf банк. Зарегистрировавшись в таком банке, вы 
получаете электронный доступ ко всем типовым банковским операци-
ям. Это может быть проверка счета, денежный перевод, сканирование и 
оплата по QR-коду.

Кроме того, «перспективным проектом в России выступает система 
быстрых платежей (далее, СБП) – это совместный проект ФинТеха, Банка 
России и Национальной системы платежных карт, которая была запущена с 
28 января 2019 г.» [4, с. 260]. Использование СБП позволяет производить 
денежные переводы, используя только номер телефона пользователя, кото-
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рому предназначаются деньги. В том случае, когда участники операции име-
ют счета в разных банках, использование СБП также возможно, более того, 
посредством этой системы оплачиваются работы юридических лиц, товары 
и услуги по QR-коду. На данный момент времени в состав СБП входит более 
200 банков-участников, а к 1 апреля 2022 г. все российские банки обязаны 
будут вступить в эту систему.

Среди других элементов цифровой экономики, связанных с платежа-
ми, можно выделить платежные агрегаторы, которые через API предостав-
ляют доступ клиентам к эквайрингу и денежным переводам, а также позво-
ляют выпускать цифровые карты. В России такими агрегаторами являются 
RBK.Money, «Яндекс Деньги», «QIWI Кошелек».

Так же стоит отметить API-платформы, функционал которых позво-
ляет банку интегрировать дополнительные сервисы в свою инфраструктуру 
или подключиться к уже существующим сервисам, тем самым расширить 
клиентские сегменты.

«В России свои API-платформы развивают «QIWI Платформа», 
API Bank, Seeneco, VR_Bank. Так как крупные банки развивают свои API-
платформы самостоятельно, этим разработчикам приходится ориентиро-
вать свои продукты на другую целевую аудиторию» [10].

API Bank и QIWI Платформа развивают платформы непосредствен-
но для банков. Если говорить о других разработчиках, то их деятельность 
несколько шире и ориентирована на финтех-компании, микрофинансовые 
организации и бизнес. Данная ситуация косвенно указывает на неготов-
ность, а может быть, нежелание крупных российских банков сотрудничать 
с финтех-компаниями. Это, конечно, приводит к торможению процесса раз-
вития системы Open Banking и ее инструментов в России.

Исследуя опыт функционирования системы Open Banking за рубежом, 
можно отметить, что система является достаточно популярной и набирает 
все больше оборотов по своему использованию. Так, например, достаточно 
популярным направлением являются сервисы учета финансов, которые со-
бирают и представляют в графическом виде данные обо всех операциях 
клиента из различных источников и разных финансово-кредитных учрежде-
ний [7, с. 792].

В России подобные сервисы не встречают такого большого отклика 
от потребителей, что связано, в первую очередь, с недостаточно высоким 
уровнем финансовой грамотности населения [11]. Однако существуют при-
меры успешно работающих компаний, предоставляющих данную услугу.

Например, с помощью программы EasyFinance можно импортировать и 
синхронизировать операции из 200 банков мира, а также программа позво-
ляет вести учет личных финансов. Ведя учет личных финансов, можно за-
планировать расходы, в которые входят все платежи, в том числе кредиты, 
определить свои доходы по прошлым данным.

Еще один интересный инструмент, использование которого позволяет 
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развивать систему Open Banking это сервис Cashoff. Сервис работает сразу 
для нескольких целевых групп. 

Во-первых, пользователи имеют возможность получить финансового 
помощника, который открывает доступ к различным технологиями лояль-
ности. Одной из технологии лояльности является предоставление клиен-
там покупки акций с повышенным кешбэком. Более того, сервис использует 
портфель акций известных брендов. 

Во-вторых, для банков сервис может организовать, аналогично про-
грамме EasyFinance, импортирование и синхронизацию операций из других 
финансовых систем и организаций, а также позволяет оценивать финансо-
вое состояние клиента. В настоящее время возможности Cashoff интегриро-
ваны в приложение SBI. 

В-третьих, повышает узнаваемость брендов через подключение к си-
стеме, т.е. позволяет добавлять рекламу своих товаров в банковские при-
ложения. 

Отечественная платформа «Маркетплейс», разрабатываемая по 
инициативе Центрального Банка, – это еще одно направление цифрового 
банкинга, который представляет собой «онлайн-магазин финансовых про-
дуктов, где все желающие круглосуточно и независимо от своего местопо-
ложения смогут приобретать вклады, страховки и другие финансовые услу-
ги. Продукты клиентам будут показывать витрины маркетплейса. Ключевым 
звеном проекта являются электронные платформы, соединяющие поставщи-
ков услуг с витринами-агрегаторами услуг» [3]. Пока это пилотный проект 
в стадии запуска, но в 2020 г. уже запущена платформа личных финансов 
«Финуслуги», где уже можно открыть депозит онлайн в банках-участниках 
платформы.

Но, несмотря на огромное количество сервисов и инструментов для 
формирования системы Open Banking, отношение банков к электронным 
платформам разное. Это связано с недоверием кредитных организаций к 
поставщикам сервисов и нежеланием сотрудничать с конкурентами, предпо-
читая разрабатывать собственные информационные платформы. 

По мнению авторов, объединяя усилия и возможности всех имеющих-
ся сервисов и инструментов, происходит синергетический эффект по улуч-
шению предоставления банковских продуктов и услуг. Это мнение основано 
на исследовании и анализе основных проектов банков-участников системы 
Open API на рынке цифрового банкинга в России (табл. 1). 
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Таблица 1
Основные участники системы внедрения Open API в банкинге
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Источник: составлено по данным [12] 

Большинство руководителей крупных банков – 65% – видят в Open 
Banking больше новых возможностей, чем угроз; 52% рассматривают под-
ход как способ выделиться на фоне своих традиционных конкурентов; при 
этом 99% планируют инвестировать в инициативы открытого банкинга в 
этом году. К концу 2020 г. 7% (68 млрд евро) из общего объема банковских 
доходов в Европе генерировались именно проектами открытого банкинга. А 

Окончание табл. 1
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европейские банки, использующие эту технологию как инструмент цифро-
вой трансформации, будут генерировать до 20% совокупного объема дохо-
дов от кредитования, 21% доходов от обслуживания счетов, проводить 17% 
всех платежей и управлять 12% всех инвестиций в ритейле [8].

Развитие системы Open Banking на основе использования Open Data и 
Open API упрощает пользовательский опыт и открывает новые возможности 
для развития цифрового банкинга в России. Все это ведет к улучшению ка-
чества предоставления банковских услуг и к снижению уровня конкуренции 
среди банковских организаций, при этом будут развиваться цифровой сер-
вис и инновационные продукты. 

В России система Open Banking пока находится на стадии формиро-
вания по сравнению с развитыми зарубежным странами, но, несмотря на 
этот факт, есть все предпосылки для ускоренного развития этой системы. 
Уже сегодня в сфере Open Banking функционируют два проекта, курируемые 
Центробанком России, это система быстрых платежей и маркетплейс. Про-
екты способствуют развитию финансового рынка, снижая при этом барьеры 
входа в финансовую отрасль сторонних компаний, а сама система позволяет 
использовать имеющиеся информационные данные широкому кругу участ-
ников финансового рынка.

Заключение
Развитие системы Open Banking на основе использования Open Data и 

Open API упрощает пользовательский опыт и открывает новые возможности 
для развития цифрового банкинга в России. Все это ведет к улучшению ка-
чества предоставления банковских услуг и к снижению уровня конкуренции 
среди банковских организаций, при этом будут развиваться цифровой сер-
вис и инновационные продукты. 

В России система Open Banking пока находится на стадии формиро-
вания по сравнению с развитыми зарубежными странами, но, несмотря на 
этот факт, есть все предпосылки для ускоренного развития этой системы. 
Уже сегодня в сфере Open Banking функционируют два проекта, курируемые 
Центробанком России, это система быстрых платежей и маркетплейс. Про-
екты способствуют развитию финансового рынка, снижая при этом барьеры 
входа в финансовую отрасль сторонних компаний, а сама система позволяет 
использовать имеющиеся информационные данные широкому кругу участ-
ников финансового рынка.
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Purpose: the article deals with the defining the directions of development 
of Open Banking system in Russia and possibilities of its introduction into 
the activities of Russian financial and credit organizations. Discussion: а 
new direction of digital banking (Open Banking) actively develop in the 
present context, due to this fact financial institutions, including financial 
companies and service companies, can develop innovative technologies 
and services. The study identified factors contributing to the development 
of Open Banking in Russia, as well as the main areas of application 
and instruments of Open Banking. Results: study of these directions in 
conjunction with observations concerning the implementation of projects 
by banks participating in the Open API system in the market of digital 
banking concerning Russia, allowed authors to formulate possible ways for 
development of Open Banking in Russia and its future competitiveness on 
the world financial market.
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