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По мере осуществления государственной программы либерализации рос-
сийских розничных рынков электроэнергии в период с 2007 по 2011 гг. 
актуальной проблемой для региональных электросетевых компаний стала 
тенденция стремительного роста у них «выпадающих доходов», или «из-
быточных расходов» [1-4, 10, 11]. Это явилось следствием практики регу-
лирования тарифа на транспортировку электроэнергии во вновь созданных 
условиях функционирования розничных рынков электроэнергии вне зависи-
мости от качества внутрифирменного управления. В результате обострилась 
проблема дефицита инвестиционных ресурсов, возникли угрозы надежности 
и качеству энергоснабжения потребителей и финансовой устойчивости се-
тевого хозяйства – технологической инфраструктуры электроэнергетики, а 
следовательно, и экономической безопасности региона. Выпадающие дохо-
ды погашаются кредитами, стоимость которых включается в регулируемый 
тариф будущих периодов регулирования, что в конечном счете приводит к 
росту цены на электроэнергию для потребителей, а значит, и к обострению 
социальной напряженности. 
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В 2012 г. Правительством РФ был разработан ряд мер по совершенство-
ванию функционирования региональных рынков электроэнергии [12, 13]. 
Утверждены инновационные методики тарифного регулирования террито-
риальных сетевых организаций, что открывает возможности привлечения 
инвестиций в сети и получения дополнительных доходов путем повышения 
качества предоставляемых услуг. Внедрение этих методик призвано способ-
ствовать как сокращению выпадающих доходов, так и решению связанных 
с ними проблем. 

Вместе с тем, как показывает мировой опыт и его сопоставление с рос-
сийской практикой, совершенствование организации функционирования и 
регулирования распределительных электрических сетей на современных 
розничных рынках электроэнергии – это непрерывный, длительный и адап-
тивный процесс, не завершенный в настоящее время, как и сама либерали-
зация энергорынков [3-5]. 

Поэтому изучение тенденции роста и возможностей сокращения выпада-
ющих доходов территориальной сетевой организации на современном роз-
ничном рынке электроэнергии представляются весьма актуальной научной 
проблемой и практической задачей для обеспечения устойчивого и безопас-
ного развития распределительных электрических сетей как инфраструктур-
ного сектора электроэнергетики и экономики региона.

В настоящей работе определены и обоснованы возможности сокращения 
выпадающих доходов территориальной сетевой организации, что достиг-
нуто путем последовательного решения ряда задач: изучен зарубежный 
опыт организации функционирования и регулирования распределительных 
электрических сетей на либерализуемых рынках электроэнергии; выявле-
ны основные факторы, наиболее значимые для формирования выпадающих 
доходов; предложен метод расчета выпадающих доходов на примере тер-
риториальной сетевой организации ОАО «Волгоградоблэлектро»; выявлены 
проблемы функционирования распределительных электросетевых компа-
ний, связанные с формированием и ростом у них выпадающих доходов; вы-
полнен сравнительный анализ российской практики и мирового опыта при-
менения методов регулирования распределительных электрических сетей 
компании на основе стимулирования качества и надежности энергоснабже-
ния; сформулированы и обоснованы меры по совершенствованию функцио-
нирования территориальных сетевых организаций на региональных рынках 
электроэнергии для сокращения выпадающих доходов и обеспечения на-
дежности и качества энергоснабжения потребителей.

Профильные электросетевые компании, возникшие в результате обще-
мирового процесса либерализации электроэнергетических рынков и пред-
ставляющие собой отраслевые естественные монополии, регулировались 
методами, стимулирующими сокращение операционных затрат, что привело 
к дефициту инвестиционных ресурсов и обострению проблемы обеспечения 
надежности и качества электроснабжения потребителей [1, 3, 4]. 
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Совершенствование функционирования распределительных электриче-
ских сетей в зарубежных странах осуществляется в направлении перехода 
от традиционного метода регулирования «затраты+» к долгосрочной систе-
ме RAB-регулирования в сочетании с методами стимулирования надежно-
сти и качества энергоснабжения, что позволяет привлекать в сети крупно-
масштбные инвестиции с длительными сроками окупаемости. Обеспечению 
устойчивости и надежности функционирования электросетевого хозяйства 
способствует также его модернизация на платформе SMART-Grid [4].

На российских розничных рынках электроэнергии в процессе их реструк-
туризации в период с 2007 по 2011 гг. для региональных электросетевых 
компаний, именуемых территориальными сетевыми организациями (ТСО), 
сложились такие условия, при которых на ТСО возлагались финансовые ри-
ски, связанные, во-первых, – с несовершенством тарифного регулирования, 
и, во-вторых, – с обязанностью компенсировать сверхнормативные потери 
электроэнергии, включающие как технологические, так и коммерческие по-
тери, обусловленные неплатежами потребителей и хищениями, что привело 
к формированию и росту выпадающих доходов [1, 2].

Выпадающие доходы – это разность между фактическими обоснованными 
расходами и доходами регулируемой организации при условии, что расходы 
превосходят доходы.

Если j-текущий год, а j-1 – предшествующий год, то выпадающие доходы 
можно представить следующим образом:

1 jj jVD НВВ ВВ−= − 	 (1)

где jVD  – выпадающие доходы текущего j-го года; jВВ  – фактически вало-
вая выручка, необходимая для покрытия фактических затрат;  1−jНВВ  – пла-
новая необходимая валовая выручка (НВВ), установленная органом регули-
рования в (j-1)-м году из расчета плановых затрат.

Основными факторами формирования выпадающих доходов ТСО в 2007-
2011 гг. стали: наличие в структуре регулируемого тарифа на компенсацию 
потерь электроэнергии составляющей, зависящей от свободной цены элек-
троэнергии на оптовом рынке; фактический объем передачи электроэнер-
гии и его отклонение от планового значения; объем потерь электроэнергии 
в сетях. Территориальная сетевая организация может повлиять на сокраще-
ние выпадающих доходов путем снижения фактического объема потерь и 
более точного планирования объемов передачи электроэнергии и стоимости 
ее потерь [1, 10].

При отсутствии нормативной методики расчета выпадающих доходов ТСО 
на практике используются различные подходы к их вычислению. Один спо-
соб расчета выпадающих доходов – базовый метод – можно найти в ста-
тье В.А. Овсейчука [6]. На практике для включения выпадающих доходов в 
ННВ будущего периода регулирования компании рассчитывают данный по-
казатель собственными методами. В данной работе рассматривается метод 
ОАО «Волгоградоблэлектро» (ОАО «ВОЭ»). ОАО «ВОЭ» – это региональная 
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электросетевая компания, которая обслуживает в основном коммунально-
бытовых и социально значимых потребителей, а также бюджетные органи-
зации и предприятия малого и среднего бизнеса. На основе анализа раз-
личных подходов к вычислению выпадающих доходов автором предложен 
модифицированный метод их расчета, позволяющий суммировать выпа-
дающие доходы, образующиеся как при передаче электроэнергии, так и в 
процессе обслуживания электросетевого хозяйства, а также учесть влияние 
отклонений фактического объема потерь от планового и фактической цены 
оптового рынка от прогнозируемой [10, 11].

Формулу для расчета выпадающих доходов на основе модифицированно-
го метода можно представить следующим образом:

, ,

P.j . . . . .ij .ij сод,j(P ( ) (1 )) ( )*T
j пер j сод j

Ф ij ij П ij C ij Ф ij ij Ф П
i i

VD VD VD

W W P W Q Qω ω

= + =

= ⋅ ⋅ − − ⋅ ⋅ − + −∑ ∑	 (2)

где j – период регулирования (год); i – номер месяца в j-ом году; VDсод – вы-
падающие доходы, связанные с внеплановыми расходами на содержание 
сетей, а VDпер – с внеплановыми расходами на передачу электроэнергии по 
сетям; QФ, QП – фактический и плановый объемы переданной электроэнер-
гии (полезный отпуск электроэнергии); WФ, WП – фактический и плановый 
объемы потерь электроэнергии в сетях; Тсод – регулируемый тариф на со-
держание сетей; Рс – свободная цена оптового рынка как составная часть 
тарифа на компенсацию потерь электроэнергии в сети; Рр – регулируемая 
составная часть тарифа на компенсацию потерь электроэнергии в сети; 
ω  – относительная доля фиксированной ставки (РР) в регулируемом тари-
фе на оплату потерь.

Приведенный ниже рисунок демонстрирует различия результатов расче-
тов выпадающих доходов ОАО «ВОЭ» за 2007-2010 гг., полученные на осно-
ве трех описанных методов. 
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Рис. Сопоставление результатов расчета выпадающих доходов ОАО «ВОЭ» 
тремя рассмотренными методами: метод I – базовый; метод II – используе-

мый в практике ОАО «ВОЭ»; метод III – модифицированный. 
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Предложенный модифицированный метод расчета выпадающих доходов 
территориальной сетевой организации позволяет, в отличие от других ме-
тодов, более точно учесть недостающие средства для компенсации обосно-
ванных расходов не только на транспортировку электроэнергии, но и на 
обслуживание электросетевого оборудования.

Для количественной оценки степени влияния различных факторов на сум-
му выпадающих доходов в работе использованы методы корреляционно-
регрессионного анализа [10, 11]. В результате построена эконометрическая 
процесса формирования выпадающих доходов:

7,50 0,80 0,14 0,52 0,53 1,28
факт факт свVD e Q Q W Pω− −= ⋅ ⋅∆ ⋅ ⋅ ⋅ ,	 (3)

где объясняемая переменная VD – выпадающие доходы. Объясняющие пе-
ременные: Qфакт  – фактический полезный отпуск электроэнергии из сети; 

Q∆  – отклонение фактического полезного отпуска электроэнергии из сети 
от планового; Wфакт – фактические объемы потерь электроэнергии; Рсв – сво-
бодная цена оптового рынка; ω  – переменная, характеризующая соотно-
шение детерминированной (регулируемой) и случайной (нерегулируемой) 
составляющей тарифа на компенсацию потерь электроэнергии.

Показатели степеней при QФ, Q∆ , WФ, ω  и РС численно равны эластич-
ностям выпадающих доходов по соответствующим переменным. Так, при 
увеличении свободной цены оптового рынка (РС) на 1% и неизменных зна-
чениях всех других переменных выпадающие доходы увеличиваются при-
близительно на 1,28 %. Сравнивая показатели степени при QФ, Q∆ , WФ, 
ω  и РС, видим, что наибольшее влияние на сумму выпадающих доходов 
оказывает именно свободная цена оптового рынка (РС). За ней в порядке 
убывания коэффициентов эластичностей можно перечислить другие факто-
ры, оказывающие влияние на формирование выпадающих доходов: факти-
ческий объем передачи электроэнергии (QФ), относительная доля фиксиро-
ванной ставки в тарифе на компенсацию потерь (ω ), фактический объем 
потерь (WФ) и отклонение фактического от планового объема передачи 
электроэнергии ( Q∆ ).

Противодействие тенденции формирования и роста выпадающих доходов 
ТСО в РФ обеспечивается путем совершенствования их регулирования и ме-
рами по снижению потерь электроэнергии в сетях. Начиная с 2011 г. в прак-
тику тарифного регулирования ТСО внедряются методы RAB-регулирования 
и стимулирования качества и надежности энергоснабжения, что открывает 
возможности привлечения инвестиций в сети и получения дополнительных 
доходов путем повышения качества предоставляемых услуг, которые будут 
способствовать как сокращению выпадающих доходов, так и решению свя-
занных с ними проблем.

К недостаткам обновленных методов тарифного регулирования можно от-
нести установленный порядок индексации расходов ТСО, прогнозируемых 
на несколько лет вперед в рамках долгосрочного периода регулирования, 
и источник данных о качестве услуг сетевой компании, в роли которого вы-
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ступает сама регулируемая организация, то есть потенциал стимулирования 
надежности и качества услуг ТСО используется не в полной мере. 

В настоящее время при определении уровня надежности и качества услуг, 
оказываемых ТСО, используются три показателя: показатель надежности 
услуг (ПП), характеризующий среднюю продолжительность прекращений 
передачи электроэнергии; показатель качества услуг по технологическому 
присоединению к электрической сети (ПТПР) и показатель качества услуг 
по обслуживанию потребителей (ПТСО). Их плановые значения устанавли-
ваются регулирующим органом, а фактические определяются самими сете-
выми компаниями. Однако ни один из этих показателей не включает в себя 
оценку качества энергоснабжения, данную потребителем электроэнергии 
[9, 13]. Этот недостаток представляется целесообразным устранить путем 
усовершенствования тарифного регулирования с помощью адаптации к рос-
сийским условиям успешного зарубежного опыта стимулирования качества 
энергоснабжения.

В зарубежной практике в качестве основных элементов связи тариф–ка-
чество используются следующие показатели эффективности работы энер-
госистемы: индекс средней продолжительности отключений в системе 
(CAIDI – Customer Average Interruption Duration Index); индекс средней ча-
стоты отключений в системе (SAIFI – System Average Interruption Frequency 
Index); индекс средней продолжительности отключений на одного потреби-
теля в системе (SAIDI – System Average Interruption Duration Index); мгно-
венный индекс средней частоты отключений (MAIFI  – Momentary Average 
Interruption Frequency Index) [7, 8]. 

.

Данный показатель позволяет судить о таких параметрах, как продолжи-
тельность возникающих перебоев и быстрота реагирования на них персона-
ла компании. 

.

SAIFI показывает, сколько раз в год возникали перебои в энергоснабже-
нии среднестатистического потребителя, при этом если какие-то потребите-
ли пострадали более одного раза, то каждое отключение рассматривается 
как независимое. 

.

SAIDI показывает, на какое время прерывалось энергоснабжение средне-
статистического потребителя в течение года.

Внедренный в российскую практику показатель ПП аналогичен индексу 
SAIDI. А показатели, подобные ПТПР, в зарубежной практике не получили 
широкого распространения. Однако в России его внедрение является обо-
снованным. Дело в том, что сложность процедуры подключения к электро-
сетям является одной из самых серьезных проблем развития бизнеса в на-
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шей стране. Внедрение показателя ПТПР будет способствовать упрощению 
и ускорению этого процесса. ПТСО является показателем качества обслужи-
вания потребителей, однако, как и предыдущие два, он оценивается самой 
ТСО. Данный недостаток целесообразно устранить путем организации мони-
торинга удовлетворенности потребителей качеством услуг ТСО с последую-
щим включением результатов этого мониторинга в расчеты регулируемых 
тарифов. 

Предлагается внести следующие изменения в методику расчета уровня 
надежности и качества услуг ТСО [9]. Скорректировать показатель надеж-
ности (Пп) таким образом, чтобы он характеризовал работу энергосистемы с 
учетом не одного, а всех трех индикаторов ее деятельности:

SAIFISAIDICAIDIПНАД *** γβα ++= , 	 (4)

где ПНАД – показатель надежности услуг, оказываемых конечным потреби-
телям; α, β, γ – весовые коэффициенты значимости индикаторов. При этом 

1=++ γβα , и их значения определяются регулирующим органом в мето-
дических указаниях, к примеру: α=0,2; β=0,4; γ=0,2. 

Также представляется целесообразным введение единого размера добро-
вольной дополнительной платы для потребителей за определенный уровень 
качества энергоснабжения с гарантированной компенсацией ущерба в слу-
чае поставки электроэнергии ненадлежащего качества. Размеры дополни-
тельной платы и компенсации могли бы определяться посредством выяв-
ления желаний потребителей платить за улучшение (WTP – willingness to 
pay) и принимать компенсацию (WTA – willingness to accept) того или иного 
размера. При этом полученные компаниями дополнительные финансовые 
средства могут быть направлены на покрытие выпадающих доходов, мо-
дернизацию электросетевого хозяйства и дальнейшее повышение качества 
поставляемых услуг.

Таким образом, противодействие тенденции роста выпадающих доходов 
территориальных электросетевых организаций на региональных рынках 
электроэнергии в РФ обеспечивается на основе совершенствования регу-
лирования ТСО путем стимулирования надежности и качества энергоснаб-
жения, а также мерами по снижению потерь электроэнергии в сетях. Для 
наиболее полной реализации потенциала методов стимулирования качества 
энергоснабжения можно порекомендовать: использовать индикаторы CAIDI, 
SAIDI, SAIFI при расчете обобщенного показателя уровня надежности и ка-
чества оказываемых услуг и обеспечить открытый доступ потребителей к их 
значениям; нормативно закрепить оценку показателя ПТСО потребителями 
услуг; создать call-центры для опросов потребителей о качестве и надеж-
ности энергоснабжения, а также о спросе на качество и компенсацию за его 
случайное понижение (WTP и WTA), что позволит компаниям аккумулиро-
вать дополнительные финансовые средства на компенсацию выпадающих 
доходов и модернизацию сетей.
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