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Представление предприятия как саморазвивающейся социально-
экономической системы в контексте современной экономи-
ческой науки требует разработки новых механизмов и ин-
струментов управления. В статье раскрывается комплексный 
механизм самоорганизации промышленного предприятия. Слож-
ность процессов самоорганизации обуславливает интеграцию 
отдельных типов механизмов, различающихся по способу соз-
дания, однородности элементов, сложности, стратегической на-
правленности, целевой ориентации, функциям менеджмента. 
Интегрированный механизм самоорганизации предприятия пред-
ставляет собой многоуровневую систему взаимосвязанных меха-
низмов (организационного, экономического, информационного, 
мотивационного), дифференцированных по элементам. Основное 
внимание в работе уделено характеристике составляющих орга-
низационного механизма саморазвития предприятия: субъектов, 
объектов управления, целей, принципов, методов, инструментов и 
ресурсов. На основе исследования процессов самоорганизации в 
социально-экономических системах установлены и раскрыты осо-
бенности реализации организационного механизма на стадиях ди-
намического равновесия и бифуркации. Обосновывается выделе-
ние формирующих, поддерживающих и регулирующих элементов 
организационного механизма. Роль формирующих элементов вы-
полняет гетерархическая организационная структура, поддержи-
вающих – оргкультура органического типа. Методы, принципы и 
технологии организационного воздействия отражают регулирую-
щий характер процессов самоорганизации. В заключительной части 
поставлена задача информационного наполнения экономического, 
мотивационного и информационного механизмов саморазвития 
промышленного предприятия.
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Введение
Динамично меняющиеся условия требуют совершенствования под-

ходов, технологий, методов и инструментов управления современными 
предприятиями с целью повышения конкурентной устойчивости. Условиями 
выживания предприятий становятся: наличие адаптивной структуры, са-
мообучаемость, знаниевый тип корпоративной культуры, инновационность, 
мотивация на саморазвитие, современные технологии. В этой связи акту-
альной является задача разработки механизма формирования и развития 
предприятия как самоорганизующейся (саморазвивающейся) социально-
экономической системы. 

Вопросам разработки различных видов механизмов посвящены 
работы Осипова Ю.М. [11], Иншакова О.В. [7], Воеводина С.А. [2], Гре-
щак Н.Г. [4], Кругловой Н.Ю. [9], Ермаковой Ж.А. [5], Авериной И.С. [1],  
Чаленко А.Ю. [14], Горохова А.А. [3], Стогул О.И. [12] и др.

Структуризация элементов интегрированного механизма са-
моорганизации предприятия 

Сложность и многоаспектность процессов самоорганизации требу-
ют комплексного (интегрированного) подхода, основанного на оптималь-
ном сочетании элементов различных видов механизмов в зависимости от 
специфики предприятия, условий среды, а также стадии процесса самоор-
ганизации социально-экономической системы. Интегрированный механизм 
самоорганизации предприятия (ИМСоП) представляет собой совокупность 
способов взаимодействия внутренних элементов и подсистем, обеспечиваю-
щих оптимальное согласование процессов организации и самоорганизации 
на различных стадиях развития предприятия посредством: 

– синхронизации внутренних процессов и их когерентного поведения;
– выбора оптимальных управленческих воздействий в зависимости от 

стадии жизненного цикла предприятия; 
– инициирования и поддержания процессов самоорганизации;
– сочетания различных типов однородных механизмов. 
Разнообразие решаемых задач, комплексность методов, факторов и 

ресурсов определяют необходимость их группировки в отдельные подви-
ды механизмов. Выделение отдельных механизмов в ИМСоП осуществля-
ется по принципу однородности и наличию в них ведущих призна ков. В 
свою очередь, каждый вид механизмов включает такие элементы, как цели, 
субъект, объект, принципы, инструменты, методы и ресурсы. Такая струк-
туризация позволяет представить ИМСоП в виде многоуровневой системы 
взаи мосвязанных механизмов различной природы (экономи ческого, мотива-
ционного, организационного, информационного), дифференцированных по 
элементам (рис. 1).
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Рис. 1. Структура интегрированного механизма самоорганизации  
промышленного предприятия

Организационный механизм саморазвития предприятия: по-
нятие, цели, задачи

Базовой составляющей ИМСоП является организационный механизм, 
включающий способы и формы организации связей, методы, нормы, пра-
вила, законы и процедуры регламентирования деятельности предприятия. 

Конкретизация целей, задач, а также содержание элементов органи-
зационного механизма обусловлены особенностями развития предприятия 
на различных стадиях процесса самоорганизации (табл.). 

Таблица
Элементы организационного механизма на различных стадиях процесса 

самоорганизации 

Стадии
Элементы

Субъек-
ты Объекты Принципы Методы Инструмен-

ты Ресурсы

Стадия 
динами-
ческого 
равнове-

сия

все ка-
тегории 
сотруд-
ников

параметр 
порядка 

гомеостатич-
ность, невме-
шательство, 
отрицатель-
ная обратная 
связь, гете-

рархия 

организа-
ционные 
методы 

управления 
локального 
характера

гетерар-
хическая 
структура 

управления, 
демократи-
ческий тип 

оргкультуры 

компо-
ненты 

организа-
ционного 
потенциа-

ла

Стадия 
бифур-
кации и 

рождения 
новой 

структуры

руково-
дители 
всех 

уровней

пред-
приятие 
в целом, 
внутрен-
ние про-
цессы и 

структура 

целена-
правленная 

организация, 
положитель-
ная обратная 
связь, иерар-

хия

организа-
ционные 
методы 

управления 
глобально-
го харак-

тера

иерар-
хическая 
структура 

управления, 
авторитар-

ный тип 
оргкультуры

компо-
ненты 

организа-
ционного 
потенциа-

ла

Укрупнено процесс самоорганизации (саморазвития) социально-
экономической системы представляет собой чередование двух стадий. 
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Стадия динамического равновесия характеризуется плавным прогрессив-
ным развитием социально-экономической системы путем ликвидации от-
клонений влияния среды посредством отрицательных обратных связей. 
Цель механизма в данном случае заключается в инициировании и поддер-
жании процессов самоорганизации. Стадия бифуркации и формирования 
новой структуры характеризуется качественной перестройкой системы, 
постановкой новых целей, построением новой структуры. Цель организа-
ционного механизма на данной стадии заключается в целенаправленном 
воздействии на бизнес-процессы и структуру; самоорганизующиеся про-
цессы сведены к минимуму. 

В круг задач организационного механизма входит:
– формирование самоорганизующейся системы как совокупности вза-

имосвязанных и взаимодействующих подсистем; 
– создание условий для самоорганизации;
– обеспечение внутренней упорядоченности, согласованности, коге-

рентности бизнес-процессов;
– реализация возможности выбора и осуществления управленческих 

воздействий, направленных на поддержание состояния динамического рав-
новесия или перехода к новому этапу развития;

– установление, закрепление задач, направлений деятельности, ха-
рактера взаимосвязей подразделений предприятия.

Субъекты, объекты и принципы самоорганизации предприятия
Субъектом организационного механизма выступают менеджеры раз-

личного уровня, осуществляющие управленческие воздействия, опреде-
ляемые стадией самоорганизации. Особенностью стадии динамического 
равновесия является саморегулирование деятельности предприятия путем 
когерентного взаимодействия элементов внутренней среды организации. 
Поэтому на данной стадии субъектами выступают сами сотрудники орга-
низации. Таким образом, к субъектам ИМСоП относятся руководители всех 
уровней (на стадии бифуркации), а также члены трудового коллектива (на 
стадии динамического равновесия).

Объектом организационного механизма выступает параметр порядка, 
с помощью которого ликвидируются небольшие отклонения в деятельности 
(стадия динамического равновесия), либо социально-экономическая систе-
ма в целом, когда речь идет о выборе новых стратегических ориентиров 
(стадия бифуркации).

Разработка организационного механизма базируется на принципах 
самоорганизации, рассмотренных в работе [16]. На стадии динамического 
равновесия процесс самоорганизации подчиняется принципам гомеостатич-
ности, невмешательства, отрицательной обратной связи, гетерархии, на 
стадии бифуркации действуют принципы целенаправленной организации, 
положительной обратной связи, иерархии.



 6 (54) 2014      75

Методы и инструменты организационного механизма само-
развития предприятия

Среди основных методов управления в зависимости от направленно-
сти и содержания выделяют: организационные, экономические, социально-
психологические. В основе организационного механизма лежат организаци-
онные методы управления. 

Выбор метода управления также обусловлен стадией процесса само-
организации системы. Прямое управленческое воздействие осуществляется 
на стадии бифуркации, когда инициируются положительные обратные связи 
и требуется коренная перестройка системы. Косвенное воздействие реали-
зуется на стадии подвижного равновесия, когда процессы самоорганизации 
преобладают. В данном случае требуется лишь постановка задачи и созда-
ние мотивационных условий для самоорганизации.

Организационные методы управления отличаются прямым характе-
ром воздействия, в отличие от экономических и социально-психологических, 
оказывающих косвенное воздействия на систему. Прямое воздействие реа-
лизуется через приказы, распоряжения, указания, систему административ-
ных санкций и поощрений. Основаны на волевом воздействии руководите-
ля, дисциплине и ответственности. Организационные методы реализуются 
через систему правовых актов, нормативных документов. 

Система административных методов включает воздействия на струк-
туру управления (оргрегламентирование, нормирование, инструктирование 
и проектирование) и на процесс управления (разработка, обоснование и 
принятие управленческих решений). 

Стадии процесса самоорганизации определяют не только характер 
управленческого воздействия по содержанию, но и влияют на их масштаб. В 
стадии бифуркации идет перестройка всех составляющих предприятия, за-
рождение новых механизмов. В данном случае управленческое воздействие 
будет носить глобальный характер. 

В стадии подвижного равновесия требуются локальные воздействия 
на отдельные подсистемы – параметры порядка, ликвидирующие посред-
ством процесса самоорганизации небольшие отклонения во всей системе. 

Эффективное функционирование ИМСоП обусловлено оптимальной 
организационной структурой предприятия, определяющей состав подраз-
делений, их соподчиненность и взаимосвязь, форму разделения управлен-
ческих решений по уровням, число уровней управления. 

Критически важным вопросом функционирования предприятия как са-
моорганизующейся социально-экономической системы является выбор типа 
организационной структуры. Основным требованием к современным струк-
турам управления является постоянная готовность к перестройке и адапта-
ции в соответствии с требованиями внешней среды и целями организации. 

От типа организационной структуры в данном случае может зависеть 
множество жизненно важных показателей организации (инновационность, 
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качество выпускаемых продуктов и услуг, динамика реакции на рыночные 
изменения и многое другое).

Эффективное формирование организационных структур базируется 
на анализе типологии существующих структур, выделении тенденции раз-
вития и требований к оргструктурам современного типа.

В настоящее время широко известны следующие типы оргструктур: 
линейная, функциональная, линейно-функциональная, линейно-штабная, 
матричная, программно-целевая (проектная), дивизиональная. Структуры 
данного типа относят к механистическим (иерархическим, бюрократиче-
ским). 

Основными недостатками данного типа структур является жесткая ре-
гламентация процедур, бюрократизм, недостаточная адаптивность к усло-
виям среды, дублирование функций, преимущественно вертикальные связи, 
централизованное принятие решений.

Анализ достоинств и недостатков структур иерархического типа по-
зволяет говорить о сложности их применения в современных условиях, 
когда требование адаптивности и гибкости являются определяющими. В 
развитии структур современных предприятий можно выделить следующие 
тенденции:

• формирование гетерархических структур, деструктуризация;
• минимальное число уровней иерархии;
• деменеджеризация (концепция «сам себе менеджер»);
• наличие мощной информационной системы;
• выделение стратегических хозяйственных подразделений;
• аутсорсинг и аутстаффинг;
• виртуализация компании;
• социализация бизнеса;
• формирование инновационных типов структур, способных к реорга-

низации. 
Наиболее прогрессивными структурами в настоящее время являются 

гетерархические (структуры органического типа, адаптивные структуры). 
Основными характеристиками таких структур являются: нечеткая иерархия, 
небольшое количество уровней управления, гибкость структуры власти, ди-
намичность задач, слабое или умеренное использование формальных пра-
вил и процедур, децентрализация принятия решений, широко распределяе-
мая ответственность. Построение структур по органическому типу основано 
на проведении аналогии с живыми организмами, которые обладают спо-
собностью видоизменяться с целью адаптации к новым, как правило, более 
сложным условиям среды обитания. Децентрализация и дебюрократизация 
организационного устройства, демократизация отношений, гетерархиче-
ские связи позволяют преобразовать фиксированную управленческую пи-
рамиду в плоскую, подвижную конструкцию. Это позволяет предприятию 
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мобилизовать все ресурсы на основе оптимизации взаимосвязей как внутри 
организации, так и вне ее границ (персонал, потребители, поставщики, кон-
куренты, инвесторы, общество в целом). 

Условия и возможности самоорганизации формируются и поддержи-
ваются организационной культурой предприятия. На стадии подвижного 
равновесия в условиях децентрализованного управления преобладает де-
мократическая культура (адхократическая, самообучающаяся, знаниевая), 
характеризующаяся наличием доверительных отношений, свободой выска-
зывания мнений, участием работников в принятии решений. Власть носит 
экспертный, референтный характер. Достижение целей на стадии бифурка-
ции основано на авторитарном типе культуры путем прямого регулирования 
и контроля, преобладания вертикальных связей. 

В качестве ресурса организационного механизма выступает органи-
зационный потенциал предприятия, т.е. «суммарная максимально возмож-
ная организационная способность предприятия комплексно оптимизировать 
взаимодействие его структурных элементов и обеспечивать эффективное 
функционирование предприятия по решению производственных задач». 
[14, с. 85]. К основным компонентам организационного потенциала относят-
ся: уровень организация производства, организационная структура, ключе-
вые компетенции персонала, инновационность менеджмента, оргкультура. 

Группировка элементов организационного механизма
Рассмотренные элементы организационного механизма носят форми-

рующий, поддерживающий или регулирующий характер процессов самоор-
ганизации (рис. 2). 

Организационный механизм

Формирующие

Регулирующие

Оргструктура

Гетерархия

Оргкультура
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Методы

организационного
воздействия

Определяются стадией
самоорганизации

Поддерживающие
ЭЛЕМЕНТЫ

 

Рис. 2. Группировка элементов организационного механизма развития 
предприятия 

Формирующие элементы включают методы разделения целого на эле-
менты и методы их комбинации, что обеспечивается организационной струк-
туризацией предприятия. В качестве поддерживающих элементов в ИМСоП 
выступает организационная культура. Оптимальное сочетание процессов 
организации и самоорганизации в среде, определяемой формирующими и 
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поддерживающими блоками, достигается путем выбора соответствующих 
методов воздействия. Методы, принципы и технологии организационного 
управленческого воздействия относятся к регулирующим элементам.

Заключение
Организационный механизм выступает каркасом, посредством которо-

го формируются и реализуются другие виды механизмов самоорганизации 
предприятия. Оптимальное распределение задач, закрепление ответствен-
ности, самообучающейся тип оргкультуры, адаптивная структура управления 
позволяют эффективно реализовать управленческие воздействия в соответ-
ствии со стадией самоорганизации и создают основу для разработки и реа-
лизации мотивационного, экономического и информационного механизмов.

 Построение интегрированного механизма саморазвития и его практи-
ческое внедрение является одним из ключевых условий повышения эффек-
тивности деятельности промышленных предприятий.
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Representation of the enterprise as a self-sustaining socio-economic 
system in the context of modern economics requires the development 
of new mechanisms and management tools. This paper describes the 
integrated mechanism of the industrial enterprise self-organization. The 
complexity of the processes of self-organization causes integration of 
the individual types of mechanisms that differ in the method of creating 
uniformity of elements, their complexity, strategic focus, target orientation 
and management functions. The integrated mechanism of enterprise self-
organization is a multilevel system of interrelated mechanisms (institutional, 
economic, informational, motivational ones), differentiated by elements. 
The main attention is paid to the characteristics of components and the 
organizational mechanism of enterprise self-development, i.e. subjects, 
objects, controls, objectives, principles, methods, tools and resources. 
Based on the study of self-organization in socio-economic systems the 
peculiarities of institutional mechanism implementation at the stage of 
dynamic equilibrium and bifurcation have been determined and revealed. 
The selection of forming, supporting and regulatory components of the 
organizational mechanism has been substantiated. The role of formative 
elements is performed by the heterarchical organizational structure, 
whereas the role of supporting elements – by organizational culture of 
organic type. Methods, principles and techniques of organizational impact 
reflect the regulatory nature of the processes of self-organization. Finally, 
the problem of content for economic, motivational and data mechanisms 
of industrial enterprise self-development has been raised.

Keywords: integrated mechanism, self-organization, self-developing 
system, elements, structure, social and economic system, dynamic 
equilibrium, bifurcation. 
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