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Цель: проведение сравнительного анализа организационно-правовых 
форм хозяйствования организаций и определение оптимальной фор-
мы хозяйствования электронной инвестиционной площадки поддерж-
ки стартапов (ЭИППС) с позиции обеспечения эффективного управ-
ления ею. Разработка инструментария стратегического, тактического 
и оперативного управления ЭИППС и проведение анализа рисков 
эффективности ее функционирования. Обсуждение: в результате 
сравнительного анализа различных организационно-правовых форм 
хозяйствования сделан вывод, что на этапе создания ЭИППС целе-
сообразно ее «ввести» в уже имеющуюся некоммерческую организа-
цию; на этапе роста и расширения целесообразно формирование не-
коммерческого партнерства. Разработан организационный механизм 
управления ЭИППС: для этапа формирования разработана проектная 
функциональная структура управления, на этапе функционирования 
предполагается линейная функциональная структура с четкой под-
чиненностью по вертикали. Сформирован профиль рисков создания 
и функционирования ЭИППС, для каждой стадии формирования и 
развития проведено их ранжирование по степени значимости. Ре-
зультаты: разработан организационно-методический инструментарий 
управления ЭИППС: (1) предложен механизм выбора организационно-
правовой формы ЭИППС, включающий их сравнительный анализ и от-
бор на основе наличия преимуществ в решении поставленных задач; 
(2) определен организационный механизм управления функциони-
рованием ЭИППС, в т.ч. разработана ее проектная функциональная 
структура на этапе создания и предложена линейная функциональная 
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структура с четкой подчиненностью по вертикали на этапе запуска; 
разработан алгоритм управления электронной инвестиционной пло-
щадкой поддержки стартапов, принимающий во внимание эффек-
тивную реализацию оперативных, тактических и стратегических за-
дач; (3) сформирован профиль рисков создания и функционирования 
ЭИППС, выявлены и ранжированы риски функционирования ЭИППС 
на каждой стадии формирования и развития.

Ключевые слова: стратегическое управление, тактическое управ-
ление, инновационная инфраструктура.
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Введение. Постановка проблемы необходимости разработ-
ки организационно-методического инструментария управления 
ЭИППС

Общеизвестно, что инфраструктурные объекты поддержки инноваци-
онной деятельности позволяют предпринимательским структурам и терри-
ториям стать первыми в жесткой экономической конкуренции и получить со-
лидные финансовые дивиденды на базе использования новых технологий. 
Хорошо понимая это, руководство в развитых странах всемерно поддержи-
вает создание объектов инновационной инфраструктуры, и это является их 
стратегической задачей.

На данный момент в сети Интернет существует множество инноваци-
онных порталов и площадок широкого доступа, составляющих инфраструк-
турную поддержку инновационной деятельности, однако на региональном 
уровне необходимо формирование четкой стратегии и тактического инстру-
ментария адаптации объектов инфраструктурной поддержки, обеспечива-
ющих эффективное взаимодействие всех заинтересованных участников, к 
региональным условиям хозяйствования [2]. 

Научное осмысление проблем формирования стратегии и тактическо-
го инструментария формирования и развития объектов инфраструктурной 
поддержки стартапов в регионах определило актуальность данной статьи. 

Информационную базу для анализа составили открытые источники 
информации, размещенные в сети Интернет: официальные сайты стартапов 
и инвесторов, венчурных фондов, департаментов администраций и прави-
тельств регионов [12]. 

Авторами проведен анализ существующих инструментов, поддер-
живающих и оказывающих содействие взаимодействию стартапов и инве-
сторов [9], выявлены проблемы и недостатки информационных ресурсов 
российского венчурного рынка (отсутствие информированности о суще-
ствовании значительного количества информационных ресурсов и сайтов у 
участников российского венчурного рынка; избыточное количество ресур-
сов одних видов (например, площадок для обсуждения профессиональных 
проблем участниками рынка) и недостаточность других (в частности, баз 
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данных проектов); дублирование информации (как между ресурсами одного 
вида, так и между ресурсами разных видов); отсутствие четкого описания 
деятельности организаций или назначения ресурсов; отсутствие на ряде ре-
сурсов логичной системы навигации (меню), что приводит к необходимости 
просматривать все разделы сайтов в поисках полезной информации; суще-
ствование «неактуальных», но проиндексированных поисковыми система-
ми сайтов, которые могут ввести потребителя в заблуждение устаревшей 
информацией и данными; наличие недействующих ссылок на ресурсах) и 
доказать целесообразность объединение региональных информационных 
ресурсов в рамках создаваемой электронной инвестиционной площадки 
поддержки стартапов. 

Методология исследований базируется на теории системного анализа, 
теории сетевых структур, методах экспертных оценок, проведения монито-
ринга, анализе Веб-сайтов. При выполнении подготовительных и кабинет-
ных исследований применялись методы статистической обработки массивов 
данных. При исследовании вопросов создания электронно-инвестиционной 
площадки поддержки стартапов авторы отводили ключевую роль регио-
нальным органам власти. Определению роли государственного управления 
и других организационно-экономических факторов в обеспечении инноваци-
онной деятельности посвящены труды Голиченко О.Г., Губанова Ю.В., Дагае- 
ва А.М., Дробышевской Л.Н., Дынкина А.А., Костина А.В., Осипова Ю.М., Ру-
мянцевой А.А., Соколинского В.М., Щедровицкого П.Г., Ясина Е.Г. и других. 
Однако специфика исследования требовала изучения работ, касающихся 
как организационных аспектов развития инновационной деятельности (Гор-
финкеля В.Я., Балабанова И.Г., Ильенковой С.Д., Медынского В.Г., Фатхут-
динова Р.А. и других), так и исследований, посвященных проблемам ком-
мерциализации инноваций и роли в нем инфраструктурного обеспечения 
(Бейки П., Васильева А.В., Кингхэм Д., Купера Р., Мухина В.И., Фонштей- 
на Ф.М. и других). 

В совместных исследованиях Гузеевой О.Г. с Морковиной С.С., Степа-
новой Ю.С., Колесниченко Е.А. [8] и другими исследован вопрос о необходи-
мости разработки стратегии и тактического инструментария создания (раз-
вития) универсального объекта инновационной инфраструктуры поддержки 
предпринимательских структур в условиях ее избыточности, максимально 
учитывающего интересы инвесторов и стартапов, а также стимулирующего 
развитие здоровой конкуренции в инновационной сфере. В этой связи авто-
рами выявлена высокая степень дифференциации российских регионов по 
соотношению инвестиционного риска и инвестиционного потенциала, что 
обусловлено общим дефицитом как отечественных, так и иностранных ин-
вестиционных ресурсов, привлекаемых в Россию вследствие ее общей высо-
кой инвестиционной рисковости на фоне других стран мира. Сделан вывод, 
что в регионах, имеющих высокий научный и инновационный потенциал, не-
достаточный уровень инновационной деятельности малых инновационных 
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предприятий обусловлен рядом причин институционального и финансового 
характера (неэффективная государственная поддержка, правовая незащи-
щенность, недостаток инвестиций и низкий уровень доступности кредитов), 
состав которых дополнен причинами организационного характера (нехватка 
знаний и навыков ведения бизнеса, отсутствие механизмов специализиро-
ванного обучения, нехватка консультаций специалистов, отсутствие досту-
па к базам (каталогам) инвесторов, недостаточность комплексного сопрово-
ждения стартапа, недостаточность помощи в «упаковке» проекта).

Таким образом, в сложившихся условиях необходима разработка 
организационно-методического инструментария создания и развития элек-
тронной инвестиционной площадки поддержки стартапов, включающего ме-
ханизм выбора организационно-правовой формы ЭИППС как на этапе созда-
ния, так и на этапе роста и расширения деятельности; механизм управления 
функционированием электронной инвестиционной площадки поддержки 
стартапов как для этапа формирования, так и функционирования; алгоритм 
управления ЭИППС, учитывающий роль каждого управляющего органа, и 
детерминирующий четкость и последовательность ее функционирования, а 
также принимающий во внимание эффективную реализацию оперативных, 
тактических и стратегических задач. 

Основная часть. Определение оптимальной формы хозяй-
ствования электронной инвестиционной площадки поддержки 
стартапов

Проанализировав многообразие, сущность и отличительные особенно-
сти коммерческих и некоммерческих организаций, авторы пришли к выводу, 
что выбор организационно-правовой формы для электронной инвестицион-
ной площадки поддержки стартапов представляется достаточно сложным. 
В этой связи предпринята попытка выбрать из множества организационно-
правовых форм наиболее подходящие для ЭИППС. Для этого использован 
экспертный метод. По результатам группировки, отбора и оценки идей экс-
пертным сообществом было выявлено следующее [7].

Для успешного функционирования и развития ЭИППС в ее жизненном 
цикле с позиции организационно-правовой формы следует выделить два 
этапа:

– первый этап связан с созданием электронной инвестиционной пло-
щадки поддержки стартапов, наполнением первоначальным контентом, 
стартом или запуском, включая отладку и доводку всех элементов, переход 
в режим функционирования включая продвижение сайта и популяризацию.

Переход электронной инвестиционной площадки поддержки стар-
тапов в режим штатного функционирования должен быть подкреплен си-
стемой мер продвижения и популяризации сайта. При этом возникает не-
обходимость в дополнительном привлечении ресурсов – материальных, 
финансовых и трудовых. Переход в режим штатного функционирования не 
возможет, без дополнительного финансирования. Следует отметить, что 
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ряд электронных площадок создан на деньги их собственников, как прави-
ло, это сайты венчурных инвесторов, бизнес-ангелов и т.п., реже объедине-
ния стартапов. При этом процесс «раскрутки» электронного ресурса может 
занять не один год. 

В целях быстрого продвижения сайта, его повышения узнаваемости и 
популяризации идеи ЭИППС, создание площадки должно быть подкреплено 
массированной рекламной кампанией, что также требует финансирования. 
Более того этап создания ЭИППС не застрахован от ошибок, что снижет 
интерес частных инвесторов к ее созданию. Другое дело когда электронный 
ресурс уже известен и пользуется популярностью, здесь можно говорить о 
инвестициях и даже формировании прибавочного продукта. 

В этой связи представляется только один вариант финансирования 
запуска и продвижения электронной инвестиционной площадки поддержки 
стартапов – бюджетное финансирование. Результативными показателями 
функционирования ЭИППС на этом этапе является социальный и бюджет-
ный эффекты. 

– второй этап – этап роста и расширения деятельности электронной 
инвестиционной площадки поддержки стартапов, выход на межрегиональ-
ный и международный уровень, на этом этапе происходит не только актив-
ное насыщение ЭИППС стартапами и увеличение количества инвесторов, но 
и переход в новое качество самого ресурса – прямое участие в стартапах 
путем инвестирования (по принципу ПИФов), проектное управление и др.

Именно второй этап следует связать с коммерческой составляющей 
концепции создания ЭИППС и говорить об эффективности электронного ре-
сурса в целом. 

В этой связи наша задача по выбору оптимальной организационно-
правовой формы хозяйствования усложняется и может быть представлена 
двумя подцелями:

– подцель первая – выбор организационно-правовой формы созда-
ния, запуска и начала функционирования электронной инвестиционной пло-
щадки поддержки стартапов, отвечающей вышеперечисленным обстоятель-
ствам первого этапа, позволяющей с минимальными затратами осуществить 
преобразование и иную организационно-правовую форму;

– подцель вторая – выбор организационно-правовой формы функци-
онирования и развития ЭИППС, отвечающей вышеперечисленным обстоя-
тельствам второго этапа.

Тогда становится понятно, что в рамках реализации первой подцели 
предстоит выбрать организационно-правовые формы юридических лиц, при 
этом формы, являющиеся коммерческими организациями, не подходят для 
организации работы ЭИППС [7].

Во-первых, организационно-правовые формы коммерческих органи-
заций, такие как хозяйственные товарищества, общества, производствен-
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ные кооперативы, не предусматривают права государственных органов и 
органов местного самоуправления выступать в качестве их участников. 

Во-вторых, целью функционирования ЭИППС для физических и юри-
дических лиц, реализующих предпринимательские проекты (стартапов), и 
инвесторов, является создание эффективных элементов инновационной ин-
фраструктуры, включая формирование основных положений, организаци-
онных принципов и системы мер по повышению доступности капитала для 
начинающих предпринимателей, росту инвестиционной активности органи-
заций и притоку инвестиций в сферы предпринимательской деятельности. 
То есть функционирование ЭИППС не преследует извлечение прибыли в 
качестве основной цели, что, напротив, является основополагающим для 
коммерческих организаций. 

Для организации работы электронной инвестиционной площадки под-
держки стартапов рассмотрены следующие организационно-правовые фор-
мы: некоммерческая организация, некоммерческое партнерство, автоном-
ная некоммерческая организация, учреждение.

Некоммерческое партнерство вполне отвечает задачам создания 
ЭИППС, т.к. участниками некоммерческого партнерства могут быть как 
граждане и (или) юридические лица, оно вправе оказывать услуги стар-
тапам и инвесторам. В то же время функционирование некоммерческого 
партнерства осуществляется исключительно на средства, полученные от 
осуществления основной деятельности. Даже если бюджетная организация 
выступает одним из партнеров, некоммерческое партнерство, созданное при 
его участии, не может рассчитывать на бюджетное финансирование. Ввиду 
того, что на начальном бездоходном этапе организации работы ЭИППС не-
обходимо привлекать средства бюджета, создание ЭИППС в форме неком-
мерческого партнерства нецелесообразно. В то же время по мере развития 
ЭИППС, повышения ее узнаваемости, увеличения числа участников неком-
мерческое партнерство может иметь место, поскольку инвестиционная при-
влекательность портала и его услуг возрастет. 

Создание ЭИППС в форме автономной некоммерческой организации с 
учредителем – субъектом РФ имеет определенные трудности, связанные с 
оформлением документации, согласованиями и разрешениями Правитель-
ства субъекта РФ. Более того, такая форма организации ЭИППС не лишена 
финансовых проблем некоммерческого партнерства. В связи с этим такая 
организационно-правовая форма как автономная некоммерческая органи-
зация также не будет являться оптимальной для ЭИППС. 

Бюджетные и автономные учреждения могут быть созданы исключи-
тельно для оказания государственных (муниципальных) услуг (выполнения 
работ). Осуществление государственных (муниципальных) функций – не их 
задача.

Таким образом, проанализировав все рассмотренные организационно-
правовые формы, приходим к выводу, что открытие ЭИППС в каждой отдель-
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но взятой форме будет представлять определенные трудности, а именно:
1) Начальные этапы создания и функционирования ЭИППС будут ха-

рактеризоваться низким уровнем привлекательности для инвесторов. Поэ-
тому использование таких организационно-правовых форм, как некоммер-
ческое партнерство и автономная некоммерческая организация, созданная 
на основе имущественных взносов граждан и (или) юридических лиц, будут 
иметь определенные сложности с привлечением самих участников данных 
некоммерческих организаций.

2) Использование организационно-правовой формы автономной не-
коммерческой организации, созданной учредителем – субъектом РФ, имеет 
определенные трудности в оформлении документации, связанные с много-
численными согласованиями и разрешениями Правительства субъекта РФ.

3) Учредителем государственного или муниципального учреждения 
является соответственно Российская Федерация, субъект Российской Фе-
дерации, муниципальное образование. Поэтому при регистрации данных 
организационно-правовых форм, так же, как и в случае с автономной не-
коммерческой организацией, будут иметь место проблемы, связанные с со-
гласованиями в Правительстве Воронежской области. 

Учитывая вышеизложенное, можно с уверенностью констатировать, 
что, к примеру, для Правительства Воронежской области не целесообраз-
но и экономически не интересно создание нового учреждения с небольшой 
численностью для запуска ЭИППС. 

В этой связи для реализации первой подцели – выбора организационно-
правовой формы создания, запуска и начала функционирования ЭИППС и 
позволяющей с минимальными затратами осуществить преобразование и 
иную организационно-правовую форму, считаем необходимым «ввести» 
электронную инвестиционную площадку в уже имеющуюся некоммерче-
скую организацию, учредителем которой является субъект РФ – Воронеж-
ская область. В качестве такой организации предлагаем Областное казен-
ное учреждение «Агентство по инновациям и развитию» (ОКУ АИР). Данный 
выбор обусловлен следующими причинами:

– во-первых, ОКУ АИР поручено проведение НИР по ЭИППС;
– во-вторых, у учреждения имеется большой опыт в организации раз-

личных программ и создании сайтов, направленных на оказание поддержки 
начинающим предпринимателям;

– в-третьих, ОКУ АИР обладает большой информационной базой о ре-
зидентах ЭИППС – инвесторах и стартапах, что положительно скажется на 
функционировании площадки, особенно на этапе ее становления.

Функционирование электронной инвестиционной площадки поддерж-
ки стартапов на этапе роста и расширения деятельности (второй этап) мож-
но рассматривать через реализацию механизма государственно-частного 
партнерства.
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Государственно-частное партнерство (ГЧП) – совокупность форм 
средне- и долгосрочного взаимодействия государства и бизнеса для реше-
ния общественно значимых задач на взаимовыгодных условиях. ГЧП – кон-
структивное взаимодействие власти и бизнеса не только в экономике, но и 
в политике, культуре, науке, инновационной и инвестиционной сфере [4].

В России понятие ГЧП законодательно на федеральном уров-
не не закреплено, хотя и широко применяется в различных норматив-
ных актах (например, в Бюджетном кодексе РФ). Проект ФЗ «Об основах 
государственно-частного партнерства в Российской Федерации», разрабо-
танный Минэкономразвития России находится на рассмотрении Государ-
ственной Думой РФ. 

Целесообразность применения принципов ГЧП в работе электронной 
инвестиционной площадки поддержки стартапов обусловлено следующими 
причинами [8]:

– усложнение социально-экономической жизни затрудняет выполне-
ние государством общественно значимых функций;

– бизнес заинтересован в новых объектах для инвестирования. ГЧП 
представляет собой альтернативу приватизации жизненно важных, имею-
щих стратегическое значение объектов государственной собственности.

В этой связи считаем необходимым создать на втором этапе Неком-
мерческое партнерство как основу функционирования ЭИППС. Данное об-
стоятельство не противоречит Закону Воронежской области от 01.11.2011 
года № 151-ОЗ «О государственно-частном партнерстве в Воронежской об-
ласти» (изм. от 17.10.2012 № 104-ОЗ, от 25.12.2013 №186-ОЗ) [11].

Разработка инструментария стратегического, тактического и 
оперативного управления ЭИППС

Управление — неотъемлемый элемент, функция организованных си-
стем. Управление обеспечивает сохранение их определенной структуры, 
поддержание режима деятельности, реализацию программы, цели деятель-
ности. 

В зависимости от срока исполнения принимаемых решений управле-
ние подразделяется на оперативное, тактическое и стратегическое.

Известно, что основу управления организацией составляет ее органи-
зационная структура, под которой принято понимать совокупность управ-
ленческих связей между управляющей и управляемой подсистемами систе-
мы управления, характеризующая состав и информационные взаимосвязи, 
как отдельных исполнителей, так и самостоятельных подразделений, нахо-
дящихся в последовательной соподчиненности и наделенных конкретными 
правами [1].

Для создаваемой электронной инвестиционной площадки поддерж-
ки стартапов целесообразно обосновать ее организационную структуру 
управления. Известно, что для достижения стратегических целей структуру 
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управления выбирают в зависимости от того, какое направление деятель-
ности организации является наиболее значимым. Считаем, что создаваемая 
электронная инвестиционная площадка поддержки стартапов наиболее со-
ответствует признакам проектной структуры.

Ввиду того, что в основе проектной структуры управления лежит 
организация работы над проектом, в частности, проект обеспечения взаи-
модействия стартапов и инвесторов, необходимо лишь обозначить ее фор-
му – линейная. Управление проектом – запуск ЭИППС, ее популяризация, 
реализует все функции менеджмента: прогнозирование, планирование, ор-
ганизацию, координирование, мотивацию, контроль и т. п. Характерно, что 
после завершения работы над проектом данная структура прекращает свое 
существование, ее составляющие, включая кадровый состав, переходят в 
новый проект – проект развития ЭИППС (второй этап). 

В соответствии с чем структура управления электронной инвестици-
онной площадкой поддержки стартапов на первом этапе будет иметь вид, 
представленный на рис. 1.

Директор
ОКУ АИР

Управление по организации и 
внедрению УЭК и 

партнерским 
взаимодействиям

Управление по работе с 
инновационными проектами и 

программами развития

Управление 
правового 

обеспечения

Заместители 
директора по различным 

вопросам

Руководитель проекта

МаркетологАдминистратор

Рис. 1. Фрагмент структуры управления ОКУ АИР  
с учетом «введения» ЭИППС

Являясь на первом этапе жизненного цикла электронного ресурса 
частью ОКУ АИР, персонал ЭИППС будет выступать в качестве персонала 
структурного подразделения организации. В связи с этим непосредственно 
работу ЭИППС будут обеспечивать только руководитель, два администрато-
ра и маркетолог. 

На втором этапе функционирования электронной инвестиционной 
площадки поддержки стартапов она выделяется в самостоятельную орга-
низацию – Некоммерческое партнерство, поэтому структура управления на 
этом этапе будет существенно отличаться от рассмотренной на первом эта-
пе (рис. 2).

Структура управления составлена на основе состава подразделений 
инвестиционной площадки (ядро инвестиционной площадки и ее 4 сектора: 
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информационный, маркетинговый, экономический и юридический), рассмо-
тренного во втором этапе выполнения НИР [3].

Собрание 
НП ЭИППС

Правление НП 
ЭИППС

Руководитель 
(председатель) НП 

ЭИППС

Менеджер по 
проектам

Маркетолог

Менеджер по связям

Администратор Менеджер по 
взаимосвязям

Юрист Бухгалтер -
экономист

Рис. 2. Структура управления НП ЭИППС
Структура управления НП ЭИППС на втором этапе является линейной, 

то есть прослеживается четкая подчиненность по вертикали.
На втором этапе ЭИППС для организации ее работы необходимо 

ввести такие должности, как менеджер по проектам, менеджер по связям, 
бухгалтер-экономист, юрист. Все перечисленные должности непосредствен-
но влияют на процесс функционирования ЭИППС и на ее управление. Поэто-
му целесообразно разработать алгоритм управления ЭИППС, учитывающий 
роль каждого управляющего органа, а также принимающий во внимание эф-
фективную реализацию оперативных, тактических и стратегических задач.

Управление складывается из пяти основных функций: планирова-
ние, организация, мотивация, контроль и координация [3]. Реализация этих 
функций положена в основу алгоритма работы ЭИППС (рис. 3). 

Функционирование ЭИППС напрямую зависит от видов деятельности, 
осуществляемых на ней [13] , к числу которых относятся: 

• взаимодействие заинтересованных контрагентов (сведение вместе). 
ЭИППС является «местом встречи» резидентов, заинтересованных в 
инвестициях и перспективных проектах;

• маркетинговая. Функция проявляется в организации продвижения и 
сервиса инвестиционных проектов, сайта, взаимодействие со СМИ;

• информационная. На ЭИППС будут размещаться сведения о лицах, 
проектах, фактах, событиях, явлениях и процессах инвестиционной 
деятельности в регионе; организовываться проведение семинаров, 
конференций, виртуальных «круглых столов»;
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• оценочная. Позволяет выступать в качестве критерия правомерности 
или неправомерности взаимодействия резидентов на ЭИППС;

• экспертная. Предполагает проведение экспертизы проектов старта-
пов, выводимых на площадку;

• контрольная. Предполагает проверку точного соблюдения законода-
тельства по экономическим и правовым вопросам, своевременности и 
полноты выполнения взаимных обязательств инвесторов и стартапов; 

• регулирующая. Инвестиционная площадка способна корректировать 
развитие наиболее важных ключевых отраслей экономики региона и 
обеспечивать ускорение научно-технического прогресса. 

нет

нет

не эффективная

нет

ЭИППС

Планирование работы секторов ЭИППС

Соответствие планиро-
вания целям и задачам

Достижение цели

Контроль за деятельностью ЭИППС

Мотивация деятельности работников, резидентов

Организация работы ЭИППС

Эффективность работы 
ЭИППС

Система мотивации разработана 
и действенная 

Соответствие 
запланированных 

результатов фактически 
достигнутым

Координация

Координация

Мотивация деятельности 
работников, резидентов

Координация

Координация

Рис. 3. Алгоритм управления деятельностью ЭИППС
Оперативное управление на ЭИПС будет затрагивать текущую дея-

тельность ЭИППС в рамках ее взаимодействия с инвесторами и со стар-
тапами, а также ее поддержание в рабочем состоянии. Основной упор в 
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оперативной работе ЭИППС будет сделан на подготовку стартапов к инве-
стированию и последующему выходу на публичный рынок. Общий алгоритм 
оперативного управления, учитывающий взаимодействие с инвесторами и 
со стартапами представлен на рис. 4. 

положительные

положительные

отрицательные

НЕТ

ДА

отрицательны
е

ЭИППС

Проведение анкетирования

Организация консультаций, 
конференций, обучения

Выявление потребности в 
проведении консультаций, 
конференций, обучения

Результаты 
предварительной 

экспертизы

Предварительная 
экспертиза проектов

Оформление документации

Составление каталога

Экспертиза экспертным 
сообществом

Результаты

Договорные отношения, 
сделки

Составление информа-
ционных карт, реестров

Стартапы

Стартапы

Стартапы

Стартапы

Стартапы

Стартапы

Стартапы

Инвесторы

Инвесторы

Инвесторы

Инвесторы

Отказ в присутствии 
проекта на ЭИППС

Услуги по 
доработке, 
упаковке

Рис. 4. Алгоритм оперативного управления ЭИППС
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Тактическое управление ЭИППС будет направлено на ее популяриза-
цию. Алгоритм тактического управления представлен на рис. 5.

действенная

результативная

эффективная

бездейственная

безрезультатность

не эффективная

ЭИППС

Организация рекламных 
кампаний

Эффективность 
рекламы

Популяризация продвижения 
ЭИППС

Обучение, конференции, 
тренинги, «круглые столы», 

семинары

Организация консультаций

Результативность 
консультаций

Действенность 
предлагаемых программ

ИнвесторыСтартапы

Стартапы

Стартапы

Инвесторы

Инвесторы

Рис. 5. Алгоритм тактического управления деятельностью ЭИППС
Повышение известности ЭИППС планируется достигать за счет рекла-

мы, предоставляемой как резидентами, так и инвесторами и стартапами в 
отношении ЭИППС. Популяризация ЭИППС также будет достигаться с помо-
щью проводимых на электронной площадке обучающих программ, консуль-
таций и конференций, встреч с экспертами, менторами, учеными, консуль-
тантами. Алгоритм стратегического управления ЭИППС будет выглядеть так, 
как представлен на рис. 6. 

Стратегическое управление ЭИППС предусматривает реализацию че-
тырех основных направлений:

1) работа с контентом. Данное направление предусматривает:
 – прием от пользователя электронных документов (заполненных ан-

кет, бизнес-планов и т.п.);
 – предоставление пользователю запрашиваемой информации кон-

сультационного и обучающего характера.
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2) Повышение инвестиционной привлекательности региона. Степень 
инвестиционной привлекательности является определяющим условием ак-
тивной инвестиционной деятельности, а, следовательно, и эффективного 
социально-экономического развития экономики региона.

НЕТ

НЕТ

НЕТ

НЕТ

ДА

ДА

ДА

ДА

ДА

ДА

ДА

ДА

ДА

ЭИППС

Работа с контентом

Работа результативна

Повышение известности ЭИППС на региональном, 
межрегиональном и международном уровнях

Организация ВЭД ЭИППС

Деятельность по созданию межрегиональной известности

Работа над инвестиционной привлекательностью региона

Повышение инвестиционной 
привлекательности

Повышение межрегиональной 
известности

Появление заинтересованности 
иностранных инвесторов

Рис. 6. Алгоритм стратегического управления деятельностью ЭИППС
Результаты анализа рисков эффективности функционирова-

ния ЭИППС
Применительно к представленной исследовательской задаче, риск – 

это событие, наступление которого (с определенной вероятностью) будет 
способствовать снижению эффективности функционирования ЭИППС.

Анализ рисков включает оценку рисков и методы снижения рисков 
или уменьшения связанных с ним неблагоприятных последствий [6]. Таким 
образом, в общем виде последовательность анализа рисков функциониро-
вания ЭИППС представлена на рис. 7. 

Рассмотрим представленные этапы анализа рисков функционирова-
ния ЭИППС.
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Формирование перечня рисков, 
характерных для конкретного проекта

Идентификация инвестиционных рисков

Оценка рисков

Построение профиля рисков

Выбор стратегии управления рисками

Принятие решения о преодолении рисков

Распределение
рисков

Диверсификация Лимитирование Страхование

Хеджирование
Уход от рисков

Качественный анализ рисков Количественный анализ
рисков

Анализ вероятности наступления рисковой ситуации

Формирование перечня рисков, 
характерных для конкретного проекта

Идентификация инвестиционных рисков

Оценка рисков

Построение профиля рисков

Выбор стратегии управления рисками

Принятие решения о преодолении рисков

Распределение
рисков

Диверсификация Лимитирование Страхование

Хеджирование
Уход от рисков

Качественный анализ рисков Количественный анализ
рисков

Анализ вероятности наступления рисковой ситуации

Рис. 7. Последовательность анализа рисков функционирования ЭИППС
1.Формирование перечня рисков, характерных для конкретного про-

екта [5]. Укрупненно совокупность рисков ЭИППС можно представить в виде 
схемы (рис. 8).

2. Идентификация рисков. Идентификация рисков предполагает вы-
явление факторов и причин возникновения рисков. Как известно, любому 
проекту нередко угрожает множество опасностей, называемых факторами 
риска. Применительно к функционированию ЭИППС существенную роль 
играет время возникновения риска тесно связано с жизненным циклом ин-
новационного проекта, на каждом этапе жизненного цикла инновационного 
продукта риски специфичны, а, соответственно, и факторы, их вызываю-
щие, что отражено в табл. 1.
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Риски функционирования ЭИППС

Риск ошибочного выбора
инновационного проекта

Риск необеспечения
инновационного проекта
достаточным уровнем
финансирования проекта

риск неполучения средств; 
риск при использовании
самофинансирования проекта при
уменьшении; 
риск при использовании внешних
источников финансирования; 
риск при использовании
комбинированного метода
финансирования проекта.

Маркетинговые риски сбыта
разработанного инвестиционного
проекта

риск недостаточной сегментации
рынка; 
риск ошибочного выбора целевого
сегмента рынка; 
риск ошибочного выбора стратегии
продаж новшества; 
риск проведения неэффективной
рекламы новых товаров.

Риски неисполнения хозяйст-
венных договоров (контрактов)

риск отказа партнера от
заключения договора после
проведения переговоров; 
риск заключения организацией
договоров на условиях либо
отличающихся
от наиболее приемлемых, либо
обычных для организаций данной
отрасли; 
риск заключения договоров

(контрактов) с недееспособными
или неплатежеспособными
партнерами (контрагентами); 
риск невыполнения партнерами
договорных обязательств в
установленный срок.

Риск усиления конкуренции

Риск правового необеспечения

Риск коммерческого предложения

Финансовый риск

кредитный риск; 
рыночный риск;
инфляционный риск;
риск ликвидности.

Риски функционирования ЭИППС

Риск ошибочного выбора
инновационного проекта

Риск необеспечения
инновационного проекта
достаточным уровнем
финансирования проекта

риск неполучения средств; 
риск при использовании
самофинансирования проекта при
уменьшении; 
риск при использовании внешних
источников финансирования; 
риск при использовании
комбинированного метода
финансирования проекта.

Маркетинговые риски сбыта
разработанного инвестиционного
проекта

риск недостаточной сегментации
рынка; 
риск ошибочного выбора целевого
сегмента рынка; 
риск ошибочного выбора стратегии
продаж новшества; 
риск проведения неэффективной
рекламы новых товаров.

Риски неисполнения хозяйст-
венных договоров (контрактов)

риск отказа партнера от
заключения договора после
проведения переговоров; 
риск заключения организацией
договоров на условиях либо
отличающихся
от наиболее приемлемых, либо
обычных для организаций данной
отрасли; 
риск заключения договоров

(контрактов) с недееспособными
или неплатежеспособными
партнерами (контрагентами); 
риск невыполнения партнерами
договорных обязательств в
установленный срок.

Риск усиления конкуренции

Риск правового необеспечения

Риск коммерческого предложения

Финансовый риск

кредитный риск; 
рыночный риск;
инфляционный риск;
риск ликвидности.

Рис. 8. Укрупненная классификация инвестиционных рисков  
инновационных проектов

Таблица 1
Виды и факторы рисков функционирования ЭИППС в зависимости  

от стадии инновационного процесса [5,10]
Стадия ЖЦ Риск Факторы риска

Посевная 
стадия

ошибочного выбора 
инновационных про-
ектов

Недостаточная обоснованность выбора при-
оритетов экономической и рыночной страте-
гии предприятия реализующей проект, не-
верное направление исследований, ошибка в 
постановке задачи, в расчетах

отсутствия результа-
та в установленные 
сроки

Ошибки в оценке сроков завершения иссле-
дований; в оценке необходимых ресурсов

Стартап

отрицательных 
результатов НИР и от-
клонения параметров 
ОКР

Неправильная интерпретация результатов и/
или выбор пути реализации; невозможность 
реализовать результат фундаментальных 
исследований на данном уровне развития  
НИОКР 

неполучения средств Организация не может привлечь инвесторов 
из-за невозможности убедить их в достаточ-
ной эффективности инновационного проекта
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Стадия ЖЦ Риск Факторы риска

Стартап

нехватки средств при 
самофинансировании 

Невыполнение организацией финансового 
плана по прибыли и внереализационным до-
ходам

текущего снабжения 
ресурсами

Потребность уникального оборудования, вы-
сококачественных материалов и комплекту-
ющих, ошибочный выбор целевого сегмента 
рынка, неудачная организация сети сбыта

недостаточного уров-
ня кадрового обеспе-
чения

Несоответствие кадров требованиям проек-
та, неадекватная политика по оплате труда

недостаточной 
сегментации рынка

Возникает при разработке и внедрении но-
вых товаров и услуг высокого качества и 
высокой стоимости, в результате чего пред-
полагаемые потребители не смогут их купить

отсутствия результа-
та в установленные 
сроки

Ошибки в оценке сроков завершения НИОКР; 
в оценке необходимых ресурсов для завер-
шения ОКР

неисполнения 
хозяйственных до-
говоров

Отказ партнера от заключения договора; 
заключение договоров на невыгодных усло-
виях; заключение договоров с неплатеже-
способными партнерами; невыполнение пар-
тнерами договорных обязательств

отказа в сертифика-
ции результата

Нарушение требований сертификации; на-
рушение условий секретности; отсутствие 
лицензий

получения непатенто-
способного результата

Наличие запатентованных аналогов; несоот-
ветствие требованиям патентования

Несвоевременного
 патентования

Патентование на ранних сроках, когда не 
принято мер по защите рынка, может при-
вести к значительному ущербу конкурен-
тоспособности (утечка информации). Если 
сроки патентования отложены на достаточно 
долгий срок, это может привести к тому, что 
аналогичная разработка уже будет запатен-
тована

Ранний рост

Получение отрица-
тельного результата

Неверная оценка полученного результата 
исследований; неправильный выбор пути 
реализации результатов исследований; не-
возможность реализовать результат на тех-
нологическом уровне

отсутствия резуль-
татов внедрения в 
установленные сроки

Ошибки в оценке возможностей производ-
ства; в оценке сроков внедрения; оценке ре-
сурсов

возникновения эколо-
гических рисков

Ошибки в расчетах, приводящие к превы-
шению фактических показателей по исполь-
зованию/ выработке вредных веществ над 
расчетными; недоработка технологии; тех-
нология предполагает использование/ выра-
ботку экологически вредных веществ

при использовании 
внешних источников 
финансирования

Бюджет проекта может оказаться дефицит-
ным по причине ликвидации, банкротства, 
либо наложения ареста на имущество креди-
торов, закрытия кредитной линии или прио-
становления платежей 

Продолжение табл. 1
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Стадия ЖЦ Риск Факторы риска

Ранний рост
при использовании 
комбинированного ме-
тода финансирования 
проекта

Может не хватить источников финансиро-
вания на определенных этапах реализации 
проекта из-за сложности комбинирования 
этих источников

Развитие

прихода на рынок кон-
курентов

Возникновение аналогичной продукции на 
рынке у других производителей с конкурент-
ными преимуществами

ошибочного выбора 
стратегии продаж 
новшества

Проведения неэффективной рекламы новых 
товаров и услуг либо товаров с усовершен-
ствованными характеристиками

отторжения рынком Несовместимость с технологическим укла-
дом; наличие аналогов; несоответствие тре-
бованиям потребителя; ошибки, допущенные 
при разработке маркетинговой концепции

Более низких объемов 
сбыта по сравнению с 
запланированными

Быстрое старение инновации; появление 
аналогов; ошибки концепции маркетинга

увеличения опера-
ционных расходов на 
развитие бизнеса

Возникновения убытков в результате несо-
ответствия характеру и масштабам деятель-
ности кредитной организации и требованиям 

более позднего вы-
хода на точку безубы-
точности

Объем продаж не достиг уровня покрытия из-
держек

3. Оценка рисков. В наиболее общей интерпретации оценка рисков – 
это определение количественным или качественным способом величины 
(степени) рисков [6]. Для оценки рисков применяются количественный и 
качественный методы.

Качественный метод имеет целью выявления степени опасности воз-
можных видов рисков рассматриваемого проекта, а также в определении и 
описании роли и значимости каждого конкретного риска [13].

Применительно к оценке рисков функционирования ЭИППС ключевую 
роль играют такие характеристики, как значимость риска и степень опас-
ности риска.

Значимость риска определяется его положением в иерархии рисков 
конкретного проекта.

Степень опасности риска определяется масштабом вероятных потерь 
при наступлении предполагаемого негативного события.

Качественная оценка рисков осуществляется в основном посредством 
рейтинга. Рейтинг – это способ качественной оценки риска в какой-либо об-
ласти деятельности на основе формализации экспертных методов. Главная 
проблема ранжирования связана с тем, что сравнения объектов осуществля-
ются по нескольким показателям, и результаты могут быть неоднозначны-
ми: лидер по одному показателю может стать аутсайдером по другому [5].

С помощью рейтинговых оценок проведем анализ рисков функциониро-
вания ЭИППС. Для решения поставленных задач произведем перегруппиров-
ку рисков. Ранжирование проводилось на основе мнений экспертов (табл. 2).

Окончание табл. 1
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Таким образом, риски функционирования ЭИППС на каждой стадии 
формирования и развития ранжированы следующим образом:

На стадии формирования:
– риск неполучения средств, необходимых для реализации проекта;
– риск недостаточного уровня кадрового обеспечения;
– отклонения параметров ОКР от запланированных.
На стадии развития:
– риск недостаточности привлеченных инвесторов;
– отсутствие результата в установленные сроки;
– риски ошибочного выбора инновационных проектов;
– риск недополучения финансирования проекта;
– более низкие показатели функционирования по сравнению с запла-

нированными;
– риск неисполнения хозяйственных договоров.

Таблица 2
Результаты рейтинговой оценки значимости рисков

№ 
п/п Риск Эксперт 

1
Эксперт 

2
Эксперт 

3 Итог Рейтинг

Риски на стадии организации

1
Риск неполучения средств, 
необходимых для реализации 
проекта

1 2 1 4 1

2 Отклонения параметров ОКР 
от запланированных 3 3 2 8 3

3 Риск недостаточного уровня 
кадрового обеспечения 2 1 3 6 2

Риски на стадии развития

4 Отсутствие результата в уста-
новленные сроки 1 3 2 6 2

5
Более низкие показатели 
функционирования по сравне-
нию с запланированными

4 6 3 13 5

6 Риск недостаточности привле-
ченных инвесторов 2 1 1 4 1

7 Риск неисполнения хозяй-
ственных договоров 5 5 5 15 6

8 Риски ошибочного выбора 
инновационных проектов 6 2 4 12 3

9 Риск недополучения финанси-
рования проекта 3 4 6 13 4

Риски на стадии функциони-
рования

10 Риск нехватки средств при 
самофинансировании проекта 1 3 1 5 1

11 Риск прихода на рынок конку-
рентов 3 2 3 8 3

12 Риск невыполнения инвестора-
ми своих обязательств 2 1 2 5 2
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На стадии функционирования:
– риск нехватки средств при самофинансировании проекта;
– риск невыполнения инвесторами своих обязательств;
– риск прихода на рынок конкурентов.
Количественный анализ – это определение конкретного раз мера де-

нежного ущерба отдельных подвидов финансового риска и финансового ри-
ска в совокупности [5].

Профиль рисков строится на основе оценки рисков и прогнозирования 
эффективности функционирования ЭИППС. Идентификация и оценка рисков 
позволили сформировать часть профиля рисков. Однако по полученным 
оценкам необходимо провести формирование групп рисков, отражающих 
специфику проекта, и установить приоритеты. Для построения профиля ри-
сков необходимо оценить вероятность возникновения рискового события. 
Вероятность возникновения рискового события оценим методом экспертно-
го анализа – экспертных оценок специалистов в этой области. При анализе 
вероятности возникновения рисков авторы воспользовались методом экс-
пертного мнения [10]. Итоговые результаты экспертного мнения о вероят-
ности возникновения рискового события представлены (табл. 3).

Таблица 3
Итоговые результаты экспертного мнения о вероятности возникновения 

рискового события

Предполагаемый риск
Линейка риска

–60% –40% –20% –10% 0% 10% 20% 40% 60%
риск неполучения средств, 
необходимых для реализации 
проекта

— — Х — — — — — —

риск недостаточного уровня 
кадрового обеспечения — — — — Х — — — —

отклонения параметров ОКР 
от запланированных — — — — — Х — — —

риск недостаточности при-
влеченных инвесторов — — — — — — — Х —

отсутствие результата в уста-
новленные сроки — — — — — Х — — —

риски ошибочного выбора 
инновационных проектов — — — — Х — — — —

риск недополучения финанси-
рования проекта — — — Х — — — — —

более низкие показатели 
функционирования по сравне-
нию с запланированными

— — — — — Х — — —

риск отсутствия прогнозируе-
мых эффектов — — — — — — Х — —

риск неисполнения хозяй-
ственных договоров — — — — — Х — — —

риск нехватки средств при 
самофинансировании проекта — — — — — — Х — —

риск невыполнения инвесто-
рами своих обязательств — — — — — Х — — —

риск прихода на рынок конку-
рентов — — — — — Х — — —
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Таким образом, профиль рисков для функционирования ЭИППС будет 
выглядеть следующим образом (табл. 4, рис. 9).

Таблица 4
Результаты анализа рисков функционирования ЭИППС

№ 
п/п Риск Значимость Вероятность 

проявления
Риски на стадии организации

1
Риск неполучения средств, 
необходимых для реализа-
ции проекта

0,92308 высокая –20% низкая

2 Отклонения параметров 
ОКР от запланированных 0,76923 средняя 10% средняя

3 Риск недостаточного уров-
ня кадрового обеспечения 0,84615 высокая 0% низкая

Риски на стадии развития

4 Отсутствие результата в 
установленные сроки 0,84615 высокая 10% средняя

5
Более низкие показатели 
функционирования по срав-
нению с запланированными

0,61538 средняя 10% средняя

6 Риск недостаточности при-
влеченных инвесторов 0,92308 высокая 40% высокая

7 Риск неисполнения хозяй-
ственных договоров 0,53846 низкая 10% средняя

8 Риски ошибочного выбора 
инновационных проектов 0,76923 средняя 0% низкая

9 Риск недополучения финан-
сирования проекта 0,69231 средняя –10% низкая

Риски на стадии функционирования

10 Риск отсутствия прогнози-
руемых эффектов 0,92308 высокая 20% высокая

11
Риск нехватки средств при 
самофинансировании про-
екта

0,92308 высокая 20% высокая

12 Риск прихода на рынок 
конкурентов 0,76923 средняя 10% средняя

13 Риск невыполнения инве-
сторами своих обязательств 0,84615 высокая 10% средняя

Из представленного профиля рисков видно, что в зоне повышенного 
контроля находится достаточно большое количество рисков.

Это говорит о необходимости формирования в дальнейших исследо-
ваниях и публикациях стратегии и тактики снижения рисков при форми-
ровании и развитии электронных инвестиционных площадок поддержки 
стартапов в регионах. Таким образом, актуальность и значимость данного 
исследования состоит в совершенствовании инфраструктуры поддержки 
инвесторов и стартапов в регионах России путем разработки инструмента-
рия создания единого информационного электронного ресурса обеспечения 
взаимодействия предпринимателей, инвесторов, экспертов и органов госу-
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дарственной власти – электронной инвестиционной площадки поддержки 
стартапов.
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Рис. 9. Профиль рисков функционирования ЭИППС
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DEVELOPMENT OF OrgANIZATIONAL  
AND METHODICALTOOLS OF MANAgEMENT 
OF ELECTrONIC INVESTMENT PLATFOrM 
OF STArTuPS SuPPOrT AT CrEATION  
AND STArT STAgES 

Guzeeva Olga Gennadievna, graduate student
Radyukova Yana Yurievna, Cand. Sc. (Econ.), Assoc. Prof.
Kolesnichenko Elena Aleksandrovna, Dr. Sc. (Econ.), Prof.

Tambov State University named after G.R. Derzhavin, Internatsionalnaya st., 33, 
Tambov, Russia, 392000; e-mail: radyukova68@mail.ru

Purpose: comparative analysis of legal forms of managing of the 
organizations and definition of an optimum form of managing of the 
electronic investment platform of support of startups (EIPPS) from a 
position of ensuring effective management; development of tools of 
strategic, tactical and operational management of EIPPS and carrying out 
risk analysis of efficiency of her functioning. Discussion: because of the 
comparative analysis of various legal forms of managing the conclusion 
we stated that at a stage of creation of EIPPS it is expedient «to enter» 
it into already available non-profit organization; at a stage of growth and 
expansion formation of non-profit partnership is expedient. We developed 
the organizational mechanism of management of EIPPS included the 
design functional structure of management developed for a stage of 
formation, at a stage of functioning the linear functional structure with 
accurate subordination down. We presented the profile of risks of creation 
and functioning of EIPPS for each stage of formation and development 
ranging on importance degree. Results: we developed organizational and 
methodical management mechanism of EIPPS: (1) the mechanism of the 
choice of legal form of EIPPS including them the comparative analysis 
and selection on the basis of existence of advantages in the solution of 
objectives; (2) the organizational mechanism of management of functioning 
of EIPPS, including its design functional structure at a stage of creation 
and the linear functional structure with accurate subordination down at a 
start stage; the control algorithm of the electronic investment platform of 
support of startups taking effective realization of operational, tactical and 
strategic tasks into account is developed; (3) the profile of risks of creation 
and functioning of EIPPS, risks of functioning of EIPPS at each stage of 
formation and development are revealed and ranged.

Keywords: strategic management, tactical management, innovative 
infrastructure.
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