
 2 (122) 2020    51

УДК 338.28

ПАРАДИГМА ОБРАЗОВАНИЯ  
И ФОРМИРОВАНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИх  
РЕСУРСОВ В УСЛОВИЯх цИФРОВОЙ  
ЭКОНОМИКИ

Алексашина Елена Семеновна, канд. филос. наук
Горбунова Ольга Николаевна, канд. экон. наук, доц.
Какушкина Марина Анатольевна, канд. экон. наук, доц.

Тамбовский государственный университет имени Г.Р. Державина, ул. Интерна-
циональная, 33, Тамбов, Россия, 392036; e-mail: aprel@tsutmb.ru; oon26@mail.ru; 
mak_tmb@mail.ru

Цель: статья посвящена проблеме формирования человеческих ре-
сурсов в современном обществе в условиях становления цифровой 
экономики с учетом глобальных перемен в образовательном простран-
стве государства. Обсуждение: по мнению авторов, формирование 
человеческих ресурсов в условиях современного развития экономики 
зависит от стратегических тенденций развития нашего общества, на-
правленных на создание экономических и технологических условий 
для приобретения ключевых компетенций цифровой экономики, обе-
спечение массовой цифровой грамотности и персонализации образо-
вания. Результаты: авторами проанализирована динамика цифрового 
развития, обеспечение цифровой экономики компетентными кадрами, 
способствующее повышению уровня формирования человеческих ре-
сурсов в современном обществе. 
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Введение
Проблема формирования человеческих ресурсов раскрыта в данной 

статье как одна из важных и сложных в современном обществе в аспекте его 
цифровизации. Большое значение на формирование человеческих ресурсов 
оказывает одно из важных направлений развития российской экономики, 
определенное правительством, – это цифровизация нашего общества.

Исследование процесса развития и трансформации человеческих 
ресурсов в Российской Федерации в условиях цифровизации экономики –  
вопрос значимый и недостаточно исследованный. Система образования 
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должна отвечать новым вызовам, содействовать всестороннему развитию 
обучающихся, готовить компетентные кадры для цифровой экономики. Ком-
петентностный подход в образовании поменял парадигму образования и на-
целил обучение на формирование профессиональных компетенций с учетом 
цифрового образовательного пространства. 

Методы исследования
Объектом исследования данной статьи являются человеческие ресур-

сы в современном обществе и воздействие на них ведущих тенденций раз-
вития экономики нашей страны, модернизация образования, происходящие 
в последние годы. Для этого был осуществлен анализ научной и методи-
ческой литературы по исследуемой теме. С помощью методов обобщения, 
сравнения, анализа образовательных и профессиональных стандартов, про-
грамм развития российской экономики было проведено исследование.

Вопрос формирования человеческих ресурсов – один из самых важ-
ных в экономике нашего государства, представляющий длительный, слож-
ный процесс и требующий больших усилий как со стороны государства, так 
и предприятий [7]. В данной статье рассматривается процесс формирования 
человеческих ресурсов с точки зрения парадигмы образования на совре-
менном этапе и модификации образовательного пространства в условиях 
становления цифровой экономики. 

По мнению большинства экономистов, именно человеческие ресурсы, 
а не капитал и природные богатства, в конечном счете определяют харак-
тер и этапы экономического и социального развития. Фредерик Харбисон в 
своих трудах это отмечал:

Человеческие ресурсы являются главной основой богатства страны. 
Капитал и природные ресурсы – пассивные факторы производства; люди 
же – его активная часть, накапливающая капитал, использующая природ-
ные ресурсы, создающая социальные, экономические и политические орга-
низации и продвигающая вперед процесс развития. Очевидно, что страна, 
не умеющая развивать знания и способности людей и эффективно использо-
вать их в экономике, обречена на неудачу и во всех других начинаниях [13].

Главным средством для формирования человеческих ресурсов явля-
ется процесс воспитания и обучения, который представляет собой совокуп-
ность приобретенных знаний, умений, навыков и компетенций.

Человеческие ресурсы как потенциальные возможности человека в 
плане трудовой, умственной или физической деятельности могут быть рас-
смотрены с нескольких точек зрения. 

Одним из значительных факторов, влияющих на формирование чело-
веческих ресурсов, является образование, подготовка квалифицированных 
специалистов, соответствующих высоким требованиям современного рынка.

Цифровизация современного общества является наиболее эффектив-
ным направлением совершенствования человеческих ресурсов общества 
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через экономическую и социальную сферы, особенно через систему обра-
зования.

В современном образовании в целом сложились две основные па-
радигмы: формирующая (традиционная) и личностно-ориентированная 
(гуманистическая). Формирующая парадигма, в свою очередь, имеет две 
разновидности, одним из которых выступает знание-ориентированный, а 
вторым – деятельностно-ориентированный подход к содержанию и техно-
логиям образования. Рассмотрение современных парадигм образования и 
подходов к его организации позволяет сделать вывод о том, что сегодня 
для человека образование представляет собой не просто определенную 
сумму знаний, умений и навыков, но и психологическую готовность к не-
прерывному их накоплению, обновлению, переработке, иными словами, к 
постоянному самообразованию, самовоспитанию, саморазвитию и совер-
шенствованию личности. Современной парадигмой образования можно счи-
тать, на наш взгляд, компетентностный подход, основанный на информаци-
онных и коммуникационных технологиях, сочетающих и формирующую, и 
личностно-ориентированную парадигмы. 

Компетентностный подход в образовании явился настоящей рефор-
мой, а не модернизацией традиционной системы, что привело к новому типу 
воспитания и обучения. В настоящее время видны существенные измене-
ния во всех звеньях образовательного процесса. Одним из главных преиму-
ществ компетентностного подхода является ориентированность обучения 
на формирование базовых социальных и профессиональных компетенций 
современного специалиста, на приобретение конкретных практических зна-
ний и умений, что позволит развивать кадровые, интеллектуальные, техно-
логические возможности России в области цифровой экономики.

«Цифровая экономика – это не отдельная отрасль, по сути – это уклад 
жизни, новая основа для развития системы государственного управления, 
экономики, бизнеса, социальной сферы, всего общества. И, конечно, фор-
мирование цифровой экономики – это вопрос национальной безопасности 
и независимости России, конкурентности отечественных компаний, пози-
ций страны на мировой арене на долгосрочную перспективу», – отметил  
В.В. Путин на заседании Совета по стратегическому развитию и приоритет-
ным проектам 5 июля 2017 года [10].

Введение в образование компетентностного подхода создало ряд 
преимуществ для вузов нашей страны при реализации данного федераль-
ного проекта: образовательные организации получили свободу в определе-
нии содержания документов таких, как учебный план, рабочие программы 
учебных курсов, дисциплин, модулей, практик и др. Появилась возможность 
каждому вузу страны сформировать собственные профессиональные компе-
тенции с учетом потребностей регионального рынка труда, своих научных 
традиций и достижений, внедрять инструменты сбора и анализа цифрового 
следа студентов, включая анализ их образовательной траектории, скорости 
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и глубины освоения материала, профессиональных и общественных инте-
ресов.

Помимо приобретения фундаментальных знаний компетентностный 
подход создает платформу для воспитания студента, способного самостоя-
тельно решать проблемы в различных сферах деятельности, восприимчиво-
го к изменениям и использованию в процессе новой информации.

за последние годы Россия заметно продвинулась по многим направ-
лениям цифрового развития. Так, по динамике распространения широкопо-
лосного Интернета и беспроводных сетей мы находимся на уровне ведущих 
стран. По данным Росстата, с 2010 по 2016 год доля домашних хозяйств, 
имеющих доступ к сети Интернет, выросла с 48,4 процента до 74,8 процен-
та. Средняя скорость Интернета в России в 2016 году выросла на 29 процен-
тов, это уровень Франции, Италии. Совокупный уровень доходов российских 
поставщиков услуг центров хранения и обработки данных в течение 2017 г. 
вырос до 21,9 млрд руб., что на 26,9% выше показателя годичной давности 
(17,3 млрд руб.) [8].

Национальная программа «Цифровая экономика Российской Федера-
ции» направлена на достижение цели, определенной Указом Президента 
Российской Федерации от 7 мая 2018 г. № 204 в части решения задач и 
достижения стратегических целей по направлению «Цифровая экономика». 
Реализация программы способствует достижению стратегически значимых 
задач Основных направлений деятельности Правительства Российской Фе-
дерации на период до 2024 года (утверждены Правительством Российской 
Федерации от 29 сентября 2018 г.). 

Национальная программа будет реализована в рамках государствен-
ных программ Российской Федерации «Информационное общество», «Эко-
номическое развитие и инновационная экономика» и других государствен-
ных программ Российской Федерации, включая отраслевые государственные 
программы субъектов Российской Федерации. Мероприятия национальной 
программы «Цифровая экономика» направлены на реализацию следующих 
ключевых направлений преобразования экономики и социальной сферы: 
формирование новой регуляторной среды отношений граждан, бизнеса и 
государства, возникающих с развитием цифровой экономики, создание со-
временной высокоскоростной инфраструктуры хранения, обработки и пере-
дачи данных, обеспечение устойчивости и безопасности ее функционирова-
ния, формирование системы подготовки кадров для цифровой экономики, 
поддержка развития перспективных «сквозных» цифровых технологий и 
проектов по их внедрению, повышение эффективности государственного 
управления и оказания государственных услуг посредством внедрения циф-
ровых технологий и платформенных решений [5].

На заседании Правительственной комиссии по использованию инфор-
мационных технологий для улучшения качества жизни и условий ведения 
предпринимательской деятельности, которое прошло 9 февраля 2018 года, 
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был утверждён план мероприятий по направлению «Кадры и образование» 
программы «Цифровая экономика Российской Федерации».

Федеральный проект «Кадры для цифровой экономики» направлен на 
достижение цели, определенной Указом Президента Российской Федерации 
от 7 мая 2018 г. № 204 в части решения задачи по обеспечению подготовки 
высококвалифицированных кадров для цифровой экономики в соответствии 
со «Стратегией научно-технологического развития Российской Федерации», 
утвержденной Указом Президента Российской Федерации от 1 декабря 2016 
г. № 642, одним из главных вызовов современности является «исчерпание 
возможностей экономического роста России, основанного на экстенсивной 
эксплуатации сырьевых ресурсов, на фоне формирования цифровой эконо-
мики и появления ограниченной группы стран-лидеров, обладающих новы-
ми производственными технологиями и ориентированных на использование 
возобновляемых ресурсов» [11]. 

Федеральный проект «Кадры для цифровой экономики» отвечает це-
лям и задачам «Стратегии развития информационного общества в Россий-
ской Федерации на 2017 – 2030», утвержденного Указом Президента Рос-
сийской Федерации от 9 мая 2017 г. № 203, а именно: 

– развитие человеческого потенциала; 
– формирование информационного пространства с учетом потребно-

стей граждан и общества в получении качественных и достоверных сведе-
ний; 

– использование и развитие различных образовательных технологий, 
в том числе дистанционного, электронного обучения, при реализации об-
разовательных программ; 

– осуществление разработки и реализации партнерских программ об-
разовательных организаций высшего образования и российских высокотех-
нологичных организаций, в том числе по вопросу совершенствования об-
разовательных программ; 

– развитие технологий электронного взаимодействия граждан, орга-
низаций, государственных органов, органов местного самоуправления на-
ряду с сохранением возможности взаимодействия граждан с указанными 
организациями и органами без применения информационных технологий; 

– стимулирование российских организаций в целях обеспечения ра-
ботникам условий для дистанционной занятости; 

– создание основанных на информационных и коммуникационных тех-
нологиях систем управления и мониторинга во всех сферах общественной 
жизни. 

Мероприятия федерального проекта «Кадры для цифровой эконо-
мики», прежде всего, направлены на реализацию ряда ключевых направ-
лений развития системы образования: обновление содержания, создание 
необходимой современной инфраструктуры, подготовка кадров для работы 
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в системе, их переподготовка и повышение квалификации, а также созда-
ние наиболее эффективных механизмов управления отраслью. Содействие 
гражданам в освоении цифровой грамотности и компетенций цифровой 
экономики предполагает создание общедоступного бесплатного онлайн-
сервиса по освоению цифровой грамотности, а также государственной 
системы персональных цифровых сертификатов на развитие компетенций 
цифровой экономики. 

Обсуждение результатов
В результате были достигнуты следующие показатели:
– не менее 10 млн человек (начиная с 2019 года) прошли обучение по 

онлайн-программам развития цифровой грамотности; 
– в рамках государственной системы персональных цифровых серти-

фикатов прошли обучение по развитию компетенций цифровой экономики 
(начиная с 2019 года) 1000 тыс. человек.

Обеспечение цифровой экономики компетентными кадрами предпо-
лагает создание условий по реализации персональных траекторий развития 
и профилей компетенций граждан, развитие системы образования в инте-
ресах подготовки компетентных специалистов в сфере цифровой экономи-
ки, реализацию программ переподготовки по востребованным профессиям 
в условиях цифровой экономики, привлечение высококвалифицированных 
зарубежных специалистов, реализацию перспективных образовательных 
проектов при поддержке венчурного фонда. 

В результате реализации федерального проекта были достигнуты сле-
дующие показатели: – 120 тыс. человек принято на программы высшего об-
разования по ИТ-специальностям в соответствии с установленными Минобр-
науки России контрольными цифрами приема; – все выпускники системы 
профессионального образования обладают ключевыми компетенциями циф-
ровой экономики; – получили поддержку 2000 проектов, направленных на раз-
работку перспективных образовательных технологий цифровой экономики. 

На базе образовательных организаций высшего образования сформи-
рована сеть из центров цифровой трансформации университетов – «Циф-
ровой университет» и спутников таких центров; из международных научно-
методических центров в области информатики, математики и технологий и 
спутников таких центров; из центров ускоренной подготовки специалистов 
в области информационных технологий, а также обеспечена реализация в 
системе высшего образования персональных траекторий развития обучаю-
щихся (накопительным итогом).

Заключение
Цифровизация, высокие темпы развития современного общества, 

техники и производства, а также постоянно изменяющиеся условия рынка 
труда требуют от каждого специалиста регулярного развития и совершен-
ствования своих профессиональных навыков и компетенций.
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В плане мероприятий по направлению «Кадры и образование» про-
граммы «Цифровая экономика Российской Федерации» выделяют базовые, 
ключевые компетенции цифровой экономики, а также ставится задача 
перед работодателями и профессиональными сообществами определить 
минимальные компетенции цифровой экономики для определенных видов 
профессиональной деятельности применительно к каждой профессии, груп-
пе родственных профессий.

Решение этих проблем поднимет уровень подготовки человеческих 
ресурсов и соответственно и уровень нашей экономики на более высокий. 
Россия будет оставаться полноценным, самостоятельным и уважаемым 
участником мирового сообщества. Для этого важно действовать комплексно 
как и в выборе субъекта, так и объекта проводимых мероприятий. 

В современных условиях человеческий капитал становится главной 
ценностью общества, является определяющим фактором экономического 
роста. Эффективность труда можно повысить за счет реализации уникаль-
ных индивидуальных компетенций сотрудника – знаний, опыта, умений и 
личностных характеристик, которые непосредственно проявляются в про-
фессиональной деятельности. 
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Purpose: the authors consider the problem of the human resources 
formation in modern society in the context of the digital economy 
development, taking into account global changes in the educational space 
of the state. Discussion: According to the authors, the formation of human 
resources in the context of modern economic development depends on the 
strategic development trends of our society, aimed at creating economic 
and technological conditions for acquiring key competencies of the digital 
economy, ensuring mass digital literacy and personalization of education. 
Results: the authors analyzed the dynamics of digital development, the 
supply of the digital economy with competent personnel, which helps to 
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