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Цель: исследование взаимосвязи кадровой стратегии и кадрового ри-
ска организации, влиянию кадрового риска на поведение человека. 
Обсуждение: анализ научных исследований показывает, что персонал 
организации, являясь ее важнейшим ресурсом, от качества, эффектив-
ности и рациональности использования которого зависят результаты 
деятельности и конкурентоспособность организации, одновременно 
является источником потерь, негативных воздействий, т.е. риска ор-
ганизации. Результаты: автором определена взаимосвязь кадрового 
риска и кадровой стратегии, сформулировано определение кадрового 
риска.
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1. Введение
Термин «кадровая стратегия» вошел в обиход в 70-80-е гг. ХХ в. Но 

движение в сторону развития современной системы управления персоналом 
предприятия начался 30-40 лет назад. Именно в этот период появились та-
кие понятия, как «кадровое планирование», «стратегия управления персо-
налом», «кадровая стратегия» [6].

Разрабатывая и реализуя кадровую стратегию, организация под-
тверждает уникальность, высокую значимость сотрудников в ее деятель-
ности, развитии конкурентоспособности, делового имиджа. Кадровая стра-
тегия создает условия для диалога руководства и работников организации, 
принятия взаимоудовлетворяющих решений. С помощью кадровой страте-
гии определяется, насколько реализуема общая стратегия организации, и 
что необходимо изменить в работе с человеческими ресурсами для дости-
жения поставленных целей.

2. Методология исследования
Необходимо отметить, что кадровая стратегия тесно связана с гене-

ральной стратегией организации и в конечном итоге должна обеспечить 
достижение целей и выполнение задач, поставленных перед организацией.

МЕНЕДЖМЕНТ
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Итак, кадровая стратегия – это комплексная программа развития пер-
сонала предприятия, включающая в себя цели развития, методы и техно-
логии работы с человеческими ресурсами, способствующая развитию про-
фессионального и личностного потенциала работников, что в свою очередь 
позволяет предприятию своевременно и адекватно реагировать на измене-
ния внешней и внутренней среды, повышать свою конкурентоспособность, 
достигать поставленных целей [1].

Как уже отмечалось выше, объектом кадровой стратегии организации 
является ее персонал. Субъектом кадровой стратегии организации является 
система управления персоналом организации, состоящая из служб управле-
ния персоналом, самостоятельных структурных подразделений организации, 
объединенных по принципу функционального и методического подчинения, 
и линейных руководителей на всех иерархических уровнях управления [3].

Кадровая стратегия непосредственно связана с такими кадровыми 
решениями, которые определяют существенный и долговременный эффект 
относительно занятости и развития сотрудников для достижения страте-
гических целей организации. Цель кадровой стратегии – преобразование 
общей стратегии деятельности предприятия и осуществление самостоятель-
ных действий в сфере персонала по расширению, содержанию и использо-
ванию кадровых ресурсов. Таким образом, целевое значение кадровой стра-
тегии следует из двойственного характера человеческих ресурсов: с одной 
стороны, это шансы, но одновременно и ограничения для существующей 
стратегии предприятия и ее будущих изменений [7].

Кадровая стратегия предполагает:
– определение целей управления персоналом;
– формирование идеологии и принципов кадровой работы;
– определение условий для обеспечения баланса между экономиче-

ской и социальной эффективностью использования трудовых ресурсов ор-
ганизации [4].

Исследовав кадровую стратегию, сделаем вывод о том, что человек, 
человеческие ресурсы и человеческий капитал являются важнейшей со-
ставляющей успешного развития организации. Кадровая стратегия в дан-
ном контексте помогает организовать работу с персоналом: сформировать 
необходимую организационную структуру, культуру, систему мотивации, 
благоприятный моральный и психологический климат в коллективе, помочь 
работникам раскрыть свои профессиональные и творческие способности.

Говоря о стратегии, ученые-экономисты и руководители-практики 
всегда упоминают термин «риск», и в данном случае кадровая стратегия 
не является исключением. Рассмотрим более подробно понятие кадрового 
риска.

Копейкин Г.К., Потемкин В.К. определяют кадровый риск как риск, 
связанный с вероятностью реализации антропогенных угроз, т. е. угроз, ис-
ходящих от людей [5].
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Соломанидина Т.О., Соломанидин В.Г. дают определение кадрового 
риска как опасности вероятной потери ресурсов компании или недополу-
чения доходов по сравнению с вариантом, рассчитанным на рациональное 
использование человеческих ресурсов, в результате возможных просчетов 
и ошибок в управлении человеческими ресурсами [9].

Митрофанова А.Е. формулирует кадровый риск как ситуацию, отра-
жающую опасность нежелательного развития событий, которые напрямую 
или косвенно затрагивают функционирование и развитие организации, 
персонала, общества в целом и наступление которых связано с объектив-
но существующей неопределенностью, обусловленной рядом причин: не-
эффективностью системы управления персоналом; поведением, действием 
(бездействием) персонала; внешней средой организации [8].

Проанализировав различные подходы к определению категории «ка-
дровый риск», мы можем сделать вывод о том, что:

1) большинство определений рассматривает кадровый риск как не-
благоприятный исход событий для организации, человек в данном случае 
не рассматривается как объект риска;

2) авторы, определяя категорию «кадровый риск», не обозначают ис-
точник риска;

3) социальные и психоэмоциональные причины возникновения кадро-
вых рисков практически не рассматриваются.

Как мы уже говорили выше, общей чертой в определениях данного 
термина является наличие неблагоприятных последствий для организации. 
Но отметим тот факт, что неблагоприятные последствия охватывают не 
только организацию, но и человека в частности. 

Таким образом, дадим собственное определение кадрового риска. Ка-
дровый риск включает в себя как угрозу потери (выбытия) компетентного 
и квалифицированного персонала в процессе функционирования организа-
ции, так и нанесение ущерба организации работниками по объективным и 
субъективным причинам.

Описывая данное определение, хотелось бы отметить, что кадровый 
риск является «двойным» понятием, т. е. может использоваться как для 
характеристики рисков организации (неблагоприятные ситуации, которые 
возникают из-за деятельности работников), так и для характеристики ри-
сков наемных работников (неблагоприятные ситуации, которые возникают 
в результате трудовой деятельности).

3. Обсуждение результатов
Схематично влияние кадровых рисков на организацию и персонал 

можно изобразить следующим образом:
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Кадровая стратегия

Организация Персонал
организацииКАДРОВЫЕ РИСКИ

Рис. Взаимосвязь кадровой стратегии и кадрового риска
Как мы видим из данного рисунка, кадровые риски влияют и на функ-

ционирование организации, реализуемой общую и кадровую стратегию, и 
на работников. Кадровые риски, как и другие виды рисков, невозможно не 
учитывать при разработке и реализации общей и кадровой стратегии орга-
низации. 

При наиболее детальном рассмотрении кадровых рисков, мы мо-
жем сказать, что причинами их возникновения могут служить экономиче-
ские, финан совые, демографические, социальные, организационно-управ-
ленческие, личностные, коммуникативные, моральные, обра зовательные, 
профессионально-квалификационные, технологические фак торы и явления 
как внешней, так и внутренней среды организации. 

Поскольку человек представляет собой основу функционирования 
любого экономического субъекта, а также человек является психоэмоцио-
нальным субъектом экономической системы, то хотелось бы обратить вни-
мание на такой аспект кадрового риска как экономико-психологический.

Под экономико-психологическим аспектом кадрового риска мы под-
разумеваем возможность влияния человека на деятельность экономической 
микро- и макросистемы и его реакцию на влияние экономических субъектов 
и экономики в целом.

На наш взгляд, применение психологических понятий и механизмов 
позволяет лучше понять экономическое поведение человека, разобраться в 
его поступках, причинах выбора определенной модели поведения. 

Отдельные действия совершаются человеком под воздействием 
чувств, личностных ценностей и ориентиров, эмоциональных проявлений 
и других образований психики. Поэтому необходимо отметить, что законы, 
которым подчиняется поведение человека, в том числе и в области эконо-
мических отношений подчиняется законам человеческой психики. Поэтому 
все экономические процессы необходимо рассматривать через призму пси-
хологии и психологических отношений [2].

4. Заключение
В настоящее время исследования в области риска преимущественно 

посвящены анализу рисков, возникающих в различных сферах деятельности 
организации. Вопросу изучения и анализа кадровых рисков уделяется мало 
внимания, хотя данная тема становится все более обсуждаемой как в на-
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учных кругах, так и все больше обсуждается руководителями предприятий.
Согласно международному рейтингу ernst&young кадровые риски вхо-

дят в десятку наиболее значимых рисков. А по результатам исследования 
Международной аудиторской компании КПМГ, кадровые риски оцениваются 
специалистами как наиболее опасные риски для бизнеса. Все вышесказан-
ное предопределяет необходимость соответствующего управления кадро-
выми рисками в организациях для своевременного, адекватного и гибкого 
реагирования на потенциальные угрозы. 

На основе вышеизложенного сделаем вывод о том, что разработка 
и реализация кадровой стратегии невозможна без учета кадровых рисков. 
Человеческий фактор играет огромную роль в деятельности любой орга-
низации, поэтому мы вправе говорить о том, что кадровый риск является 
основным допустимым риском в деятельности организации, и при возник-
новении кадрового риска последствия для предприятия могут быть непро-
гнозируемыми и непредсказуемыми.
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